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Bliv klogere på digital svindel 

• Hvordan spotter jeg en svindler? 

• De vigtigste råd 

• Dit tekniske setup 

• 5 sikre i hverdagen 

• Når du shopper 

• Når du er på sociale medier 
https://sikkerdigital.dk/borger 

Læs om identitestyveri. 
https://sikkerdigital.dk/borger/kampagne-om-identitetstyveri 
 
Hvis du har været udsat for eller mistænker identitetstyveri.  
Du kan ringe døgnet rundt alle dage på året.  
Hotline – 33 98 00 98 
https://digst.dk/nyheder/nyhedsarkiv/2021/august/hotline-ved-identitetstyveri-
hjaelper-borgere-doegnet-rundt/ 

Som borger kan du få hjælp og vejledning, 

hvis din identitet er blevet misbrugt. 
Hotline 33 37 00 37 (10-16) 
https://sikkerdigital.dk/cyberhotline 

 

Hjælp og support 

• Spærring af MitID 
https://www.mitid.dk/ 

 
Internet, sikkerhed og Kreditadvarsel 
https://www.borger.dk/ 

 
 

 

Spærring af kort 
Har du brug for at spærre dit kort, kan du ringe til Nets 24 timer/året rundt. 
For Dankort, Visa/Dankort og Visa Electron. 
Ring 44 89 29 29 
For MasterCard og Visa. 
Ring 44 89 27 50 
https://www.nets.eu/dk-da/kontakt/Pages/Kortsp%C3%A6rring.aspx 

 

Hjælp MobilePay 
Opdager du overførsler i MobilePay eller på dine konti, som du ikke selv har lavet, 

skal du med det samme kontakte MobilePay Support. Ring 45 14 44 47  
 

 

Sikkerhed på nettet 

• Giv ikke personlige oplysninger over telefonen. 
https://www.aeldresagen.dk/viden-og-raadgivning/hverdagsliv/sikkerhed-paa-
nettet/giv-ikke-oplysninger-over-telefonen 

 

 

eKurser: Små kurser om hverdags-it. 
Med portalen vil bibliotekerne give dig overblik over og indgang til it-kurser, som 
du kan prøve, lige når du har brug for det, og når det passer dig. 
https://www.ekurser.nu/ 

 

 

Mit digitale selvforsvar 
Gratis app, der hjælper dig med at være sikker online. Appen holder dig opdateret 
på de nyeste digitale trusler. 
App downloades på Google Play eller Apple Store.  
https://taenk.dk/om-os/mit-digitale-selvforsvar 
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