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Kaere frivillige ledere i £ldre Sagen

/ldre Sagen er vokset kraftigt de senere ar.
Vi er i skrivende stund pa vej pa vej mod 1,1
million medlemmer, og vi har rundet 21.000
frivillige. S& mange frivillige, et medlemstal
og en veekst, som mange andre foreninger
kigger langt efter.

/Zldre Sagen er landsdaekkende med en
landsforening, der har sekretariat pa Islands
Brygge samt 215 lokalafdelinger over hele
landet. Uanset om man er frivillig i en lokal-
afdeling eller ansat i Sekretariatet, arbejder
man for samme sag og er en del af samme
organisation. Faktisk udggr vi alle tilsammen
én juridisk enhed, og derfor er det vigtigt, at
alle lever op til at forvalte A£ldre Sagens mid-
ler og omdgmme pa en ansvarlig made. Det
geelder, uanset om vi taler om behandling af
persondata, billedrettigheder, betalingsregler
eller noget helt fjerde.

Gar det godt i en lokalafdeling, er vi alle stol-
te over succesen, og er der udfordringer i en

lokal-afdeling, ma vi hjeelpe vi hinanden med
at finde gode lgsninger, sa vi ogsa der kan fa

succes.

Denne handbog kan forhabentlig gere nytte
som et veerktgj i hverdagen, nar I som frivil-
lige i en lokalafdeling, et koordinationsudvalg
eller et distrikt kommer i tvivl om procedu-
rer, gkonomi, osv. — i sa fald skulle det gerne
veere meget let at finde svar i handbogen.

I disse ar er bade eeldreplejen i kommunerne
og det samlede sundhedsvaesen i regioner og
kommuner ved at gennemga store forandrin-
ger. Det skyldes, at der i 2024 blev indgaet
store politiske aftaler med bade en aldrelov
og en sundhedsaftale.

Der er fine takter, noble hensigter og gode
viljer i begge politiske aftaler. Men naturligvis
kommer det hele an pa, hvordan aktarer som
kommuner, regioner og de kommende sund-
hedsrad agerer i praksis og omsaetter lovtek-
sterne til dagligdagen og virkeligheden.

De nye sundhedsrad passer geografisk dar-
ligt til £ldre Sagens opdeling i distrikter.
Derfor skal vi i 2026 organisere vores ldre-
og sundhedspolitik pa en ny made, sa £l-
dre Sagen fremover kan matche sundheds-
radene og pavirke dem, ogsa i de kommende
patient- og pargrendeudvalg (PPU).

Vi gleeder os derfor til, at visammen i de
naeste ar i £ldre Sagen styrker stgtten til den
lokale zldre- og sundhedspolitik, sa vi sam-
men hjeelper med at skabe et godt liv hele
livet.

Vi gnsker jer held og lykke med arbejdet i
lokalbestyrelsen og som leder af aktiviteter,
og vi haber, at handbogen vil veere til hjeelp.

i o

Bjarne Hastrup
Adm. direktar

Irger Rasmussen
Landsformand
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Organisationsarbejde

Dette kapitel giver et grundleeggende

indblik i arbejdet i £ldre Sagens
lokalafdelinger. Det er nyttig
information for dig, der skal veere en
del af bestyrelsen i din lokalafdeling.
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Desuden indeholder kapitlet nogle praktiske poin-
ter og guides til regnskab, rekruttering af frivillige
og forsikringsforhold.

Her kan du laese om:

>

>

Den frivillige indsats i £ldre Sagen

Aldre Sagens lokalbestyrelser,
koordinationsudvalgene og distrikterne

Ledelse og koordinering af det daglige
arbejde/den daglige drift

Rekruttering og handtering af frivillige
Registrering af medlemmer og frivillige
Formal og rammer for frivillige

Aldre Sagens Frivillighedspolitik
Aldre Sagen og partipolitik

Trivsel som forudsaetning for det
frivillige arbejde

Velkomstmateriale — byd velkommen til
nye frivillige

Inspiration og viden fra Sekretariatet

Regler og retningslinjer for det frivillige
arbejde

Regnskab og gkonomi

Anden gkonomisk stgtte til lokalt
arbejde

Ansggning om midler fra statslige puljer



Til statte for det organisatoriske arbejde har Sekretariatet fem
decentrale foreningskonsulenter fordelt pa de 10 distrikter:

Distrikt 1
Distrikt 2
Distrikt 3

Nordjylland
Midt-og Vestjylland
Midt-og @stjylland
Distrikt 4 Sydjylland
Distrikt 5 Sgnderjylland
Distrikt 6 Fyn

Distrikt 7 Sydsjeelland og

Lolland-Falster
Distrikt 8
Distrikt 9

Midt-og Vestsjzelland

Nordsjeelland
og Bornholm

Distrikt 10 Hovedstaden

Distrikt 1 og 2

Torben Faerk
TIf. 28 10 48 45
tf@aeldresagen.dk

Distrikt 3 og 4

Tine @rnebjerg
Pedersen

TIf. 2012 90 89
tp@aeldresagen.dk

Distrikt 5 og 6

Gregers Gatzwiller
TIf. 21 2593 14
gga@aeldresagen.dk

Den frivillige indsats

Den frivillige indsats i £ldre Sa-
gen er mangfoldig og raekker
vidt. Rundt om i landet udfarer
over 21.000 frivillige dagligt en
indsats pa mange forskellige
omrader for at skabe netveerk,
tryghed og neerveer blandt men-
nesker.

Nogle frivillige yder en social
indsats til fordel for svage bor-
gere, andre arrangerer under-
visning og foredrag, motion,
udflugter og rejser eller fungerer
som it-undervisere og -hjelpere,
mens andre igen gar en lokal al-
dre- eller sundhedspolitisk ind-
sats. Bestyrelsen for den enkelte
lokalafdeling har den samlende
og koordinerende rolle for hele
den lokale indsats.

De mange lokale aktiviteter er
med til at samle lokalsamfun-
det omkring gode oplevelser.
Det brede udbud sikrer, at der er
noget for enhver smag og inte-
resse.

Arrangementer og aktiviteter
/Aldre Sagens lokale frivillige
planleegger og afvikler over
110.000 arrangementer i lgbet
af et ar.

It og teknologi
Frivillige, der hjeelper zeldre med
at bruge it og digitale lgsninger.

Lokal indflydelse

Frivillige, der lokalt er fortalere
for £ldre Sagens politiske
maerkesager, og som bringer
lokale sager op overfor kommu-
nerne og gvrige myndigheder.

Motion og sundhed

Frivillige, der tilbyder motion
bade for friske og ragrige samt
ikke-motionsvante og mindre
mobile zeldre. Fra cykel- og van-
dreture til stolemotion samt mo-
tion i eget hjem og meget andet.

Organisationsarbejde

Alle medlemmer i lokalbestyrel-
ser, koordinationsudvalg og di-
strikter, kasserere, sekreteerer og

kontaktpersoner/aktivitetsledere.
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Distrikt 7 og 8

Bente Petersen
TIf. 28 10 52 87
bp@aeldresagen.dk

Distrikt 9 og 10

Lise Hast
TIf. 24 79 62 63
lih@aeldresagen.dk

PR og kommunikation
Frivillige, der er med til at gare
lokalafdelingernes indsats
mere synlig, fx webmasters,
Facebookredaktgrer, redaktarer
af lokale blade og nyhedsbreve,
PR-frivillige og frivillige, der ud-
deler lokale blade.

Social indsats

Frivillige, der gar en indsats for
at skabe tryghed og naerveer for
svaekkede ldre, fx besggsven-
ner, vagekoner, tryghedsopkald,
Aldretelefonen, spisevenner og
feellesskaber for maend. Herun-
der hgrer ogsa frivillige, der laver
ensomhedsforebyggende ind-
satser, sdsom “Danmark Spiser
Sammen” i uge 17 og 45.

Generationsmgder

Frivillige, der ggr en indsats i
institutioner og skoler som en
ekstra voksen omkring barnene.
Eksempler pa aktiviteter er “lee-
setanter og -onkler”, madskoler,
skolehaveprojekt og bgrnehave-
venner.
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Organisationsarbejde

Aldre Sagens lokalbestyrelser

Lokalbestyrelser
Lokalbestyrelsen har det over-
ordnede ansvar for lokalafdelin-
gens aktiviteter, strategi og gko-
nomi. Se vedtaegtens § 8.

Lokalbestyrelsens opgave er at
fremme Zldre Sagens formal,
bl.a. ved at:

- arrangere medlemsaktiviteter
og -arrangementer

« forestd en social-humanitaer
indsats

« tale seldres sag over for kom-
munen og andre myndigheder
gennem en aldre- og sund-
hedspolitisk indsats

- foresta pressekontakt og kom-
munikation

= fremme frivilliges trivsel.

Bestyrelsen i hver af £ldre Sa-
gens 215 lokalafdelinger bestar
af et ulige antal pa mindst 5
medlemmer valgt pa arsmadet i
marts.

Lokalbestyrelsen tilretteleegger
det lokale arbejde med afseet i
landsforeningens strategi, de lo-
kale frivilliges interesser og kom-
petencer, de faciliteter, der er

til radighed, samt den gkonomi,
lokalafdelingen rader over.

Normalt afholder lokalbestyrel-
sen mgde én gang pr. maned.
Det er almindeligt, at supplean-
terne deltager — dog uden stem-
meret.

Lokalbestyrelsens
konstituering

P& det farste mgde efter arsmg-
det konstituerer lokalbestyrel-
sen sig. Se vedtaegtens § 10.

Der vaelges formand, naestfor-
mand (-formeend), kasserer og
sekreteer samt andre roller jf. §
10.1. Konstitueringen er geel-
dende for ét &r, men om-konsti-
tuering kan altid finde sted, hvis
et flertal i lokalbestyrelsen be-
slutter det pa et lovligt indkaldt
m@de, hvor punktet er sat pa
dagsordenen.

Formandskabet

For at styrke arbejdet i lokalbe-
styrelsen er det en god idé at
etablere et formandskab besta-
ende af formand og naestfor-
mand/maend.

Formandskabets opgaver er at:

dele ledelsesansvaret mellem
sig

sikre, at alle i bestyrelsen far
frivilligroller efter gnske og
interesse

- sikre, at afdelingen arbejder
med afseet i £ldre Sagens
strategi

« formidle et godt samarbejde
blandt alle frivillige

« fremme trivslen blandt de
frivillige

- sgrge for dagsorden
og indkaldelse til
lokalbestyrelsens mader

koordinere og falge op
pa lokalbestyrelsens
beslutninger.
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Formanden

Formanden er den formelt an-
svarlige og repraesenterer lokal-
bestyrelsen udadtil. Formanden
er A£ldre Sagens repraesentant i
kommunen/lokalomradet og er
den, som medlemmer, myndig-
heder og pressen normalt hen-
vender sig til.

Formanden skal derfor veere vel-
orienteret og fungere som am-
bassadgr for £ldre Sagen.

Formanden er delegeret og re-
preesenterer dermed lokalafde-
lingen pa delegeretforsamlingen,
der er £ldre Sagens gverste
myndighed.

Nzestformanden

Hvis en lokalbestyrelse kon-
stituerer sig med mere end én
naestformand jf. § 10.1, veelges
én af disse som 1. neestformand.
Vedkommende er dermed for-
mandens stedfortraeder og skal
kunne treede til, hvis formanden
far forfald eller treeder tilbage

i lebet af aret, indtil en evt. ny
konstituering kan finde sted. 1.
naestformanden skal veere vel-
orienteret — som beskrevet un-
der formanden.

Hver af de valgte naestformaend
bgr have et szerligt ansvars-
omrade, fx frivilligpleje eller et
andet centralt arbejdsomrade.
Ansvarsomraderne aftales i be-
styrelsen og defineres tydeligt.



Aktivitetsleder

LOKALBESTYRELSEN
- Formandsskab: PR Lokal
Ad hoe Frivilligkoordinator Formand og naestformand Kcordigations indflydelse/
frivillige udvalg e
2ldrepolitik
Kasserer og sekretaer
Bestyrelsesmedlemmer
Kontakt til/fra Kontakt til/fra Kontakt til/fra Kontakt til/fra Kontakt til/fra Kontakt til/fra
bestyrelsen: bestyrelsen: bestyrelsen: bestyrelsen: bestyrelsen: bestyrelsen:
Motion & Sundhed Social-humanitaere It-aktiviteter Generationsmgder Arrangementer & Kommunikation
aktiviteter Aktiviteter

Motionsvenner
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Lokale blade
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Sociale medier ‘
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Vagetjeneste
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Bisiddere

H

Tryghedsopkald
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Inspirationsmodel til organisering af lokalafdelingens arbejde

Sekretaeren

Sekretaeren er ansvarlig for at
tage referat fra lokalbestyrel-
sens mgder, sa trufne aftaler og
beslutninger er dokumenteret.
Sekretaeren kan efter aftale as-
sistere bestyrelsen med andet
administrativt arbejde. Sekretee-
ren behgver ikke veere indvalgt i
lokalbestyrelsen, men kan vaere
udpeget blandt £ldre Sagens
medlemmer i lokalomradet.

Kassereren

Kassererens opgave er at for-
valte lokalafdelingens gkonomi
efter lokalbestyrelsens beslut-
ninger og i henhold til £ldre Sa-
gens vedtaegt og beskrivelserne i
Kassererhandbogen. Kassereren
har ansvar for bogfgring og bud-
getopfglgning samt for at ori-
entere om den aktuelle status,
nar bestyrelsen mgdes. Det kan
veere en god idé med et aktu-
elt udskrift som bilag til mgdet.
Kassereren behgver ikke veere
indvalgt i lokalbestyrelsen, men
kan veere udpeget blandt £ldre
Sagens medlemmer i lokalom-
radet.
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Organisationsarbejde

Valg til lokalbestyrelsen

Alle medlemmer i lokalomradet
inviteres til et &rsmade og veel-
ger lokalbestyrelsens medlem-
mer og suppleanter. Se vedtaeg-
tens § 9. Indkaldelsen til ars-
mgdet 2026 blev udsendt med
bladpakken i december 2025.

Smart registrering af valg til
lokalbestyrelsen

Et medlem af lokalbestyrelsen
med adgang til Listeveerktgjet
redigerer umiddelbart efter ars-
mgdet lokalafdelingens online
valgprotokol og sender den til di-
gital underskrift hos arsmgdets
dirigent. Oplysningerne bliver
automatisk opdateret i Sekreta-
riatet, og en kopi af den under-
skrevne protokol bliver sendt til
lokalafdelingens formand.

Registrering af valg til lokal-
bestyrelsen med papirprotokol
Arsmadets dirigent underskri-
ver den udfyldte protokol, som
sendes til Sekretariatet som
vedhaeftet fil i en mail (frivillig-
service@aeldresagen.dk).
Sekretariatet indtaster oplysnin-
gerne.

Lokalbestyrelsens
konstituering

Hurtigst muligt efter arsmadet
holder lokalbestyrelsen et kon-
stituerende made, hvor lokal-
bestyrelsens formand, naestfor-
mand, suppleant til delegeret-
forsamlingen, kasserer, sekretaer
mv. bliver valgt. Se vedtaegtens
§10.

Smart registrering af lokal-
bestyrelsens konstituering

Et medlem af lokalbestyrelsen
med adgang til Listevaerktgjet
opdaterer frivilligrollerne i hen-
hold til beslutningerne pa det
konstituerende made. Oplysnin-
gerne bliver automatisk opdate-
ret i Sekretariatet.

VIGTIGT: FrivilligService
skal informeres om, at
konstitueringen er afsluttet.

Registrering af lokal-
bestyrelsens konstituering
med papirprotokol

Den udfyldte protokol indsen-
des til Sekretariatet — gerne som
vedhaeftet fili en mail.

Mailen sendes til
frivilligservice@aeldresagen.dk.
Sekretariatet indtaster oplysnin-
gerne.

Lokalbestyrelsens
attestationsbhilag

De personer, som lokalbestyrel-
sen giver fuldmagt til at tegne
lokalbestyrelsen i gkonomiske/
juridiske forhold, afgiver under-
skrift pa attestationsbilaget, og
det indsendes til Sekretariatet
— gerne som vedhaeftet filien
mail. Sekretariatet indtaster op-
lysningerne.

Procedure ved formandsskifte
Den afgdende formand er an-
svarlig for, at den nyvalgte far
overdraget lokalafdelingens fysi-
ske og digitale arkiver samt evt.
pc, printer, telefon og andet ud-
styr, som tilhgrer £ldre Sagen.
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Husk ogsa at fa overdraget bru-
gernavne og passwords til Frivil-
ligService.

Det er ogsa vigtigt, at den nye
formand modtager orientering
om relevante kontakter som fx:
kontakter i koordinationsud-
valg, distrikt og i lokalsamfundet
(kommunale politikere, ledere i
forvaltningen og pressen).

Oftest sker et formandsskifte
efter &rsmadet i marts maned,
men det kan ogsé ske, at der i
lgbet af aret ma foretages en ny
konstituering.

Valget meddeles straks til Frivil-
ligService i £ldre Sagens Se-
kretariat (§10.3). FrivilligService
registrerer og videregiver straks
oplysningerne med navn, mail-
adresse, telefonnummer mwv. til
foreningskonsulenten.

FrivilligService skriver til den nye
formand og informerer om mu-
lighederne for en officiel £ldre
Sagen-mail, om Listeveerktgjet
pa Frivilligportalen og om aftaler
vedr. levering af medlemsblade
til uddeling i lokalomradet.

Nye formaend inviteres til et mal-
rettet kursus for nye formeaend
for lokalafdelinger.

Den nye formand far ogsa til-
sendt en pakke med aktuelle
publikationer.



Koordinationsudvalg

I kommuner med mere end én lokalafdeling ud-
peger lokalbestyrelsen mindst to repraesentanter
til koordinationsudvalget. Se vedteegtens § 11.

Smart registrering af valg af lokalafdelingens
repraesentanter i koordinationsudvalget

Et medlem af lokalbestyrelsen med adgang til
Listeveerktgjet opdaterer frivilligrollerne i henhold
til beslutningerne pa det konstituerende mgde.
Oplysningerne bliver automatisk opdateret i Se-
kretariatet.

Registrering af lokalafdelingens
repraesentanter i koordinationsudvalget med
papirprotokol

Den udfyldte protokol sendes til

Sekretariatet som vedheeftet fil til:
frivilligservice@aeldresagen.dk.

Sekretariatet indtaster oplysningerne.

Smart registrering af koordinationsudvalgets
konstituering

Et medlem af lokalbestyrelsen med adgang til
Listeveerktajet opdaterer frivilligrollerne for lo-
kalbestyrelsens egne repraesentanter i henhold
til beslutningerne pa det konstituerende made.
Oplysningerne bliver automatisk opdateret i Se-
kretariatet.

VIGTIGT: FrivilligService skal informeres om,
at konstitueringen er afsluttet.

Registrering af koordinationsudvalgets
konstituering med papirprotokol

Den udfyldte protokol indsendes til Sekretariatet
som vedheeftet fil i en mail til FrivilligService
(frivilligservice@aeldresagen.dk).

Distrikt

Lokalafdelingens formand deltager efterfglgende
i valg af distriktets ledelse. Se vedtaegtens § 12.

Registrering af distriktets konstituering med
papirprotokol

Den udfyldte protokol indsendes til Sekretariatet
som vedheeftet fil til: frivilligservice@aeldresa-
gen.dk. Sekretariatet indtaster oplysningerne.

Distriktets attestationsbhilag

De personer, som distriktsledelsen giver fuldmagt
til at kunne tegne distriktet i gkonomiske/juridiske
forhold, afgiver underskrift pa attestationsbilaget,
og det indsendes til Sekretariatet — som
vedhaeftet fil til frivilligservice@aeldresagen.dk.
Sekretariatet indtaster oplysningerne.

Delegeretforsamling

Lokalafdelingernes formaend inviteres til dele-
geretforsamlingen og veelger landsbestyrelsens
formand, naestformand, gvrige medlemmer og
suppleanter. Se vedtaegtens § 15.

Landsbestyrelsen anseetter Sekretariatets admi-
nistrerende direktar, som ansaetter medarbejdere
i Sekretariatet. Se Sekretariatets organisations-
diagram side 100.

Alle protokoller og bilag samt detaljeret vejled-
ning findes pa Frivilligportalen — sggeord: ars-
mgde.

Fa hjeelp og information om &rsmgdet hos
foreningskonsulenten eller hos FrivilligService.
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Nedlaeggelse, sammenlaegning og opsplitning af lokalafdelinger

Kontakt jeres foreningskonsulent for at fa rad og
vejledning.

Hvis der i lokalafdelingen opstar overvejelser om
a&ndringeri den organisatoriske struktur — i form af
enten nedlaeggelse, sammenlaegning eller opsplit-
ning af en lokalafdeling — sa findes der en proce-
dure for processen.
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Organisationsarbejde

Ledelse og koordinering af det daglige arbejde/

den daglige drift

Frivillige ledes af frivillige, og
forskellige aktiviteter inden for
samme indsatsomrade vil ofte

veere ledet af forskellige frivillige.

Det anbefales, at hver aktivitet
har en aktivitetsleder, og at akti-
vitetslederne i et indsatsomrade,
fx Motion og Sundhed, udpeger
en kontaktperson, som refererer
til lokalbestyrelsen.

Kontaktperson
Kontaktpersonen for et indsats-
omrade er bindeled til lokalbe-
styrelsen og skal sammen med
aktivitetslederne pa omradet
sikre, at:

- der er andre frivillige til at tage
over i tilfeelde af forfald

« frivillige far tilbudt relevante
kurser

- frivillige pd omradet trives,
fx ved at holde trivselsmader.

Aktivitetsleder
Aktivitetslederen er den dag-
lige, koordinerende leder af og
driftsansvarlig for en aktivitet, fx
stolemotion. Aktivitetslederen
skal:

 koordinere og administrere
aktiviteten, sa frivillige kan
koncentrere sig om selve akti-
viteten

- motivere, vejlede og statte de
frivillige, der er tilknyttet akti-
viteten

- sikre, at nye frivillige seettes
ind i aftalen om den frivillige
indsats og underskriver den

« sikre, at alle frivillige i aktivite-
ten er korrekt registreret hos
FrivilligService

- sikre, at en ny aktivitetsleder
seettes ind i opgaverne og far
overdraget det ngdvendige
materiale.

Rekruttering af frivillige

/Aldre Sagen vil gerne kunne
hjeelpe s& mange som muligt.
Det kraever, at der er mange
haender og hoveder til at lgfte de
mange opgaver.

I uge 40 opfordrer vi alle 215
lokalafdelinger til at deltage i en
rekrutteringskampagne. Her er
der udarbejdet fglgende mate-
rialer:

 en pakke med ideer til, hvor-
dan man skaber synlighed om
lokalafdelingens mange frivil-
ligaktiviteter

« en gratis rekrutteringspakke til
lokalafdelingen, hvor lokalaf-
delingens navn, telefonnum-
mer, e-mail og kontaktperson
kan tilfgjes sammen med en
beskrivelse af op til 3 frivil-
ligaktiviteter, hvor I seerligt
mangler frivillige.

Rekrutteringspakken
indeholder:

« Flyers

» Plakater

« Tekst til nyhedsbrevet til
medlemmer

« En annonceskabelon

« Skabelon til facebookop-
slag.
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Det sker ofte, at frivillige skifter
funktion. Derfor er det vigtigt,

at alle relevante oplysninger og
informationer om funktionen
overgives fra den afgdende til
den nye aktivitetsleder/kontakt-
person.

Frivilligkoordinator
Lokalafdelingens frivilligkoordi-
nator har en vigtig opgave i at:

- folge op pa henvendelser fra
potentielle nye frivillige og
finde ud af, hvad de har lyst til
at lave

» f& dem kanaliseret ud til de
rette aktivitetsledere

« veere med til at sikre, at de
bliver registreret.

Frivilligkoordinatorens opgaver
er beskrevet yderligere i guiden
Frivilligkoordinator. Guiden kan
bestilles i Frivilligshoppen.

Rekrutteringsugen kan normalt
bestilles omkring maj og sendes
ud midt/slut august. Sekretaria-
tet skriver ud til alle lokalafde-
lingsformaend, nar det er muligt
at bestille rekrutteringspakken.

Kig ind pa Frivilligportalen.

Hent gode idéer pa
www.aeldresagen.dk/
rekruttering.
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Lebende rekruttering af nye
frivillige

Som en ny mulighed kan I f&
synliggjort jeres lokale behov for
frivillige inde pa Z&ldre Sagens
centrale Bliv frivillig-side, som
Sekretariatet lgbende skaber
ekstra synlighed omkring til
potentielle frivillige.

Dette gor I ved at lave opslag pa
frivilligjob.dk indenfor de omréa-

der, hvor I mangler flere frivillige.

Lees mere om, hvordan man gar
her: https://www.aeldresagen.
dk/opret-dit-opslag

Guide til rekrutterings-
indsatsen

Heaeftet Flere frivillige tager fat
pa opgaven med at fa flere med
i det frivillige faellesskab. Guiden
hjeelper jer med at finde ud af,
om I har brug for flere frivillige,
hvordan I far fat i dem — og far
dem til at sige ja.

Guiden er lavet pa baggrund af
frivilliges mange gode idéer og
input, men tager ogsa fat der,
hvor det bliver mere sveert. Der
er nogle generelle overvejelser,
og sé er der forslag til, hvordan
I kan diskutere og arbejde med
rekrutteringen i lokalafdelingen.

Guiden er efterfalgende supple-
ret med flere mindre haefter:

« Fa nye medlemmer
i bestyrelsen

 Ad hoc-frivillig.

I heefterne kan I fa gode forslag
til, hvordan I finder frivillige, som
gerne vil give en hand —enten i
den organisatoriske indsats eller
pa lidt mere fleksible vilkar.

Alle materialer kan bestilles i
Frivilligshoppen. Har I brug for
mere sparring og viden om re-
kruttering, kan I kontakte
Frivilligafdelingen.

Registrering af medlemmer og frivillige

Registrering af £ldre Sagens medlemmer vare-
tages af Sekretariatet. Medlemskabet er lands-

daekkende, hvilket betyder, at foreningens med-
lemmer kan benytte aktiviteter i hele landet.

Aftaler om frivillig indsats indgas lokalt i den
afdeling, hvor den frivillige vil veere aktiv. Aftaler

om frivillig indsats skal registreres i Listeveerk-
tgjet. Registreringen af frivillige er vigtig for
kommunikationen mellem lokalafdelinger, koor-
dinationsudvalg, distrikter og Sekretariatet.

Har I brug for hjeelp til registreringen, kan I kon-
takte FrivilligService.
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Organisationsarbejde

Formal og rammer for frivillige

I Aldre Sagen er frivillige defi-
neret som personer, der af egen
fri vilje og lyst yder en indsats i
regi af £ldre Sagen. Indsatsen
er ulgnnet, og frivillige kan ikke
palaegges opgaver. Den frivillige
indsats ledes og koordineres
lokalt.

Alle kan blive frivillig i £ldre Sa-
gen, og frivillige behaver ikke at
veere medlem af £ldre Sagen.
Det handler ikke om, hvor meget
tid man bruger, men om engage-
ment og lyst til at gare en forskel
for andre mennesker.

Den frivillige indsats har til for-
mal at tilbyde forskellige ak-
tiviteter, der fremmer aeldres
muligheder for en aktiv hverdag
i lokale faellesskaber. Vi gar en
indsats for at etablere attraktive
feellesskaber og skabe lyspunk-
ter for dem, der har behov for
stgtte og naerveer.

Det skal vaere nemt, trygt og mo-
tiverende at veere frivillig i Z£ldre
Sagen. Vi bruger en stor del af
foreningens ressourcer, bade
gkonomisk og personalemaes-
sigt, til at understgtte den frivil-
lige indsats. Frivilligafdelingen i
Sekretariatet udggr en veesentlig
del af denne stgtte, men ogsa
andre afdelinger star til radighed
med viden, radgivning og statte.

Frivillige i £ldre Sagen kan altid
henvende sig til Sekretariatet,
som kan statte den frivillige ind-
sats pa flere omrader:

- Stgtte til det foreningsmaes-
sige arbejde

« Rad og vejledning om etable-
ring og drift af lokale aktivite-
ter, fx besggsvenner, demens,
motion, it, vgetjeneste og
generationsmader

Zldre Sagens Frivillighedspolitik

I den nye aldrelov er samspillet
mellem kommuner og civilsam-
fund skrevet ind som en baeren-
de veerdi.

Et styrket samspil mellem kom-
muner og pargrende, lokale feel-
lesskaber og organisationer skal
understgtte aeldres trivsel, livs-
kvalitet og selvbestemmelse. Med
baggrund i £ldre Sagens mange
erfaringer med samarbejde med
kommunerne pa vores forskellige
frivilligomrader, ser vi positivt pa
mulighederne for at styrke sam-
arbejdet og indga i partnerskaber
med kommunerne.

Samspillet mellem frivillighed og
offentligt indsats er uhyre veerdi-
fuldt, nar det foregar under de
rette betingelser.

Viholder fast i i vores Frivilligheds-
politik, senest opdateret i 2025.
Frivillige laser ikke professionelle
opgaver, og den frivillige indsats er
ikke et supplement til eller en er-
statning for den offentlige indsats.

Frivillighed er en veerdi i sig
selv, og indenfor Frivilligheds-
politikkens rammer bliver det
spaendende i de kommende ar
at udforske mulighederne for at
styrke samarbejdet med kom-
munerne og de gvrige aktgrer.

Lees mere i Frivillighedspolitik-
ken pa Frivilligportalen.

Frivillighedspolitikken

I Aldre Sagen er vi optagede af at
skabe det bedste udgangspunkt
for den frivillige indsats.
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« Kurser med udvikling af frivil-
liges kompetencer, erfarings-
udveksling og opbygning af
netvaerk samt inspiration til
nye aktiviteter

- Stgtte til det lokale arbejde
for indflydelse p& kommunens
drift af fx hjemmehjelp, gen-
optraening, pargrendesamar-
bejde, sundhed mv.

 Hjeelp til udarbejdelse af regn-
skaber, information og kom-
munikation

- Hjeelp til kontakt med regio-
nale og lokale medier

« Faglig sparring i forbindelse
med vejledning af medlemmer
lokalt

- Annoncering af lokale med-
lemsarrangementer i Det Sker
Lokalt

- Telefonisk support til webma-
stere, lokalredaktgrer, brugere
af Listeveerktgjet mv.

/ldre Sagen har i publikationen
Aldre Sagens Frivillighedspolitik
formuleret nogle anbefalinger
forbundet med de felgende fire
tematikker, som vi mener fortje-
ner szerlig opmaerksomhed:

« Frivillighed er unik, uvurderlig
og uerstattelig.

« Frivilligheden er fri.

« Samspillet mellem frivillighed
og offentlig indsats er veerdi-
fuldt.

« Frivillige foreninger har brug
for gode rammer.

Pjecen kan hentes pa Frivillig-
portalen eller bestilles via Frivil-
ligshoppen.



Registrering af frivillige

Zldre Sagen er landets stgrste
medlemsorganisation og sam-
tidig en stor og betydningsfuld
frivilligorganisation. Men det er
ikke nok, at vi siger, vi har mange
frivillige — vi skal ogsa kunne do-
kumentere det.

Der er altsa behov for en regi-
strering, som er rimeligt detalje-
ret og korrekt. Registreringen er
et stort arbejde, men der er hel-
digvis ogsd mange fordele:

« Registrerede frivillige far auto-
matisk tilsendt bladet £ldre
Sagen AKTIV (malrettet frivil-

lige) samt vores kursuskatalog.

 Registrerede frivillige med e-
mailadresse far automatisk
tilsendt Frivilligportalens Ny-
hedsbrev med artikler af saer-
lig interesse i forhold til deres
frivilligroller.

Registrerede frivillige kan fa et
/Aldre Sagen id-kort med bil-
lede.

- Frivillige med adgang til Liste-
veerktgjet kan altid treekke
lister og lave adresseetiketter
til en eller flere grupper af fri-
villige.

Registreringen er et vigtigt
redskab til Sekretariatets prio-
ritering af projekter og plan-
leegning af kursustilbud, og gar
det hurtigere at sagsbehandle
en eventuel forsikringsbegi-
venhed.

Registreringen er et steerkt ar-
gument over for kommuner og
offentlige instanser om vigtig-
heden af at stgtte den frivillige
indsats.

Registreringen dokumenterer,
at Aldre Sagen er en organi-
sation med et stort netveerk —
med indflydelse og betydning
for samfundet.

De nagdvendige oplysninger om,

hvem der laver hvad, kan sendes
via brev, e-mail eller telefonisk til
FrivilligService. Lokalafdelingens

met.

formand og kasserer — og andre,
som formanden bemyndiger til
det — kan ogsa indsende aendrin-
ger direkte via Listeveerktgjet pa
Frivilligportalen.

Listeveerktgj giver overblik
Listevaerktgjet er et godt vaerk-

tgj, der giver adgang til viden om
medlemmer og frivillige i din lokal-
afdeling, nar du har brug for det.

Du kan selv veelge hvem og hvad,
du vil have vist. Du kan udskrive
dine lister eller bruge oplysnin-
gerne til brevfletning til breve og
adresseetiketter. Du kan afmelde
og tilmelde frivilligroller og fore-
tage eendringer og tilfgjelser til
jeres kontaktoplysninger, fx et
nyt telefonnummer.

Frivilligportalen:
www.aeldresagen.dk/
frivilligportalen

Frivilligshoppen:
www.frivilligshoppen.dk

Saerligt for unge under 18 ar

/ldre Sagen anbefaler, at unge under 18 ar ikke
kommer til at std alene med en borger som fx be-
sggsven, motionsven, vager eller it-hjeelper i hjem-

Ej heller skal unge under 18 ar veere alene som in-
strukter for fx et motionshold, da det er for stort et
ansvar at paleegge den unge.

Derimod kan unge under 18 ar godt komme som be-
sggsvenner pa plejehjem og i andre sammenhaenge,
hvor der ogsa er andre voksne frivillige.

Alle frivillige skal — sammen med aktivitetslederen
— gennemga og ogsa gerne underskrive Aftale om
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frivillig indsats i £ldre Sagen.
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Zldre Sagen og partipolitik

ZAldre Sagen er neutral i partipo-
litisk, etnisk og religigs henseen-
de. Det star direkte i vedtaegtens
§ 3 stk. 2.

For at sikre denne uafhaengighed
af partipolitik henstilles fglgende
til lokalafdelingerne:

Hvis en formand i £ldre Sagen
opstiller eller er valgt til kom-
munalbestyrelsen, regionen el-
ler Folketinget, henstilles det,
at vedkommende nedlaegger sit
hverv som lokalbestyrelsesfor-
mand for Z£ldre Sagens lokalaf-
deling.

Da det kun er en henstilling, er
det dog op til lokalafdelingen at
beslutte, hvorvidt den gnsker en
formand, der ogsé er partipoli-
tisk aktiv.

Lokalbestyrelsesmedlemmer
opfordres til at tage spergsmalet
op, hvis medlemmerne pa noget
tidspunkt oplever, at en formand
blander partipolitiske interesser
sammen med det frivillige arbej-
de i A£ldre Sagen.

Holdningspraegede udtalel-

ser vedr. de i vedtaegtens § 3.2
naevnte emner, er uforeneligt
med at have tillidsposteri £ldre
Sagen.

At &ldre Sagen er neutral i par-
tipolitisk henseende, betyder
blandt andet, at £ldre Sagens
politiske arbejde er fokuseret pa
meerkesager og de strategiske
indsatsomrader uafhaengigt af
eventuelle partipolitiske hold-
ninger.

Trivsel som forudsaetning for det frivillige arbejde

ZAldre Sagen skal veere en at-
traktiv frivilligorganisation, og
derfor er det vigtigt, at frivillige
pa alle niveauer trives.

I vedtaegten er beskrevet hoved-
opgaver for en lokalbestyrelse,
og en af disse er netop at sikre
de frivilliges trivsel (§ 8.2). P&
Frivilligportalen finder du en
raekke idéer til, hvordan I kan
saette fokus pa trivsel lokalt.

En meget enkel made at komme
i gang med at drafte trivsel er at
tage en tur rundt i vores trivsels-
model, hvor der er 6 emner med
tilhgrende spgrgsmal.

Samvaerspolitik

Det skal veere trygt og sikkert at vaere frivillig
hos Zldre Sagen, nar vi omgas hinanden, med
vores brugere og medarbejdere fra Sekretaria-
tet. £ldre Sagen har en samveerspolitik, hvor

I kan finde trivselsmodellen her:
https://www.aeldresagen.dk/
trivselsmodel

Den frivillige indsats bygger pa
/Aldre Sagens veerdier Neerveer,
Indsigt og Handlekraft.

Ledelse af den frivillige indsats
sker i Z£ldre Sagen ud fra grund-
principperne i den anerkenden-
de teenkning, hvor respekten i
relationer mellem mennesker er
en grundleeggende veerdi.

Trivsel er en forudseaetning for,

at frivillige finder det attraktivt
at veere i £ldre Sagen. I £ldre

som leder:

vi preeciserer, at vi ikke tolererer kreenkelser af

nogen art.

Sagen straeber vi efter, at alle
frivillige oplever sig set, hagrt og
forstaet.

Lokalafdelingerne har brug for
forskellige typer af frivillige, og
alles indsats er lige veerdifuld.

Kendetegn for trivsel er, at frivil-
lige bliver mgdt med:

« Abenhed — imgdekommenhed
- lydhgrhed

= Meningsfulde opgaver med
ansvar

» Tryghed
= Gensidig respekt og tillid.

I samveerspolitikken kan du desuden leese om,
hvad man ggar, hvis man oplever eller overvee-
rer kreenkelser, og hvordan man handterer det

www.aeldresagen.dk/frivilligsamvaerspolitik
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Velkomstmateriale — byd velkommen til nye frivillige

/ldre Sagen far hvert &r 3-4.000

nye frivillige, som I er med til at
byde velkommen i jeres lokalaf-
deling. Det er vigtigt, at de nye
frivillige far en god start.

Velkomstmaterialet er udviklet
til at hjeelpe jer med at tage godt
imod og fa en god samtale med
de nye frivillige.

Der er en velkomstfilm, som kan
bruges, nar I fx holder et feelles
m@de med nye frivillige.

Der findes en kort og en lang
version af velkomstvideoen.

Find den pa Frivilligportalen:

www.aeldresagen.dk/
velkomstfilm

@ | Velkommen som frivillig | /Eldre Sagen

Mange spgrgsmal dukker op, nar
man er ny frivillig:

« Hvad er det for en organisa-
tion, jeg er havnet i?

« Hvad er det for et feellesskab,
jeg bliver en del af?

« Hvad gar opgaverne ud pa?

« Hvem kan mon hjeelpe mig her
i lokalafdelingen?

Inspiration og viden fra Sekretariatet

Frivilligportalen
Frivilligportalen er £ldre Sagens
hjemmeside for frivillige.

P& Frivilligportalen kan du sgge
viden og inspiration inden for
alle frivilligomrader og aktivite-
teri £ldre Sagen. Her finder du
blandt andet aktuelle nyheder,
veerktgjer, gruppetilbud, kurser
og meget mere.

Du kan logge dig ind pa Frivil-
ligportalen og fa fremhaevet det
indhold, der er relevant for dig
med de frivilligroller, du har i

/ldre Sagen. Hvis du fx er mo-
tionsfrivillig, vil Frivilligportalen
primeert vise indhold pa moti-
onsomradet. Du kan naturligvis
stadig klikke videre til andre om-
rader.

FrivilligNyt

En gang om ugen udsender Se-
kretariatet FrivilligNyt. Nyheds-
brevet er en mail, der indeholder
oplysninger om aktuelle indsat-
ser, praktisk information og ge-
nerel orientering. Det kan fx om-
handle deadlines for nye kurser
eller politiske fokusomrader.

Velkomstmaterialet kan hen-
tes pa Frivilligportalen, eller I
kan rekvirere et seet i Frivillig-
shoppen eller ved henvendelse
til FrivilligService.

Hvis I har brug for introduk-
tion til velkomstmaterialet, sa
kontakt gerne jeres forenings-
konsulent.

Nogle far alt indhold, nemlig
medlemmer af landsbestyrel-
sen, formaend og naestformaend
for lokalafdelinger, formaend for
koordinationsudvalg og distrikter
samt medlemmer af distrikter-
nes erfarings- og idéudvekslings-
grupper. Andre far indhold, der er
malrettet deres roller.

@vrige frivillige kan tilmelde sig

nyhedsbrevet med frivilligrollen

”Modtager generel information”.
Tilmelding sker via Listevaerktea-
jet pa Frivilligportalen.
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Organisationsarbejde

Frivilligbladet £ldre Sagen Aktiv

/Aldre Sagen AKTIV giver indblik i Z£ldre Sagens
frivilligverden ved at dele frivilliges erfaringer til in-

spiration for andre frivillige og anerkende den store

indsats landet over.

Bladet fokuserer pa succeser og udfordringer samt
udviklingen af frivilliglivet, og redaktionen modta-
ger meget gerne idéer og feedback.

Malszetningen er, at alle frivilligroller og frivillig-

typer repreesenteres i bladet. £ldre Sagen AKTIV
udkommer fire gange om aret og sendes ud sam-
men med bladpakken til £ldre Sagens ca. 21.000

frivillige.

Redaktor

Tea Sletved
tsl@aeldresagen.dk

Lees pa
www.aeldresagen.dk/aktiv

AEldre©Sagen AKTIV

FRIVILLIGBLADET | OKTOBER 2025

FELLESSKAB
IALLE ALDRE

Regler og retningslinjer for det frivillige arbejde

Frivilligt arbejde pa efterlgn
eller dagpenge

Ledige og folk pa efterlgn ma
gerne udfgre frivilligt ulgnnet
arbejde, hvis arbejdet udfgres i
frivillige organisationer med so-
cialhumanitaert sigte som i A£ldre
Sagen.

Hvis aktiviteten ikke kan udbydes
som almindeligt lanarbejde,
bliver du ikke trukket i efterlgn
eller dagpenge.

Hvis det arbejde, du udfarer for
frivillige organisationer, forenin-
ger og lignende, kan udbydes
som almindeligt lgnarbejde,
geelder falgende regler:

« Du kan arbejde op til 15 timer
om ugen, uden der sker fradrag
i efterlgn eller flexydelse

« Du kan arbejde op til 10 timer
om ugen, uden der sker fradrag
i arbejdslgshedsdagpenge

Arbejdsopgaverne vil typisk ligge
inden for det sociale og sund-
hedsmaessige omrade.

Det er a-kassen, der traeffer af-
garelse om, hvorvidt det frivillige
arbejde kan udfagres, uden at du
bliver trukket i efterlan eller dag-
penge. Om det kan udfgres i op
til 15/10 timer om ugen — eller
om det ikke er muligt at udfare
samtidig med efterlen/dagpenge.
Det er altid en god idé at kontak-
te a-kassen, inden du begynder
det frivillige arbejde.
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Far du afslag pa retten til frivil-
ligt arbejde, mens du modtager
efterlgn eller arbejdslasheds-
dagpenge, kan du klage over
afggrelsen. Klagen skal sendes
til a-kassen. De skal sa revurdere
sagen. Hvis de fastholder deres
afgarelse, skal de sende sagen
videre til afgarelse i Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering.

Lees mere om reglerne pa Cen-
ter for Frivilligt Socialt Arbejdes
hjemmeside.

Center for Frivilligt Socialt
Arbejde
www.frivillighed.dk


mailto:eo@aeldresagen.dk
http://www.aeldresagen.dk/aktiv

Aldre©Sagen

Niels Jensen

Frivillig besggsven
Skive-Spgttrup-Sundsere
Udstedt 22.02.2016

Id-kort

Frivillige, der kommer i andres
hjem eller pa institutioner, kan
fa brug for at legitimere sig som
frivillig i £ldre Sagen.

Aktivitetslederen indsender til
FrivilligService et vellignende,
skarpt foto eller en e-mail med
billedfil af den nye frivillige sam-
men med den pagzeldendes
navn, adresse, lokalafdeling
samt hvilken frivilligopgave, ved-
kommende skal varetage.

Et digitalt foto udskrevet pa en
printer eller en fotokopi af et
fotografi er normalt ikke af til-
streekkelig kvalitet til fremstil-
ling af id-kort. Send en mail med
kontaktoplysninger og et vel-
lignende billede i god kvalitet til
frivilligservice@aeldresagen.dk.

Medlemskab og stgtte til andre
foreninger

Hvis en lokalafdeling finder det
meningsfuldt at melde sig ind

i en lokal eller landsdeekkende
forening, henvender lokalafde-
lingen sig til omradets forenings-
konsulent eller Sekretariatet.
Det sker for at undersgge, hvor-
vidt det er foreneligt med Aldre
Sagens formalsbestemmelser og
samtidig fa overblik over, hvilke
foreninger &ldre Sagen er invol-
veret i eller statter.

Lokalafdelingen ma ikke give
gaver eller donationer til andre
foreninger eller organisationer
uden tydelig tilladelse fra lands-
bestyrelsen.

Indsamling

/Aldre Sagen er ikke godkendt
som indsamlingsorganisation.
Derfor kan vi ikke sta for ind-
samling af midler til nedhjeelp og
velggrende formal.

Psykologisk krisehjzelp

Hvis en frivillig oplever en akut
krisesituation, fx overfald eller
ulykke, bar vedkommende farst
gé til egen leege. Derefter kan
vedkommende f& en henvisnimg
til det beredskab, Zldre Sagen
har en aftale med. Proceduren
er, at lokalbestyrelsens formand
kontakter Sekretariatet pa tlf. 33
96 86 86, hvorefter Sekretariatet
foretager en konkret vurdering af
behovet og visiterer til psykolog.

Hvis den akutte krisesituation
opstar uden for Sekretariatets
abningstid, fx pa en helligdag,
kan formanden selv iveerksaette
de ngdvendige tiltag. Sekretaria-
tet orienteres og involveres den
farstkommende hverdag.

Arkivering for eftertiden

Flere lokalbestyrelser er interes-
serede i at bevare dokumenter,
der fortaeller om lokalafdelin-
gens udvikling (vi har ikke et feel-
les historisk arkiv i Z£ldre Sagen).
En mulighed kan veere at kon-
takte lokalarkivet i det omrade,
man bor.

Adresseaendring, udmeldelse
og sletning

Adresseaendring, udmeldelse

og sletning ved dadsfald har hgj
prioritet hos Medlemsservice.
/Zndringerne foretages sa hurtigt
som muligt, efter de er modtaget.

Det er ikke muligt at fa alle aen-
dringer med inden en udsendel-
se, da Medlemsservice skal af-
levere adressedata til trykkeriet
flere uger fgr udsendelsen.

/ELDRE SAGENS HANDBOG FOR BESTYRELSER OG FRIVILLIGLEDERE 2026 @ 17

Lokalafdelingens formand og
kasserer kan via Listeveerkta-

jet pa Frivilligportalen indsende
aendringer i de stamdata, der er
registreret i medlemsdatabasen.
Formanden kan ved henvendelse
til FrivilligService give andre fri-
villige adgang til Listeveerktgjet.

FrivilligService kan kontaktes pa
frivilligservice@aeldresagen.dk

Bemaerk, at eendringer indsendt
via Listeveerktgijet fgrst bliver
indleest i Sekretariatets data-
base den fglgende arbejdsdag.
Der vil altsa ga to arbejdsdage,
for indsendte aendringer kan ses
i Listeveerktgjet.

Zndringer af adresser kan ikke
indsendes via Listeveerktgjet.
Sekretariatet far oplysning om
adresseandringer fra CPR, s&
for at undga dobbeltarbejde er
adressefelterne ast.

Af sikkerhedshensyn kan man
ikke slette medlemskaber via
Listeveerktgjet.

Ansggning om fravigelse af
bopzelskravet

Et medlem, der ophgrer med at
veere medlem af £ldre Sagen,
eller som ikke opfylder bopaels-
kravet, kan ikke veere medlem af
lokalbestyrelsen. Landsbestyrel-
sen kan, efter indstilling fra de
involverede lokalafdelinger, give
dispensation for bopaelskravet.
Se vedtaegtens § 9.3

Indstillingen sendes til direkti-
onsassistent Linda Ankerstjerne
via e-mail: la@aeldresagen.dk
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Organisationsarbejde

Regnskab og gkonomi

Lokalafdelingens gkonomi

To gange arligt modtager lokal-
afdelingen en andel af £Aldre
Sagens kontingentmidler. Belg-
bets stgrrelse besluttes af de-
legeretforsamlingen og baseres
pa medlemstallet og omradets
areal.

Det frivillige arbejde i afdelingen
er ulgnnet, men det er almin-
deligt, at omkostninger i forbin-
delse med arbejdet deekkes af
lokalafdelingen.

Ansvar

Formanden er formelt ansvarlig
og tegner lokalafdelingen udad-
til.

Til forpligtende aftaler kraeves
underskrift af mindst to med-
lemmer fra lokalbestyrelsen,
heriblandt formanden eller
naestformanden.

Lokalafdelingens likvider skal
veere indsat pa en bankkonto.
Hvis lokalbestyrelsen giver kas-
sereren eneprokura, skal det
veere til en separat konto. Lo-
kalbestyrelsen fastseetter et
maksimum for indestaende pa
kontoen med eneprokura. Mid-
ler til denne konto kan kun tilga
kontoen ved en overfarsel fra en
konto i lokalafdelingen med dob-
beltprokura — alts& hvor mindst
to medlemmer sammen skal un-
derskrive. Lokalafdelinger, hvor
egenkapitalen i de seneste to ar
i gennemsnit er under 100.000
kr., er undtaget fra kravet om
dobbeltprokura.

I lokalafdelingen har kassereren
ansvaret for registreringen af alle
indtaegter og udgifter.

For alle aktiviteter med deltager-
betaling, der finder sted i £ldre
Sagens navn og annonceres pa
hjemmeside, lokalaviser eller

lignende, er det lokalbestyrel-
sens ansvar, at enhver form for
deltagerbetaling registreres og
videregives til kassereren.

/Aldre Sagen er omfattet af for-
valtningsrevision som fglge af, at
organisationen modtager offent-
lige tilskud. Der er séledes ingen
minimumsgraenser for, hvad der
skal med.

Til statte for kassererens ar-
bejde har £ldre Sagen udsendt
Kassererhandbogen - en vejled-
ning til regnskabssystemet, som
beskriver anvendelsen af regn-
skabssystemets kontoplan og
samtidig gennemgar de krav, der
stilles fra myndighedernes side
til registreringen af honorarer og
diverse godtgarelser.

Handbogen kan downloades fra
Frivilligportalen. Ga ind pa www.
aeldresagen.dk/frivilligportalen
og skriv Kassererhandbog i s@-
gefeltet.

Kvartalsregnskaber

I januar, april, juli og oktober skal
kassereren indsende regnskabs-
materiale for lokalafdelingen.

Regnskabsmaterialet kan om-
fatte balanceopggrelse, behold-
ningsbilag og kontoudtog fra
pengeinstitut for det forudga-
ende kvartal. Se neermere speci-
fikation i Kassererhandbogen.

Regnskabsmaterialet kan sen-
des via mail eller som almindelig
post. Balanceopggrelsen og be-
holdningsbilag skal underskrives
af kassereren og lokalbestyrel-
sesformanden.

f\rsregnskaber

I forbindelse med registrerin-
gen af oktober kvartal bliver der
udarbejdet et arsregnskab, som
indeholder resultatopggrelse og
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balance for den enkelte lokalaf-
deling.

I forbindelse med indsendelse af
oktober kvartal medsendes ogsa
samtlige bilag for aret til Sekre-
tariatet. Disse skal veere indsat i
Ad-mapper med faste sider.

Honorarbilag

Kopi af bilagene skal indsendes
lebende af hensyn til indberet-
ningspligten til SKAT.

Gennemsyn

Ud over afstemningen af kasse-
og bankbeholdningen sker der
efterfalgende en gennemgang
af bilagene for et antal tilfeeldigt
udvalgte lokalafdelinger. Dette
vil ogsa ske i forbindelse med et
servicebesgg.

I denne gennemgang laegges der
vaegt pd, at lokalbestyrelsen ud-
steder korrekte fakturaer og op-
kraever moms ved salg af annon-
cer i fx lokale informationsblade
og lignende, samt at fglgende
poster registreres korrekt:

« Telefonomkostninger
- Telefongodtgarelser
* Karselsgodtgarelser
» Gaver

» Honorarer

Indteegter og udgifter skal veere
dokumenteret med kvitteringer
og underbilag. Denne kontrol
sker af hensyn til den oplys-
ningspligt, ZAldre Sagen har over
for SKAT, og som led i den arlige
eksterne revision af landsfor-
eningens regnskab.

Servicebesgg

Med gnsket om at styrke vores
radgivning over for lokalafdelin-
gerne har det veeret et gnske fra
Zldre Sagens landsbestyrelse
og den eksterne revision, at vi


https://www.aeldresagen.dk/frivilligportalen
https://www.aeldresagen.dk/frivilligportalen

foretager et antal servicebesgg,
herunder gennemsyn og afstem-
ning af kasse- og bankbehold-
ninger.

Disse servicebesgg er udeluk-
kende en forleengelse af vores
@nske om at leve op til de krav,
vores eksterne revision stiller.
Formalet er at yde en bedre rad-
givning og service over for den
enkelte lokalafdeling. Malsaetnin-
gen er, at lokalafdelingerne mod-
tager besgg hvert tredje ar.

Retningslinjer for udbetaling af
kontingentandele
Kontingentandelen beregnes pa
grundlag af antal medlemmer
(medlemmer x sats) i en
kommune plus et arealtilleeg
(km? x sats).

I kommuner med mere end én

lokalafdeling fordeles det sam-
lede belgb mellem lokalafdelin-
gerne og koordinationsudvalget

i henhold til en fordelingsnggle
fastlagt af koordinationsudvalget.

Kontingentandelen udbetales to
gange om aret inden udgangen af
februar og august. Kontingentan-
delen til en kommune beregnes
pa grundlag af medlemsantallet

i kommunen i slutningen af no-
vember (udbetaling i februar) og

i slutningen af maj (udbetaling i
august).

Medio december og medio juni
udsender Sekretariatets gkono-
miafdeling en opggrelse over den
naeste kontingentandels star-
relse samt den sidst brugte for-
delingsnggle til det enkelte koor-
dinationsudvalg.

Hvis der ikke fremsendes en ny
fordelingsnggle til Sekretariatets
gkonomiafdeling inden udgangen
af henholdsvis januar og juli, vil
den sidst benyttede fordelings-
nggle blive benyttet. Fordelings-

ngglen vil sa fgrst kunne andres
til naeste udbetaling.

I de situationer, hvor der matte
opsta problemer med beslutning
om fordelingen af kontingentan-
delen i en sammenlaegningskom-
mune, kan den enkelte lokalaf-
deling indbringe spgrgsmalet for
landsbestyrelsen, som sa vil fast-
laegge fordelingsnaglen.

Primo juli udbetales 140 kr. pr.
registreret frivillig i lokalafdelin-
gen ultimo maneden far.

Regnskabskonsulenter
Christian Agersund

TIf. 3396 87 84
ca@aeldresagen.dk

Britt Ravn Sgrensen
Tlf. 3396 86 02
brs@aeldresagen.dk
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Organisationsarbejde

Anden gkonomisk stgtte til lokalt arbejde

ISOBRO

En anden gkonomisk stgtte til
lokalt arbejde er ISOBRO —ind-
samlingsorganisationernes bran-
cheorganisation, som bl.a. har en
lokalforeningspulje. £ldre Sagen
er medlem af ISOBRO, og derfor
kan A&ldre Sagens lokalafdelinger
en gang om aret sgge om del i
ISOBROs lokalforeningspulje-
midler.

Der kan sgges penge til aktivi-
teter, som blandt andet stgtter
fastholdelse af frivillige eller bare
det frivillige feellesskab generelt i
lokalafdelingen. Normalt vil hver
lokalafdeling, som sgger del i
puljemidlerne, fa et tilskud pa
omkring 5.000-6.000 kr.

Puljen dbner for ansagninger 1.
september og har ansggnings-
frist til og med 15. oktober. Her
seges til det kommende ar, dvs.
har en lokalafdeling sendt en
ansggning til ISOBRO i perioden
fra 1. september til 15. oktober
2026, kan lokalafdelingen bruge
puljemidlerne fra 15. december
2026 til 15. december 2027.

/Aldre Sagen administrerer ikke
selv denne pulje, derfor skal lo-
kalafdelingen selv kontakte ISO-
BRO, hvis den gnsker at sgge om
puljemidlerne.

Mere information
om ISOBROs
lokalforeningspulje:
www.isobro.dk

Kig under:

For medlemmer

> Medlemsfordele

> Lokalforeningspuljen

Center for Frivilligt Socialt
Arbejde

Der er mange fonde og puljer,
der stgtter foreningsarbejde. Et
oplagt sted at sgge information
er pa Center for Frivilligt Socialt
Arbejdes hjemmeside, hvor der
lebende bliver gjort opmeerk-
som pé aktuelle puljer. Centeret
har desuden udarbejdet guiden
Fundraising i foreninger og frivil-
lige organisationer, som kan ud-
skrives gratis fra centerets hjem-
meside.

Center for Frivilligt Socialt
Arbejde

Kongensgade 54, 2. sal
5000 Odense C

TIf. 66 14 60 61
info@frivillighed.dk
www.frivillighed.dk

Private fonde og legater

Der findes adskillige private fon-
de og legater, som er neermere
beskrevet i fx Kraks Fonds- og
Legatvejviser eller Billesge og
Baltzers Vejviser til Legater og
Fonde. Se ogsd www.fonde.dk

Det er vigtigt at taenke bredt, nar
I s@ger fonde og puljer. Jo flere
kilder, I bruger til at finansiere je-
res udgifter, des mindre sarbare
bliver I.

Glem ikke, at gkonomisk stgtte
ogsa kan skaffes p& andre mader
end ved egentlige fondsansgg-
ninger, fx gennem sponsering fra
lokale virksomheder, loppemar-
keder og arrangementer.

Ansggning om midler fra statslige puljer

Hvis en lokalafdeling gnsker at
sgge statslige puljemidler, er

det vigtigt, at ansggningen altid
drgftes med Sekretariatet pa
forh&nd. Landsforeningen skal
altid std som ansgger. Dette skyl-
des, at £ldre Sagen er én juridisk
enhed.

Samtidig er det vigtigt, at lokale
og centrale ansggninger koor-
dineres, ligesom det er £ldre
Sagens revisor, der skal revidere
samtlige projekter.

Hvis der lokalt pa egen hand sg-
ges statslige midler, er det den,

der underskriver, der alene har
ansvaret for projektets drift.

Social- og Boligministeriets
puljer

P4 Social- og Boligministeriets
hjemmeside under Arbejdsom-
rader > Frivillig social indsats >
Puljer til frivillig social indsats
kan du finde en reekke puljer,
som ministeriet giver til statte til
sociale frivillige organisationer.

Social- og Boligstyrelsens
tilskudsportal
sbst.dk/puljer-og-tilskud
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Lov om social service § 18
Ifalge § 18 i Serviceloven skal
kommuner samarbejde med lo-
kale, sociale frivillige organisatio-
ner. Staten afsaetter hvert &r eks-
tra bloktilskud til kommunerne
med det formal at statte det fri-
villige sociale arbejde lokalt.

@nsker lokalafdelingen eller ko-
ordinationsudvalget at sgge om
§ 18-midler, skal I rette henven-
delse til kommunen. Fortael om
jeres aktiviteter, og forhgr jer om
kommunens frivillighedspolitik,
ansggningsfrister, ansggnings-
skemaer og tilskudsbetingelser.


http://www.isobro.dk
http://www.frivillighed.dk
https://www.sbst.dk/puljer-og-tilskud

§ 79-midler

Ifalge § 79 i Serviceloven kan
kommuner yde gkonomisk stgtte
til “generelle tilbud med aktive-
rende og forebyggende sigte”.
Kommunerne kan ifalge § 79
iveerksaette eller give tilskud til
aktiviteter, som medvirker til at
@ge og bevare brugernes mu-
ligheder for at klare sig selv, fx
gymnastik og andre former for
motion eller foredrag og studie-
kredse.

Henvend jer til kommunen for at
hgre mere om § 79-midlerne.

Statte til debatskabende
arrangementer (10 %-puljen)
Ifglge Folkeoplysningsloven er
foreninger, der modtager tilskud
som aftenskoler, forpligtet til at
afseette 10 % af deres midler til
debatskabende aktiviteter. Mange
aftenskoler er derfor interessere-
de i henvendelser fra mulige sam-
arbejdspartnere, der har gode
idéer til debatarrangementer.

Nogle emner, der er taget op, er:

« Hvem hjaelper egentlig hvem?
Om frivilligt socialt arbejde
generelt

 Forholdet mellem professio-
nelle og frivillige

Forslag til ansggning

Lokalafdelingens/
koordinationsudvalgets navn
Det er vigtigt, at modtageren af
ansggningen kan kontakte lokal-
afdelingen/koordinationsudval-
get pr. telefon, brev eller e-mail.

Navn og adresse pd modtager
Undersgg, hvor ansggningen skal
sendes hen, og til hvem den skal
attesteres.

Overskrift og indledning

Lav en overskrift, som i kort form
siger, hvad ansggningen handler
om.

Kort beskrivelse af
lokalafdelingen/
koordinationsudvalget

Beskriv lokalafdelingen/koordina-
tionsudvalget og hvilke aktiviteter,
den arrangerer. Hvis der er mange
aktiviteter, sd naevn kun dem, der
er relevante for ansggningen.

Aktivitetens formal

Skriv kort, hvad aktiviteten eller
projektet gar ud p&, hvad for-
malet er, og hvilken metode I vil
bruge. Hvis der findes en projekt-

beskrivelse, sa send den med
som bilag.

Budget

Udarbejd et budget over, hvad
aktiviteten eller projektet vil ko-
ste. Det er en god idé at opdele
budgettet i:

« lan, fx honorar til foredragshol-
dere, lokaleleje, forplejning

- kaffe, kage, frokost etc.

« leje af AV-udstyr: Projektor,
leerred, tavle, video

« karsel mv.

« anskaffelser, fx computer eller
veerktgi.

Stotte fra andre kilder

Skriv i ansggningen, hvis lokal-
afdelingen sgger eller har mod-
taget stgtte fra andre puljer eller
fonde til den pageeldende akti-
vitet. Det kan vaere en fordel at
oplyse dette, fordi det kan virke
som en “blastempling”, at akti-
viteten har faet stgtte fra andre
steder.

Kontaktperson
Kontaktpersonen skal ikke ngd-
vendigvis veere den, der un-

 Aldres tryghed i hverdagen

« Eren pensionist et menneske i
udvikling eller afvikling?

« Kultursammenstgd — kultur-
sammenhang

I kan laese mere i pjecen Folke-
oplysningsloven. Pjecen kan fin-
des pé Videnscenter for Folkeop-
lysnings hjemmeside. I kan ogsa
tage kontakt til en aftenskole i
lokalomradet.

Videncenter for
Folkeoplysning
www.vifo.dk

derskriver ansggningen. Det
vigtigste er, at kontaktpersonen
kender aktiviteten eller projek-
tet indgaende og kan svare pa
spergsmal, der opstar i forbin-
delse med ans@gningen.

Antal bilag vedlagt

Vedlaeg kun relevante bilag, og
henvis til hvert enkelt i ansggnin-
gen. Det ggr det mere oversku-
eligt, hvis bilagene nummereres.

Laes mere pa Frivilligportalen
Du kan ogsa leese mere pa Fri-
villigportalen, hvor du kan finde
information om stgtte efter
serviceloven, ISOBRO’s lokal-
foreningspulje og enkelte ek-
sempler pé private fonde, som
tidligere er blevet sggt af £ldre
Sagens lokalafdelinger.

Find siden pa Frivilligportalen
under -> Organisationsarbejde ->
lokalafdelingen -> sggepuljer

Eller via dette link:
https://www.aeldresagen.dk/
soegepuljer
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Lokal indflydelse

Lokalafdelingerne kan have stor ind-
flydelse p& den kommunale aldre- og
sundhedspolitik. Det er de zeldre-

og sundhedspolitiske frivillige i
koordinationsudvalg og lokalafdelingers
opgave at arbejde for, at 2eldre borgere
har s& meget livskvalitet som muligt,
oplever veerdighed i deres hverdag og
lever det gode liv med muligheder for at
deltage i lokale tilbud og aktiviteter.

Distrikterne har koordinatorer pa det zel-
drepolitiske omrade, som arrangerer te-
madage og feelles mgder for at fa formid-
let viden, udvekslet erfaringer og skabe
inspiration til at arbejde med at styrke
den lokale aldrepolitiske indflydelse.

Distrikterne har nedsat et sundhedsud-
valg, der arbejder pa at forbedre vilk&-
rene for seldre medicinske patienter. I
2026 reviderer Aldre Sagen organise-
ringen af det sundhedspolitiske arbejde,
i takt med at Sundhedsreformen rulles
ud. 2026 er et forberedelsesar, og det er

Stoatte fra konsulenterne

Tina Hosbond

TIf. 9117 85 40
th@aeldresagen.dk
- distrikt 7, 9 0og 10

Line Bjerregaard
TIf. 21 437574
Ib@aeldresagen.dk
- distrikt 6

det ogsa i forhold til det sundhedspoliti-
ske indflydelsesarbejde i regionerne.

Dette kapitel er til dig, der som medlem
af bestyrelsen enten selv skal arbejde
med det sldre- og sundhedspolitiske
omréde i din lokalafdeling eller skal
seette en anden/andre i gang med det.

Kapitlet informerer om de forskellige
opgaver forbundet med at skabe lokal
indflydelse og indeholder desuden en
veerktgjskasse med metoder og veerktg-
jer til at gge jeres lokale indflydelse.

Her kan du laese om:

> Aldre Sagen og det lokale
indflydelsesarbejde

> Rollefordelingen i den lokalpolitiske
opgave

> Aldre- og sundhedspolitiske temaer
i 2026

> Veerktgjskassen til starre lokal
indflydelse

> Stgtte fra Sekretariatet

Ole Riisgaard

TIf. 21 66 56 01
or@aeldresagen.dk
- distrikt 2,3 0g 4

Steen Kabel

TIf. 2381 82 59
sk@aeldresagen.dk
- distrikt 1, 50g 8

Du er ogsa velkommen til at kontakte foreningskonsulenterne (se side 5).
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Aldre Sagen og det lokalpolitiske indflydelsesarbejde

Ny aldrelov og sundhedsreform
Folketinget har i december 2024
vedtaget en ny &ldrelov ogi juni
2025 vedtaget en sundhedsre-
form. Begge dele har stor betyd-
ning for de svaekkede aeldres vil-
kar og er dermed ogsa et vigtigt
omdrejningspunkt for det lokal-
politiske indflydelsesarbejde.

Zldreloven har bl.a. fokus pa
mere selvbestemmelse for al-
dre, helhedspleje og faste teams
i hjemmeplejen, visitation taet-
tere pa borgeren og taettere sam-
arbejde med civilsamfundet.

Sundhedsreformen
Sundhedsreformen indebaerer
en ny struktur med fire regioner
og 17 nye sundhedsrad, og skal
styrke det naere sundhedsvaesen
og samarbejdet mellem regio-
ner, kommuner og praktiserende
leeger for blandt andet at skabe
bedre, sammenhasngende forlgb
for de eeldre patienter, mindre
ulighed i sundhed m.m.

I forbindelse med reformen flyt-
tes en reekke opgaver vedrg-
rende de sveekkede aeldre til det
naere sundhedsvaesen, det vil
sige teettere pa borgerne i deres
eget lokalmiljg.

Som led i den nye organisering
af det naere sundhedsvaesen, der
gennemfgares fra 2027, etableres
et patient- og pargrendeudvalg
(PPU) i tilknytning til hvert at de
17 sundhedsrad. PPU er et radgi-
vende organ, som skal repraesen-
tere patienter og deres pargren-
des perspektiver og erfaringer i
sundhedsvaesenets planleegning
og beslutninger.

Sundhedsradene skal systema-
tisk inddrage PPU’erne i deres
dreftelser i forbindelse med stor-
re planlaegningsmaessige beslut-
ninger. Fx skal PPU hgres i sam-
menhang med de kommende
nzersundhedsplaner. PPU erstat-
ter de hidtidige Patientinddragel-
sesudvalg fra sommeren 2027.

/ELDRE SAGENS HANDBOG FOR BESTYRELSER OG FRIVILLIGLEDERE 2026 @ 23

Vores ansvar

Pa baggrund af eendringer i lov-
givningerne om zldre og om
sundhed og den nye organi-
sering af sundhedsomradet er
det vigtigt, at vi hele tiden er
opmaerksomme pé de politiske
beslutninger, der treeffes i savel
kommuner, regioner og i de kom-
mende sundhedsrad. Viskal
lokalpolitisk fglge op pd, om de
politiske beslutninger giver de
aldre i malgruppen bedre og
sammenhangende forlgb, med
mere tryghed, livskvalitet og
selvbestemmelse. Endvidere skal
vi fglge op pa, om de politiske
beslutninger sikrer, at aeldre og
deres pargrende bliver inddraget
og far den hjeelp og stette de har
brug for.

I £ldre Sagen gennemfgrer vi
derfor en raekke eendringer i den
made, som det lokalpolitiske ind-
flydelsesarbejde organiseres pa,
for netop at sikre, at vi er synlige
og aktive taet pa de politiske be-
slutninger i kommuner, regioner
og i det naere sundhedsvaesen.

asjap/ypul




Lokal indflydelse

Rollefordelingen i den lokalpolitiske opgave

Det er saledes en vigtig lokalpo-
litisk opgave veere synlig og fa
mest mulig indflydelse pa den
made, kommuner og regioner
prioriterer og udmegnter deres
aldre- og sundhedspolitik i
praksis. Men hvem har s& opga-
ven i praksis?

Aldre- og sundhedsudvalg

For at fglge op pa eendringerne i
lovgivningen for aeldre og sund-
hed etablerer vi en ny organi-
sering, der er parallel med den
made, kommuner og regioner
organiserer samarbejdet pa i det
neere sundhedsveesen.

Vi etablerer 17 ldre- og sund-
hedsudvalg, et for hvert af de
nye sundhedsrad. Lokalafde-
linger og koordinationsudvalg
udpeger medlemmer til de nye
udvalg.

Opgaven for xldre- og sund-
hedsudvalgene er at:

- folge arbejdet i de lokale sund-
hedsrad

- bidrage til at udforme hgrings-
svar

- fungere som de eeldres talergr
i lokalomradet.

Patient- og pargrendeudvalg
(PPU)

Zldre Sagens aldre- og sund-
hedsudvalg udpeger et medlem,
der skal sidde i sundhedsrade-
nes Patient- og pargrendeudvalg
(PPU).

Zldre- og sundhedsudvalget

er herefter bagland for PPU-
medlemmet og statter vedkom-
mende i dennes arbejde. Det kan
fx veere at:

- bidrage med at folge aktuelle
politiske dagsordener og refe-
rater

- afgive hgringssvar

- medvirke til at sikre et godt
samarbejde mellem medlem-
met og de respektive koordi-
nationsudvalg/lokalafdelinger.

Lige sa vigtigt er det, at PPU-
medlemmet har indgédende
kendskab til forholdene for de
aldre i Sundhedsradenes omra-
der. Det vil sige, at baglandet sy-
stematisk samler viden og ople-
velser ind fra zeldre patienter og
deres pargrende om deres mgde
med den kommunale &ldrepleje
og det naere sundhedsvaesen.

ALARM 112
“ﬂnﬁgvﬁm

Sundhedsudvalg i hver region
Der vil fortsat veere sundheds-
udvalg i hver region. Med det nye
Region @stdanmark mindskes
antallet af regioner til fire, og det
samme geelder for £ldre Sagens
sundhedsudvalg, der ligeledes
reduceres til fire udvalg.

Sundhedsudvalgene arbejder
med relevante emner i forhold til
2eldre i det neere sundhedsvee-
sen. Det vil sige bade de zeldre,
der eri behandling pa sygehu-
sene, og de aldre, der modtager
behandling og pleje i kommu-
nerne.

Medlemmerne af £ldre Sagens
kommende regionale sundheds-
udvalg udpeges fra sommeren
2026 af de 17 eeldre- og sund-
hedsudvalg.

I lgbet af 2026 bliver &eldre- og
sundhedsudvalgenes arbejde
konkretiseret, og der bliver udar-
bejdet inspirationsmateriale og
uddannelsestilbud til de lokalpo-
litiske frivillige i udvalgene samt
til lokalafdelingerne/KOU og de
fire regionale sundhedsudvalg.



Partnerskaber

12026 bliver der parallelt med
indsatsen i det naere sundheds-
vaesen ogsa sat gang i en indsats
om partnerskaber med kom-
munerne. Partnerskaberne har
til formal at sikre en bedre sam-
menhaeng og koordinering af ind-
satsen for aeldre borgere gennem
et formaliseret partnerskab mel-
lem kommuner og civilsamfund.

Partnerskaberne gar ud over de
bilaterale samarbejdsaftaler,
som vi traditionelt har arbejdet
med i £ldre Sagen. Partnerska-
berne skal fremme en mere hel-
hedsorienteret eldrepleje med
gget inddragelse, mere fleksibili-
tet i forhold til den aeldres behov
mv. Initiativet ligger i fgrste om-
gang hos kommunen, men lokal-
politisk kan man ogsa godt selv
tage initiativ til mgder om part-
nerskaber med kommunen. Der
udarbejdes inspirationsmateriale
og kurser til det lokalpolitiske ar-
bejde med partnerskaberne.

Lokalbestyrelsens opgave
Lokalbestyrelserne skal udover
den nye opgave med at udpege
medlemmer til sundhedsradene
fortsat arbejde ud fra vedtaeg-
tens § 8§, stk. 2.

Lokalbestyrelsens opgave er at
fremme Zldre Sagens formal
bl.a. ved at:

« Arrangere medlemsaktiviteter
og -arrangementer

 Forestd en social-humanitaer
indsats

« Tale eeldres sag overfor kom-
munen og andre myndigheder
gennem en aldre- og sund-
hedspolitisk indsats

» Foresta pressekontakt og kom-
munikation

- Fremme frivilliges trivsel.

Det er saledes fortsat lokalbe-
styrelsens opgave at sikre, at
den aeldre- og sundhedspolitiske
indsats er pa dagsordenen i det
daglige bestyrelsesarbejde.

Koordinationsudvalgenes op-
gaver
I vedteegtens § 11.1 star der, at

Koordinationsudvalget er A£ldre
Sagens lokalpolitiske preesenta-
tion og skal varetage:

« Den lokale aldre- og sund-
hedspolitiske indsats, herun-
der pressekontakt

« Kontakten til de lokale myndig-
heder.

I de lokalafdelinger, der ikke har
et koordinationsudvalg, er det
enten en repraesentant for lokal-
bestyrelsen eller en udpeget al-
drepolitisk koordinator/gruppe,
der har kontakten med de lokale
myndigheder.

Koordinationsudvalget og lokal-
afdelingen prioriterer selv sine
indsatsomrader — med udgangs-
punkt i Z£ldre Sagens landspoliti-
ske maerkesager.

Koordinationsudvalget og lokal-
afdelingerne kan typisk tage fol-
gende emner op:

» AEldrepolitik: Hiemmehjealp,
plejehjem, parerendeinddra-
gelse, rehabilitering, velfaerds-
teknologi, forebyggelse, fore-
byggende hjemmebesgg mv.

« Sundhedspolitik: Det nzere og
sammenhangende sundheds-
vaesen, medindflydelse af pa-
tienter, inddragelse af pargren-
de, forholdene for den zeldre
medicinske patient, herunder
genoptreening mv.
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« Frivilligpolitik: Frivilligcentre,
uddeling af § 18-midler og
samspillet mellem kommunen
og de frivillige organisationer

« Ansggning om tilskud fra §
18-midler og § 79-midler:
Feelles ansggning pa baggrund
af lokalbestyrelsernes ansgg-
ninger

« /Eldres kulturelle mulighe-
der: Lokaler til magder og aktivi-
teter, tilskud til aktiviteter mv.

« /Eldres bomuligheder: £ldre-
boliger, plejeboliger, seniorbo-
feellesskaber mv.

» Synlighed og PR via lokale
medier

» Rekruttering af nye frivillige
med interesse for seldre- og
sundhedspolitik

« Samarbejde med kommunens
/ldrerad

+ Bekeempelse af ensomhed,
evt. i samarbejde med de an-
dre partnere i Folkebeveaegel-
sen mod Ensomhed.

Det kan virke uoverskueligt at
skulle arbejde med de mange
forskellige, lokale politiske for-
hold, hvis man som kontaktper-
son star alene med opgaverne.
Derfor kan det veere en stor
hjeelp, hvis lokalbestyrelsen
etablerer én eller flere arbejds-
grupper/ad hoc-udvalg, hvor
man er feelles om at lgse opga-
verne.

En vigtig opgave er lgbende at
arbejde med at rekruttere nye
frivillige til det lokalpolitiske ar-
bejde. I 2026 saettes der fokus
pa rekruttering, blandt baseret
pa erfaringer fra frivillige over
hele landet.
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Lokal indflydelse

Zldre- og sundhedspolitiske temaer i 2026

Det kan vaere meget forskelligt
fra kommune til kommune, hvor
fokus ligger, men der er nogle
overordnede zldre-og sund-
hedspolitiske temaer, som er
aktuelle i alle kommuner og re-
gioneri 2026.

Det drejer sig om:

« Kommunale og regionale
budgetter, hvor temaet i man-
ge tilfeelde er besparelser pa
ldreomradet

« Den nye aldrelov, hvor fo-
kus er pa, hvordan kommu-
nerne implementerer den nye
2eldrelov

« Kommunernes planer for
udviklingen pa plejehjems-
omradet, hvor der er specielt
fokus p&, om kommunerne
har nok plejehjemspladser til
at imgdekomme det stigende
antal eeldre i fremtiden

- Veerdighed i plejen pa pleje-
hjem og i hjemmeplejen, hvor
fokus er pa normeringer, le-
delse, medarbejdernes faglige
kompetencer og arbejdsmiljg

- Det naere sundhedsvaesen,
herunder sundhedsreformen
og kommuner, regioner og lee-
gers opgave med at skabe en
sammenhasngende indsats for
de ldre, svaekkede patienter

- Velfaerdsteknologi og digi-
talisering, hvor fokus er pa
at sikre, at alle aeldre har lige
adgang til at benytte kommu-
nens og regionens tilbud om
behandling, pleje og omsorg.
Det geelder ogsa de zeldre, der
ikke har muligheder og kom-
petencer til at benytte sig af
de teknologiske lgsninger, som
myndighederne benytter sig af

» Rekruttering og fastholdelse
af arbejdskraft i aeldre- og
sundhedssektoren, hvor vi
har fokus pa, at det er kom-
munernes og regionernes
forpligtigelse at sikre, at der
er det forngdne antal medar-
bejdere til at lase opgaverne
i samarbejde med borgere og
pargrende

Civilsamfundets rolle og op-
gave, hvor vi har fokus pa, at vi
som frivillig organisation gerne
vil bidrage med vores mange-
artede indsatser for at stgtte
og hjeelpe aeldre og deres pa-
rgrende. Men vi vil ikke patage
0s opgaver, som kommuner og
regioner er forpligtet til at lase

- Sarlige lokale ldre- og
sundhedspolitiske forhold,
som har betydning for de eel-
dre og pargrendes oplevelse af
kvaliteten af eldreplejen i de-
res kommune og region.

Det er lokalbestyrelsens opgave
at veere med til at prioritere,
hvordan den eldre- og sund-
hedspolitiske indsats skal veere

i den enkelte lokalafdeling — og
den prioritering bgr foretages i
teet samarbejde med koordina-
tionsudvalget og de aeldre- og
sundhedspolitiske koordinatorer

0g grupper.
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Fokus i 2026

12026 ligger det eeldre- og
sundhedspolitiske fokus i Zldre
Sagen pa implementering af den
nye eldrelov og sundhedsrefor-
men.

Sekretariatet afholder kurser,
temadage og webinarer, som ael-
dre- og sundhedspolitiske frivil-
lige kan deltage i, blandt andet
med fokus pa de kommunale og
regionale indsatser i forhold til
implementeringen af de nye re-
former samt opfglgning pa kom-
munal- og regionalvalgene.

Sekretariatet stgtter lokalafde-
linger, koordinationsudvalg og
2ldre- og sundhedsudvalg samt
de regionale sundhedsudvalg
med konkrete indsatser fra Rej-
seholdet. Laes mere i afsnittet
om Rejseholdet.



Veerktgjskasse til stgrre lokal indflydelse

Det kan vaere sveert at finde ud

af, hvordan man som lokalbesty-
relse skal gribe arbejdet med det
2eldre- og sundhedspolitiske an.

Derfor er der udviklet en veerk-
tgjskasse med folgende konkrete
metoder og veerktgjer, man kan
benytte sig af:

- Dialog, relationer og samar-
bejdsaftaler med politikere og
embedsmaend

= Pressekontakt og pressear-
bejde

- Events, borgermgder, demon-
strationer, oplysning i det of-
fentlige rum mv.

« Hgringssvar og deltagelse i ud-
viklingsarbejde

= Indsamling af historier, ople-
velser og cases om borgernes
oplevelser af eldreplejen.

Dialog, relationer og
samarbejdsaftaler med
politikere og embedsmeaend
Det vigtigste veerktgj er at etab-
lere et godt og konstruktivt sam-
arbejde med de lokale politikere
og embedsmaend. Det kan man
blandt andet ggre ved at:

- Aftale kontinuerlige mgder
med politikerne (udvalget,
udvalgsformanden og/eller
borgmester) og embedsmaend
(direktgrer, chefer, konsulenter
og institutionsledere)

« Lave partnerskabsaftaler, hvor
samarbejdet mellem kommu-
nen og Aldre Sagen bliver for-
maliseret

« Veere proaktive, hvor I selv
tager initiativ til dialog og sam-
arbejde — hvis det ikke kommer
den anden vej fra

« Etablere et konstruktivt samar-
bejde med Aldreradet/Senior-
radet.

Som udgangspunkt bliver den
gode relation skabt i fredstid. Det
betyder, at det vigtigste er lgben-
de at skabe en god og konstruk-
tiv dialog og samarbejdskultur
med beslutningstagerne — ogsa
uden at det ngdvendigvis handler
om problemer med besparelser,
hjemmeplejen eller plejehjem-
mene.

Pressekontakt og
pressearbejde

Det er et steerkt veerktgj at bruge
pressen til at f& synliggjort vores
synspunkter overfor politikerne.
Det geelder iseer i de situationer,
hvor der er besparelser pa vej,
eller der er krisesituationer i ael-
dreplejen.

Nar vi arbejder med pressen, er
det vigtigt at vaere opmaerksom
pa, at:

- Opbygge en god relation til de
lokale journalister. Husk, at I
er afheengige af, at de bringer
jeres artikler eller debatind-
laeg. Men de er ogsa afhaengige
af at f& nogle gode historier og
markante holdninger fra jer. S&
samarbejdet er gensidigt.

 Bruge medierne, nar det er re-
levant og hensigtsmaessigt for
at fremme jeres sag.

Sende feerdige leeserbreve,
debatindleeg og redaktionelle
artikler. De lokale medier tager
dem gerne —iseer, nar de er lige
til at seette i lokalavisen.

Det kan veere en god idé at fa
respons/godkendelse fra jeres
kilder, inden I gar i medierne. Det
geelder faktisk ogsa politikerne.

Godt pressearbejde handler om
timing. Derfor er det en god idé
ngje at overveje, hvornar det er
mest hensigtsmaessigt, at I gari
medierne med jeres synspunkter.
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Nogle gange er det en fordel at
handle hurtigt, fx hvis I reagerer
pa en konkret sag. Andre gange
kan det vaere mere konstruktivt
at gd i dialog med politikerne, fx
ved forhandlinger om kommu-
nens kommende budget.

Afholdelse af forskellige typer
af events

Der er en vifte af muligheder for
at afholde forskellige events:

« Borgermader, hvor vi inviterer
politikerne til at mgde borger-
ne omkring aktuelle politiske
emner som budgetforlig, gen-
abning af budgetter, lukning af
plejehjem, uvaerdig zeldrepleje
mv.

- Borgermader, midtvejsmgder
mellem kommunal- og regio-
nalvalgene

- Demonstrationer i forbindelse
med politiske beslutninger —
gerne i samarbejde med andre
frivillige organisationer

« Oplysning i det offentlige rum
— uddeling af materialer pa
gader, torve og indkagbscentre,
stande ved lokale begivenhe-
der, kommunal- og regional-
valg mv.

Nar man veelger at afholde
events, er det afggrende, at
temaet for eventet er tydeligt
defineret og kommunikeret ud i
lokalsamfundet, sa borgerne ved,
hvad de er inviteret til at deltage.

Mange lokalafdelinger har med
stor succes afholdt borgermader
om kommende nedskaeringer pa
aldreomradet i forbindelse med
de politiske budgetforhandlinger
i kommunerne.
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Heringssvar og deltagelse i
udviklingsarbejde

En veesentlig del af det politiske
indflydelsesarbejde er, at vi som
medlemsorganisation giver vo-
res holdninger og synspunkter
til kende, nar vi har mulighed for
det.

Her er hgringssvar og deltagelse
i udviklingsarbejde effektive
veerktgijer, fx at:

- Udarbejde hgringssvar i forbin-
delse med forskellige politiske
beslutninger som eksempelvis
budgetforlig, lukning af ple-
jehjem, nye strukturer pa de-
mensomradet mv.

« Indsende hgringssvar — ogsa
selvom I ikke formelt set er
haringsberettigede

- Indsende hgringssvar i samar-
bejde med andre organisatio-
ner. Det kan eksempelvis vaere
/Aldreradet/Seniorrddet, Rade
Kors, lokale frivilliggrupper mv.

- Deltage i udviklingsarbejde
som eksempelvis udarbej-
delse af ny veerdighedspolitik,
seniorpolitik, demenspolitik,
digitaliseringspolitik, sund-
hedspolitik mv. — hvis I bliver
inviteret til det.

Ofte kan det veere en god idé at
folge indsendelsen af et hgrings-
svar op med at lave et debatind-
leeg i de lokale medier, sa vores
synspunkter desuden bliver
bredt ud til borgerne og vores
medlemmer. P4 den made kan vi
arbejde strategisk med den indi-
rekte indflydelse.

Indsamle historier om den
oplevede virkelighed

Vores erfaring er, at mange poli-
tikere reelt ikke har en indsigt i,
hvad der foregar pa eseldreomra-
det i deres egen kommune. Der-
for giver det gode muligheder for
at fa synliggjort borgernes ople-
vede virkelighed, nar vi arbejder
med at:
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« Saette fokus bade pa de eeldre
og deres pargrende

« Indsamle historier, oplevelser
og cases om borgernes ople-
velser af eeldreplejen

« Samarbejde med de social-hu-
maniteere frivillige ift. at finde
cases, som kan bruges i det
politiske indflydelsesarbejde.

Ved at indsamle og viderefor-
midle borgernes oplevelser (som
udgangspunkt i anonymiseret
form) kan vi veere med til at op-
lyse politikerne om, hvilke men-
neskelige konsekvenser deres
beslutninger kan have.

Viden kan fx bruges som anled-
ning til at invitere til faelles mg-
der, borgermgder, debatindlaeg
mv.



Rejseholdet og statte fra Sekretariatet

Der er nedsat et Rejsehold i
Sekretariatet med konsulenter
fra Samfundsanalyse, Kommu-
nikation og de aeldrepolitiske
konsulenter i Frivilligafdelingen.
Rejseholdet star klar til at rykke
ud i landet og hjeelpe lokalafde-
linger og koordinationsudvalg
med at styrke det lokale ldre-
og sundhedspolitiske arbejde.

Rejseholdet arbejder for, at der
er en tydelig sammenhaeng mel-
lem det landspolitiske og det
lokale eeldre- og sundhedspoliti-
ske indflydelsesarbejde. Forma-
let er, at vi samlet set far mest
mulig politisk indflydelse pa sel-
dre- og sundhedsomradet i hele
Danmark.

Lokalbestyrelser, koordinations-
udvalg, sundhedsudvalg og ael-
dre- og sundhedsrad kan derfor
altid kontakte Rejseholdet via
Sekretariatets eeldrepolitiske
konsulenter og fa statte og hjeelp
til at lese de lokale eldre- og
sundhedspolitiske opgaver.

Hjeelpen kan besta i:

» Sparring om lokale opgaver og
indsatser — kan forega via mail,
telefon og deltagelse i mgder

« Planlaegge og afholde mader
med politikere og embeds-
maend

- Stgtte til planleegning og afhol-
delse af events som borger-
mgder, vaelgermgder, demon-
strationer mv.

- Udarbejdelse af presse- og

informationsmaterialer som fx
invitationer til borgermgder

- Afholdelse af seldre- og sund-

hedspolitiske temadage

« Udvikling af samarbejdet med
de social-humaniteere frivillige.
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Tina Hosbond
TIf. 9117 85 40
th@aeldresagen.dk

Line Bjerregaard
Tlf. 21437574
Ib@aeldresagen.dk

Steen Kabel
Tlf. 23818259
sk@aeldresagen.dk

Yderligere informationer

I kan finde yderligere informa-
tioner om det lokale aeldre- og
sundhedspolitiske arbejde her:

= Frivilligportalen — under Lokal
indflydelse

= De ugentlige nyhedsbreve —
som I kan abonnere pa

« Handbogen "Veerd at
vide”, £ldre Sagen 2026

« Medlemsbladet og
/Aldre Sagen AKTIV.

Desuden bliver de nyeste aldre-
og sundhedspolitiske materialer,
nyheder og presseomtaler lagt
ud pa £ldre Sagens hjemme-
side.
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Motion og sundhed

Formalet med motion i £ldre Sagen er Det kan du laese om
at give seldre mulighed for at bevare et
Kapitlet henvender sig til dig, der skal oprette

godt helbred, en god fysisk form samt motionshold i din lokalafdeling, enten som med-

mulighed for socialt samveer. lem af lokalbestyrelsen eller som aktivitetsleder
pa omradet.

Lokalafdelingen har mulighed for at Du kan fa inspiration til nye motionshold, infor-

tilbyde et bredt udbud af motions- mation om aktivitetslederens rolle og hjeelp til
. o ! A rekruttering af motionsfrivillige.

aktiviteter pa forskellige niveauer

og styrke sociale feellesskaber via Her kan du laese om:

motionsaktiviteter.
> Inspiration til motionsaktiviteter

. | ) for mindre mobile aldre, ikke-
Det er iseer vigtigt at have fokus pa .
motionsvante eller mennesker med

aktiviteter for mindre mobile og ikke- demens.
motionsvante aeldre, da der ofte ikke
er s mange motionstilbud til disse
grupper i lokalomraderne.

> Aktivitetslederens rolle

> Tilbud til instruktgrer og motionsvenner
> Samarbejde med kommunen

> Hijeelp til rekruttering af motionsfrivillige

> Naturmentor — fokus pa den mentale
sundhed

Stette fra konsulenterne

Har du brug for hjeelp til opstart af nye aktiviteter eller andre spargsmal, kan du kontakte

Sundheds- og idraetskonsulent \ Sundheds- og idraetskonsulent
: Karin Schultz ! Tina Jensen
Tlf. 33 96 86 46 . TIf.33968817
I "7 A kas@aeldresagen.dk \ tj@aeldresagen.dk
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Motion og
sundhed
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Motion og sundhed

Inspiration til motionsaktiviteter

For at give flest seldre en mulig-

hed for at dyrke motion sammen
med andre, er det vigtigt med et
bredt udbud af motionsaktivite-

ter i lokalomradet.

Instrukter i stolemotion

Disse materialer giver gode rad

til opstart af motionsaktiviteter.

Bestil dem i Frivilligshoppen.

Kom i gang med motion

Inspiration til flere motionsaktiviteter

En guide til dig, som vil ggre en indsats for mindre mobile aeldre

FAldre@Sagen

Mindre mobile zeldre

For mindre mobile zeldre er det
afgagrende, at motionstilbuddet
foregar teet pa, hvor de bor. Det
er godt at komme ud af hjem-
met, men det skal vaere over-
kommeligt at klare transporten.

Frivillige kan:

« starte nye hold for mindre mo-
bile zeldre — fx stolemotion og
socialt samvaer

- lave korte gature, hvor rollator-
brugere ogsa kan deltage — en-
keltvis eller i hold

« tilbyde motion i naturen — let
treening i neeromradet, fx i par-
ken

« vaere motionsvenner, der tree-
ner med mindre mobile eeldre i
deres eget hjem.

Friske og rgrige, men ikke-
motionsvante aldre
Frivillige kan starte nye hold
med:

« indemotion, fx gymnastik evt.
kombineret med styrketraening
og sma boldspil

motionsboldspil for zeldre —
annoncér det som begynder-
hold, sa& der signaleres, at alle
kan veere med

« gature, stavgang, og cykelture
—tilbyd ture i forskellige laeng-
der, sé alle kan vaere med

- motion i naturen — brug natu-
ren som treeningsrum eller til
leg og samveer

- holdtreening i et kommunalt
treeningscenter — lan kommu-
nens treeningslokale.
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Fldre@Sagen

Motion for mennesker med
demens
Frivillige kan:

- starte nye sma motionshold
for mennesker med demens

« tilbyde motionsvenner til men-
nesker med demens, der fx
har brug for én at lgbe, ga eller
cykle sammen med

- ggre jeres motionstilbud de-
mensvenlige, s& motionister,
der rammes af demens, kan
fortsaette pa holdet sa leenge
som muligt. Det kan fx gagres
ved at veere flere frivillige om
aktiviteten.



Aktivitetslederens rolle
Aktivitetslederen:

- seetter rammerne for, at derer
trivsel og feellesskab blandt de
motionsfrivillige i lokalafde-
lingen

- kan tage initiativer til nye mo-
tionsaktiviteter, nar der er be-
hov for det

- rekrutterer og sgrger for at
fastholde nye motionsfrivillige

- finder egnede lokaler og uden-
ders faciliteter til motion

« star for kontakten til kommu-
nen pa motionsomradet.

Handbog for

aktivitetsledere for
motion

Fldre@Sagen

Laes mere om aktivitetslederens
opgaver og rolle i Handbog for
aktivitetsledere for motion:
www.aeldresagen.dk/motions-
haandbog

Tilbud til instruktgrer og
motionsvenner

Frivilligafdelingen tilbyder kurser

- for nye instruktarer i stole- og
indemotion

- med forskellige temaer for
aktive instruktgrer og motions-
venner

- for besggsvenner og nye frivil-
lige, der gnsker at blive moti-
onsvenner

« for instruktgrer med motion i
naturen.

Motionsfrivillige far gvelseshaef-
ter og det faerdige motionspro-
gram ‘Treen dig glad 3’ pa DVD
gratis.

Treen dig glad 3 er ogsa
tilgeengeligt online:
www.aeldresagen.dk/TDG3

Find ogsa TV-traeningen “Traen
dig glad med A£ldre Sagen”

fra DK4 pa Aldre Sagens
hjemmeside.

TRZAN DIG

GLAD

To siddende
og to stiende
motionsprogrammer

Med musik af:
Bent Fabricius-Bjerre
Kim Larsen

Sven Gyldmark

AEldre@Sagen

Frivilligafdelingen tilbyder ogsa

» skraeddersyede kurser/fore-
drag/temadage pa lokalt plan
om aldre og motion for at re-
kruttere nye frivillige og delta-
gere samt styrke det frivillige
arbejde

- webkurser med forskellige
temaer inden for motion og
sundhed

» konsulenthjaelp fra Sekretaria-
tet til opstart eller udvidelse
af motionsaktiviteter, fx rad
og vejledning om, hvordan det
kan gares.

Samarbejde med kommunen
Kommunens ansatte i hjemme-
plejen, i traeningscentrene og de
forbyggende medarbejdere eri
kontakt med de mindre mobile
og ikke-motionsvante eldre.
Derfor kan det vaere en fordel

at etablere et samarbejde med
dem om de lokale motionstilbud.

Samarbejdet kan fx omfatte:

» En samarbejdsaftale, der kan
skabe rammer om et godt og
konstruktivt samarbejde

» En samarbejdsaftale, der be-
skriver ansvarsfordelingen i
forhold til opgaverne

= Information fra kommunen
til seldre borgere om Zldre
Sagens motionstilbud.

Aldre@Sagen
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Motion og sundhed

Hjeelp til rekruttering af motionsfrivillige

Lokalafdelingen kan fa dem trykt med de lokale
kontaktoplysninger pa, sa de er klar til brug.

Der findes otte forskellige foldere til rekruttering:

Instruktar i stolemotion
Instruktaer i indemotion

Instrukter i treeningsmaskiner Bestil i Frivilligshoppen

NSO

Instruktar til motion i naturen
Instruktgr i motionsboldspil

Motionsvenner
Holdleder til gature

Holdleder til cykelture.

Bliv instrukter
for stolemotionshold

Vil du hjeelpe en gruppe aldre
med at dyrke motion i feellesskab?

Aldre@Sagen
[Lokalafdeling]

Bliv frivillig instrukter
for motionsholdspil

Vil du saette boldene i spil og give
en gruppe aldre sjov og effektiv motion?

Aldre@Sagen
[Lokalafdeling]

Bliv frivillig instrukter
for indemotion

Vil du hjzelpe en gruppe zldre
med at dyrke motion i feellesskab?

Aldre@Sagen
[Lokalafdeling]

Bliv motionsven

Vil du veere frivillig motionsven
og hjaelpe en aldre
med at styrke fysikken?

Aldre@Sagen

[Lokalafdeling]
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friviligshoppen.dk

Bliv frivillig instrukter
for motion i
treeningsmaskiner

Vil du give en gruppe aldre gleeden
ved at veere aktive og styrke fysikken?

Aldre@Sagen

[Lokalafdeling]

o

v

Bliv frivillig holdleder
for et gdhold

Vil du give en gruppe ldre glaeden
ved at fa god motion og frisk Luft?

Aldre@Sagen
[Lokalafdeling]

Find mere inspiration pa Frivilligportalen under
Motion og sundhed.

Bliv instrukter for
motionshold i naturen

Vil du vaere frivillig instrukter
og hjaelpe en gruppe zeldre
med at styrke fysikken?

Aldre@Sagen
[Lokalafdeling]

Bliv frivillig holdleder
for et cykelhold
Er du glad for at cykle? Sa bliv holdleder

og hjeelp en gruppe friske aeldre
med at f& motion og frisk luft.

Aldre@Sagen
[Lokalafdeling]



https://www.aeldresagen.dk/frivilligportalen/organisationsarbejde/materialebestilling/velkommen-i-frivilligshoppen

Naturmentor - fokus pa den mentale sundhed

Brug naturen i jeres lokalomrade
til at fremme bade den mentale
og fysiske sundhed. Naturmen-
tor er en ny frivilligrolle, som er
med til at skabe nye aktiviteter,
der inddrager naturen som kilde
til sundhed og trivsel. Det kan til-
traekke bade nye frivillige og nye
deltagere lokalt.

Det er almindeligt anerkendt
gennem forskning, at det at op-
holde sig i naturen kan hjeelpe
ved udfordringer som stress, de-
pression og mistrivsel. Alene det
at opholde sig i naturen kan ogsa
saenke blodtrykket, bringe ro pa
nervesystemet og udlgse lykke-
hormoner. Ved at bruge naturen

mere bevidst — for eksempel ved
at lave sansegvelser — stiger de
positive effekter kun yderligere.

Lokalafdelingen kan:

- Se guiden til opstart af natur-
mentorer pa frivilligportalen

« F& hjeelp til rekruttering af nye
frivillige naturmentorer med
rekrutteringsflyers med lokal-
afdelingens egen information
samt skabeloner til annoncer,
opslag pa www.frivillig.job og
sociale medier

« Tilbyde det nye kursus
“Naturmentor” til frivillige,
som vil skabe en naturaktivitet i

lokalafdelingen. Naturvejledere
fra ViNatur preesenterer viden
om, hvorfor naturen er sa vig-
tig for os, vores trivsel og livs-
gleede, og man kommer til pa
egen krop at maerke naturens
positive virkninger. Kurset giver
inspiration til basisgvelser, man
som frivillig naturmentor kan
lave med en gruppe pé en san-
setur. Se kursuskataloget for
datoer og steder.
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Find mere information pa Fri-
villigportalen under Motion og
sundhed --> Naturmentor

https://www.aeldresagen.dk/
naturmentor
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Digitalisering og it

De fleste lokalafdelinger i Z£ldre Sagen
har en vifte af forskellige aktiviteter, der
hjaelper seldre med at blive fortrolige
med deres smartphone, tablet eller pc.

Her kan man fx f& hjeelp til at benytte
offentlige og private apps til digital selv-
betjening, f& hjeelp til det, der driller, f&
inspiration til at benytte internettet el-
ler fa glaede af de sociale medier.

Et seerligt fokusomrade er velfaerds-
teknologi, hvor lokalafdelingerne kan
vaere med til at oplyse om mulighederne
og styrke forudsaetningerne for at drage
nytte af velfeerdsteknologi.

Stgtte fra konsulenterne

Det kan du laese om

I dette kapitel far du en introduktion til rollen
som kontaktperson og aktivitetsleder inden for
digitalisering og it. Kapitlet er ogsa nyttigt for
dig, der som medlem af lokalbestyrelsen vil have
et indblik i mulighederne for at starte it- og vel-
feerdsteknologiske aktiviteter i dit lokalomrade.

Her finder du inspiration til it-tilbud og informati-
on om, hvor du kan fa hjzelp til arbejdet med dem.
Du kan leese om:

> Organisering af den digitale hjeelp

> Forslag til digitale tilbud i din
lokalafdeling

> Muligheder for samarbejde med lokale
aktgrer

> Hjeelp til jeres arbejde

Du kan fa inspiration til, hvordan du kan saette yderligere aktivitet i gang og fa hjeelp og vejledning af kon-

sulenten pa it-omradet i Sekretariatet:

Martin Geysner
Tlf. 203561 24
& mg@aeldresagen.dk
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Jesper Holst
TUf. 2046 71 37
jho@aeldresagen.dk




Hjeelp til den digitale verden

I Aldre Sagens lokalafdelinger er
det de it-frivilliges formal at hjeel-
pe ldre med hverdagens digita-
le og it-relaterede udfordringer —
herunder at formidle internettets
og de sociale mediers relevante
muligheder.

Der lanceres lgbende nye digitale
lasninger og apps til smartpho-
nes, tablets og pc’er. Det geelder
bade digitale lasninger til selvbe-
tjening og kommunikation med
det offentlige samt fx booking

af rejser og hoteller, bestilling

af teaterbilletter, nethandel og
mange andre aktiviteter, der un-
derstatter hverdagens opgaver
og interesser.

Det betyder, at der er et stort
behov for at kunne fa hjeelp til at
installere, opdatere og benytte
relevante apps, sé aeldre har mu-
lighed for at kunne fglge med og
fa gleede af de mange mulighe-
der og give dem starre tryghed,
der hvor behovet er stgrst.

En undersggelse, som Aldre
Sagen har gennemfgrt sammen

med Epinion, viser fx, at 21 % af
de 75-84-arige og 45 % af dem
pa 85 ar eller eldre foler sig af-
haengige af andre for at kunne
bega sig digitalt. Og mange ople-
ver generelt at have brug for an-
dres hjeelp, rad eller vejledning til
at anvende digitale enheder eller
lasninger en gang imellem eller
oftere.

Kilde: www.aeldresagen.dk/un-
dersoegelse-digitalt-samfund
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Digitalisering og it

Organisering af den digitale hjaelp

I de lokalafdelinger, der yder it-
hjeelp til de digitale udfordringer,
er der udpeget en eller flere kon-
taktpersoner og aktivitetsledere
inden for Digitalisering og it samt
en raekke it-frivillige.

Kontaktpersonens opgave

Det er kontaktpersonens opgave
at holde sig orienteret om lokal-
omradets aktuelle tilbud inden
for digitalisering og it. Skennes
det ngdvendigt, bar kontaktper-
sonen og gruppen af aktivitetsle-
dere i samarbejde med lokalbe-
styrelsen etablere nye it-tilbud
for eeldre.

Aktivitetsledernes opgave
Aktivitetslederne planlaegger og
styrer aktiviteter og frivillige in-
den for de enkelte omrader med
fokus pa de frivilliges trivsel og
udvikling af omradet. Hoved-
aktiviteterne gar aktuelt under
betegnelser som:

« It-café

« It-hjeelp i hiemmet

« It-undervisning

- It-temaarrangementer.
Herudover er der ogsa lokal-
afdelinger, der yder:

« It-telefonsupport

« It pa plejehjem.

Information om og hjaelp med
velfeerdsteknologi

Yderligere er det ogsa aktivi-
tetsledernes opgave lgbende at
skaffe flere frivillige pa omradet -
bade for at sikre, at der lgbende
kommer nye kreefter ind og ikke
mindst for at give plads til nye
aktiviteter. Det er ogsa vigtigt at
streebe efter, at der er flere pa
hver post, s& frivilligheden un-
derstagttes bedst muligt.

De it-frivillige

I fremtiden vil der vaere behov
for flere forskellige typer af it-
frivillige. Det geelder:

« Dem, der gerne vil veere med
til at skabe synlighed og mar-
kedsfare tilbud om it-hjaelp.
Herunder understgtte det
gode vaertskab, bade i it-café-
en og pa it-temadage. Veerter-
ne for it-caféerne er med til at
sikre, at gaesterne bliver budt
velkommen — gerne med fx en
kop kaffe og en ostemad — og
generelt fgler sig velkomne.

« Dem, der gerne vil hjeelpe med
forskellige apps til smartpho-
nes og tablets (fx borger.dk og
sundhedsapps). Her er ogsa
mulighed for, at it-frivillige kan
veere lgsere tilknyttet lokal-
afdelingens it-café og maske
i hgjere grad hjeelpe der, hvor
de bor.

« Dem, der kan noget mere med
it (fx fa routere, WiFi, TV og
printere til at virke).
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It-caféen som
omdrejningspunkt

Alle lokalafdelinger opfordres

til at have en it-café, der fx har
abent en gang om ugen. It-café-
en er bade det feelles mgdested
for de frivillige og det sted, hvor
man hjeelper digitalt udfordrede
eeldre.

Har I blot it-hjeelp i hjemmet, er
it-caféen stedet, hvor I frivillige
mgdes og modtager henven-
delser om hjaelp. Det er her, I
udveksler viden og erfaring og
deler ny inspiration.

Der findes et samtale- og ud-
viklingsveerktgj til it-caféerne,
som hjeelper it-aktivitetslederen
med at saette fokus pd “Hvor er
vi nu — og hvor vil vi gerne hen” i
forhold til at gare it-caféen til det
centrale omdrejningspunkt:

www.aeldresagen.dk/
lokal-it-hjaelp

It-distriktskoordinatorerne

Pa distriktsniveau er det it-di-
striktskoordinatorerne, der sam-
ler de it-frivillige et par gange om
aret til fx temamader med fokus
pa at skabe netveerksaktiviteter
mellem lokalafdelingerne samt
understgtte vidensdeling og gen-
sidig inspiration. Dette kan ogsa
ske via kurser eller virksomheds-
besgg mv.

Til it-distriktskoordinatorerne
rundt om i landet findes der en
vejledning, hvor du kan hente
inspiration og stette i til at lofte
opgaven:

www.aeldresagen.dk/
it-i-distrikterne
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Forslag til digitale tilbud i din lokalafdeling

It-caféer

Mange lokalafdelinger tilbyder
aldre i lokalomradet mulighed
for at besgge en lokal it-café
(eller datastue). Det giver mu-
lighed for at medbringe egen
smartphone, tablet eller baerbar
pc og fa hjeelp i neeromrédet.

At fa hjeelp pa egne enheder har
stor betydning, da det giver zel-
dre bedre mulighed for at blive
fortrolige med og udnytte deres
egen teknologi.

It-hjeelp i hjemmet

It-hjeelp i hjemmet er et tilbud,
hvor zeldre kan f& besgg af en it-
frivillig i eget hjem og fa hjeelp til
forskellige it-problemer.

Malgruppen er typisk seldre,
der i mindre grad fgler sig fysisk
mobile — eller har problemer
med deres stationaere enheder
(fx router, printer, stationaer pc
eller tv).

For at blive it-hjeelper i private
hjem skal man skrive under pa
en aftale samt fa udstedt et id-
kort fra £ldre Sagen. Id-kortet
skal fremvises som dokumen-
tation ved hvert hjemmebesgg.
Alle oplysninger henvendt til
it-hjeelpere, som kommer i pri-
vate hjem, kan findes pa Frivil-
ligportalen:

www.aeldresagen.dk/
lokal-it-hjaelp

Kurser og undervisning

Mange lokalafdelinger har ogsa
et eller flere kursus- eller under-
visningstilbud, hvor deltagerne
treener og udvikler deres it-faer-
digheder.

Det kan fx veere:

- Selvbetjening af offentlige og
private digitale tjenester og
serviceydelser med brug af Mi-
tID, fx Digital Post, sundheds-

apps, borger.dk, MobilePay mv.

- Streaming

« Styresystemer (Windows, Ma-
cOS eller Linux)

« Programpakker (LibreOffice,
Microsoft Office m.fl.)

« Android/OsX
- Billedbehandling
- Sleegtsforskning

- Velfeerdsteknologi.

Tilbuddene tilrettelaegges ofte
som en kombination af oplaeg
eller holdundervisning og per-
sonlig hjeelp.

Temaoplaeg

De fleste it-caféer i lokalafdelin-
gerne har lgbende seerlige tilbud
i forbindelse med fx stgrre digi-
tale samfundsaendringer. Her-
under temaopleeg, nar et emne
er aktuelt, fx eendringer eller
nye versioner af MitID, DRTV,
streaming, ny Digital Post, svin-
del, sikkerhed pa nettet, sund-
hedsapps osv.

Telefonsupport

Hvis et it-problem eventuelt kan
afhjeelpes telefonisk, tilbyder
flere lokalafdelinger it-hjeelp via
telefonen, direkte telefonsup-
port eller hotline ved spidsbe-
lastninger. Det er altid den zeldre
selv, der ringer op. Kontakt kon-
sulenterne i Sekretariatet for at
hgre neermere om jeres mulig-
heder.

Velfaerdsteknologi

Flere og flere aeldre benytter sig
af forskellige velfeerdsteknolo-
gier i hverdagen, som de enten
selv har anskaffet eller faet stil-
let til radighed af kommunen.

I flere lokalafdelinger er der ind-
gaet en aftale med kommunen
om at orientere om de velfeerds-
teknologiske muligheder og
styrke brugen af velfaerdstekno-
logierne, hvor det giver mening.
Her handler det om at under-
stgtte den enkeltes oplevelse af
livskvalitet og selvhjulpenhed,
mobilitet, sikkerhed og tryghed i
dagligdagen.

Sekretariatet hjeelper lokalaf-
delingerne med vejledning til fx
at indgd samarbejdsaftaler med
kommunerne og danne inspi-
rationsnetveerk. Du finder flere
oplysninger om velfeerdstekno-
logi, og hvordan I kommer i gang
lokalt her:

www.aeldresagen.dk/
fp-velfaerdsteknologi
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Digitalisering og it
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Hjeelp til jeres arbejde

Konsulenthjzelp
Frivilligafdelingens konsulenter
pa digitaliserings- og it-omradet
sikrer, at ny viden pa omradet
formidles til alle it-frivillige i Z&l-
dre Sagen.

Som it-frivillig har du mulighed
for at kontakte konsulenterne og
fa hjeelp til dit frivillige arbejde.
Lokalafdelingerne kan ligeledes
fa rad, vejledning eller assistan-
ce ved fx start af eller udvidelse
af it-aktiviteter.

Kurser og webinarer
Sekretariatet udbyder ogséa gra-
tis kurser, som kleeder it-frivillige
eller it-aktivitetsledere pa til
it-hjeelpeopgaver og det lokale
udviklingsarbejde.

Desuden afholder Sekretariatet
lebende webinarer, hvor aktuelle
emner tages op, fx Rejsekortet,
DRTV, MitID, MobilePay, open
source mv.

De fleste kurser annonceres i
kursuskataloget, men da udvik-
lingen gar steerkt pa digitalise-

ringsomradet, kan der komme « Itidistrikterne: Vejledning til
nye kurser og ikke mindst webi- it-distriktsarbejde — rammer
narer, der kun annonceres i Fri- og vilkar

villigNyt og pa Frivilligportalen. . Baggrundsviden: Det ved vi

— det mener vi (undersggelser

Se: www.aeldresagen.dk/itkurser med dokumentation for det,

Frivilligportalen vi gar)

P& Frivilligportalen finder du « Aktivitetslederens Hjzaelpe-

de sidste nye informationer om side: Hent opslag og plakater,

digitaliserings- og it-omradet. find hjeelp til annoncering eller

Her er uddybende inspiration og fa produceret ‘Giv-det-videre-

statte til: kort’, sa lokalafdelingen kan

- Lokal it-hjaelp: Vejledninger til markedsfgre it-hjzelpen via
brugerne.

it-hjeelp i caféen og i hjemmet

samttilit-undervisningogte- o ehrey til it-frivillige

maarrangementer Sekretariatet udsender jeevnligt
- Velfaerdsteknologi: Hvad er nyheder, der omhandler digi-
velfaerdsteknologi, og hvor- talisering og it. Som registreret
dan kommer lokalafdelingen i it-frivillig far du automatisk ny-
gang? hedsbrevet. Her annonceres fx

nye tiltag, nyt fra Digitaliserings-
styrelsen samt relevante webi-
narer og kurser (der som nzevnt
ogsa altid vil veere at finde pa
Frivilligportalen).

 Hjeelpeunivers: Links til de-
mouniverser, online materia-
ler, streaming, digital svindel,
udfasningen af Windows 10,
open source mv.

It-kurser og webinarer: Over-
blik over aktuelle kursustilbud
og webinarer for it-frivillige

Muligheder for samarbejde med lokale aktagrer

Flere lokalafdelinger har samarbejde med forenin- Flere af £ldre Sagens lokalafdelinger har ogsa

ger, organisationer eller virksomheder om it-aktivi- ~ samarbejde med:

teter, der kan understgtte lokalomradets eeldre i at

handtere det digitale. Mange steder samarbejder » Lokale aldreboliger og plejehjem, fx om oplevel-
lokalafdelingerne med kommunen eller det lokale ser understgttet af digitalisering og teknologi

bibliotek om adgang til egnede lokaler og it-udstyr.

= Andre frivilligorganisationer, fx om feelles it-ca-
féer.

Det er de lokale vilkar, der danner rammen for
samarbejdsrelationerne.
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Den frivillige sociale indsats

Der er ca. 21.000 frivillige i Z£ldre Sagen
pa landsplan. Heraf er over 12.000
beskeaeftiget inden for det sociale
omrade. Den frivillige sociale indsats
rummer en bred vifte af aktiviteter.

Det kan du laese om

Kapitlet giver et overblik over de forskellige
sociale indsatser i £ldre Sagen. Det kan tjene

til inspiration til flere sociale indsatser i din
lokalafdeling og er derfor nyttigt for dig, der som
medlem af lokalbestyrelsen gerne vil udvide eller
evaluere jeres indsats.

Stgtte fra konsulenterne

Kapitlet er ogsa henvendt til nye aktivitetsledere
og kontaktpersoner pa det social-humaniteere
omrade, som gnsker en introduktion til rollen.

Her kan du laese om:

>

/Aldre Sagens social-humanitaere
aktiviteter

Rammer for den frivillige social-
humanitaere indsats

Den social-humaniteere rollefordeling
Vores indsats mod ensomhed
Demensindsatsen
Mandefzellesskaber

Dremmelgbere

Har du spargsmal, kommentarer eller input, er du velkommen til at kontakte konsulenterne i Sekretariatet:

Besggsaktiviteter, trygshedsopkald og Ensomhed

gvrige social-humanitaere indsatser:

'a ﬁ\
-::':"'-'I
2

Tine Schiller
TIf. 28 10 52 88
tsc@aeldresagen.dk

Mandefzellesskaber og
Danmark Spiser Sammen

Lars Berg Schovsbo
TIf. 23 47 79 95
Ibs@aeldresagen.dk
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Dremmelgberne

David Vincent

Jette Abildskov
TIf. 24 43 49 88
ja@aeldresagen.dk

Anne Bennike
TIf. 3577 3209
anb@aeldresagen.dk

Vagetjeneste, bisiddere, sorgstotte-
tilbud, vejledere og patientvenner

Louise Murman Nielsen

Spanning - TIf. 297477 75 ’ﬁ, ,,‘ Sara Katz

TIf. 40 49 65 99 ‘ dvn@aeldresagen.dk =4 TIf.35778120
Ims@aeldresagen.dk 4\14‘ sak@aeldresagen.dk

Demensvenlige lokalafdelinger,
demens- og plejehjemsaktiviteter:

Lotte Kofoed
Hansen

TIf. 2332 03 52
lkh@aeldresagen.dk

Mette Mgller
Kvisgaard

Tlf. 21 30 95 46
mmk@aeldresagen.dk

Asta Rubaek
Eidemak
TIf. 20 28 32 55

. are@aeldresagen.dk

Aldretelefonen og Telefonvenner

l %_\'-* ! Vibeke Bruun-Toft
= TIf. 2012 02 84
? vbt@aeldresagen.dk
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Aldre Sagens social-humanitaere aktiviteter

Zldre Sagens social-humani-
teere aktiviteter bygger pa prin-
cipperne om ligevaerdighed,
selvbestemmelse og hjaelp til
selvhjeelp. Aktiviteterne er man-
geartede, men faelles for dem er,
at de tilbyder tryghed og med-
menneskelig kontakt og stette i
hverdagen for flere tusind aeldre
hver dag.

Gratis tilbud

Den social-humanitaere indsats
er gratis for modtageren og ret-
ter sig mod sarbare, svaekkede
eller ensomme aeldre og deres
pargrende. Deltagelse i aktivite-
terne forudseetter ikke medlem-
skab af £ldre Sagen.

Aktiviteter i hele landet

/Aldre Sagen har social-
humaniteere aktiviteter i alle
landets kommuner, nogle steder
i samarbejde med andre social-
humaniteere foreninger.

Mange social-humanitaere akti-
viteter er én-til-én aktiviteter:

- Besggstjeneste/besggsvenner
m. hund samt besggsvenner
for mennesker med demens

 Hjeelpende hander/handyman
« Karestolsskubbere

- Tryghedsopkald/telefonstjerne
« Stotte til pararende

- Bisiddere

« Vejledere

- Patientvenner
 Motionsvenner

« Ga-med-venner/ledsager-
ordning

- Vagetjeneste
« Spisevenner
- Telefonvenner

« Drgmmelgbere.

Der er ogsa en del social-
humanitaere gruppeaktiviteter:

« Madesteder, fx i naturen, pa
biblioteket, kulturelle begiven-
heder m.m.

« Sgndagscafé og lignende

« Aktiviteter og caféer for men-
nesker med demens

= Madlavningsgrupper

» Spisefaellesskaber, fx herre-
veerelset, dameveerelset,
singlebrunch og Danmark
Spiser Sammen

= Sorg- og livsmodsgrupper

« Pargrendegrupper/pargren-
decaféer

« Aktiviteter pa plejehjem, fx
sang og musik, oplaesning,
natur- og havevenner, it-hjeelp
samt erindringscaféer

« Mandefeellesskaber

» Feellessang.
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Social indsats

Rammer for den frivillige social-humanitaere indsats

Det er vigtigt at veere opmaerk-
som p4, at man som social-hu-
manitaer frivillig:

- forholder sig politisk, etnisk og
religigst neutral i mgdet med
brugerne

= har tavshedspligt

« ikke ma modtage arv eller ga-
ver fra brugerne

« ikke ma handtere brugernes
penge, medicin eller udfare
professionelle pleje- eller tree-
ningsopgaver

» ikke ma have nggle til bruge-
rens bolig

- ikke ma patage sig ansattes
arbejde eller udfgre opgaver,
som er offentlige lovbestemte
forpligtelser.

Det er et baerende princip, at
frivillige ledes af frivillige.

Blanketter pa Frivilligportalen
Sekretariatet har udarbejdet
blanketter, som det anbefales at
bruge i den sociale indsats, fx til
besggsveerter og modtagere af
tryghedsopkald. De opdaterede
blanketter findes pa Frivilligpor-
talen under Social indsats og
den konkrete aktivitet.

@konomi

Lokalbestyrelsen afggr, hvor stor
en del af lokalbestyrelsens mid-
ler, der skal afsaettes til sociale
aktiviteter. Det er alment fore-
kommende, at kontaktpersonen
sammen med formanden for
lokalbestyrelsen sgger tilskud
fra kommunen til aktiviteter og
til de frivilliges telefon- og kar-
selsgodtgarelse, blandt andet via
§180g§ 79.

I kommuner med mere end én
lokalafdeling star koordinations-
udvalget for en feelles ansggning
fra lokalafdelingerne i kommu-
nen.

Velkomstmgader for nye
frivillige

Lokalafdelingerne star for at af-
holde velkomstmgder for alle
nye frivillige. Det er vigtigt, at nye
frivillige fgler sig velkomne og
taget godt imod. Som en del af
velkomsten kan A£ldre Sagens
velkomstfilm vises. Den forteel-
ler om Aldre Sagens historie og
organisationsstruktur, mulighe-
derne som frivillig i £ldre Sagen
og andre ting, der er gode at vide
som ny frivillig.
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Kurser og temadage

Der tilbydes hvert &r social-hu-
manitaere kurser om vaesentlige
emner pa det sociale aktivitets-
omrade. Kurserne er malrettet
aktivitetsledere og frivillige med
behov for specialviden. Frivil-
ligafdelingen udsender arligt et
kursuskatalog med beskrivelser
af de kurser, der udbydes af Se-
kretariatet.

Kursuskataloget fremsendes til
alle frivillige og findes desuden
pa Frivilligportalen.

/Aldre Sagens 10 distrikter ar-
rangerer og afholder arligt hver
1-2 temadage for frivillige pa det
sociale omrade i distriktets lo-
kalafdelinger.






Social indsats

Den social-humanitzere rollefordeling

Aktivitetsleder
Aktivitetslederne spiller en me-
get vigtig rolle i forbindelse med
de frivillige, sociale aktiviteter
og tilbud. De star for at rekrut-
tere, introducere opgaven og
forventningsafstemme niveauet
af engagement med nye frivillige
i en given aktivitet. Det er ogsa
aktivitetsledernes opgave at
felge op pa gruppen af frivillige i
aktiviteten og skabe gode forud-
saetninger for trivsel, fx med et
par arlige mader, hvor frivillige
kan mgde hinanden.

Den personlige kontakt

Den personlige og teette kontakt
mellem frivillige og borgerne i de
sociale besggsaktiviteter ggr det
ekstra vigtigt, at aktivitetsleder-
ne far bragt de "rette” personer
sammen. Aktivitetslederne gar,
hvad de kan for at sikre det gode
samspil gennem opfelgning og
dialog med bade frivillige og bru-
gere.

Handbgger

Handbog for social-humani-
teere aktivitetsledere

Det vigtigste redskab for bade
aktivitetsledere og kontaktper-
soner er Handbog for social-
humaniteere aktivitetsledere,
hvor der findes retningslinjer og
vejledninger. Handbogen bliver
sendt til alle nye kontaktperso-
ner og aktivitetsledere og kan
ogsa laeses pa Frivilligportalen
og bestilles i Frivilligshoppen.

Handbgger til specifikke so-
cial-humanitaere aktiviteter
Der er udarbejdet seerlige hand-
bgger til de starste social-huma-
niteere aktiviteter: Besggstjene-

Kontaktperson

I store lokalafdelinger og i lo-
kalafdelinger med mange aktivi-
teter pa det social-humaniteere
omrade kan det veere en fordel
at udpege en samlende kon-
taktperson. Denne varetager og
koordinerer kontakten mellem
lokalbestyrelsen og aktivitetsle-
derne i de forskellige aktiviteter.
Kontaktpersonen sidder med i
bestyrelsen.

Kontaktpersonen og det offent-
lige

Kontaktpersonen samarbejder

— efter aftale med lokalbesty-
relsen — med lokale aktgrer om
lokalafdelingens social-humani-
teere tilbud.

Kontaktpersonen er den, der in-
formerer kommunen om lokalaf-
delingens sociale tilbud. Det kan
ske ved at ops@ge naglepersoner
i kommunen og sarge for, at
lokalafdelingens foldere er syn-

sten, vagetjenesten og trygheds-
opkald. Disse handbgger supple-
rer Handbog for social-humani-
teere aktivitetsledere med mere
aktivitets-specifik viden om fx
rekruttering og organisering.

Grundbog for frivillige i det so-
ciale omrade

Det anbefales, at aktivitetsle-
deren rekvirerer Grundbog for
frivillige i det sociale omrade til
udlevering til alle frivillige i akti-
viteten. Grundbogen indeholder
rammerne for indsatsen og prak-
tiske oplysninger for alle social-
humaniteere frivillige.
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lige rundt omkring i kommunen.
Ngglepersoner kan fx veere de
forebyggende medarbejdere, de
praktiserende leeger, praesten,
medarbejderne i kommunens
hjemmepleje, ansatte pa pleje-
hjemmene og fodterapeuter.

Forste samtale

Det er typisk aktivitetslederen,
der tager fgrste samtale med en
borger eller en pararende.

Det kan dog ogsa vaere den so-
cial-humaniteere kontaktperson,
hvis henvendelsen er af mere
generel karakter og handler om
at vurdere, om borgerens be-
hov kan imgdekommes af Aldre
Sagen, eller vedkommende ma
henvises til andre foreninger el-
ler til kommunen.

Grundbog til frivillige om
demens

Det anbefales, at man har grund-
bogen i alle bestyrelser. Grund-
bogen giver lokalbestyrelser,
demensansvarlige og frivillige
indenfor demensomradet over-
blik over, hvordan demensind-
satsen er organiseret lokalt, og
hvordan man lokalt kan udvikle
indsatsen.
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Social indsats

Indsats mod ensomhed

Naesten alle mennesker oplever
ensomhed i lgbet af tilvaerelsen.
For nogle bliver ensomheden
langvarig og sa alvorlig, at den
vaesentligt nedsaetter deres
livskvalitet og ligefrem kan gare
dem fysisk og/eller psykisk syge.
Nogle grupper er szerligt udsatte
for at blive ramt af ensomhed:

» De aldste eeldre
« Fertidspensionister

« Mennesker, som gennemlever
en livskrise i forbindelse med
skilsmisse, alvorlig sygdom
eller dgdsfald i neermeste fa-
milie

= Mennesker, der lider af laenge-
revarende psykisk sygdom

« Pargrende til sveert syge, seer-
ligt segtefaeller

« Aleneboende.

FOLKEBEVAGELSEN
MOD ENSOMHED

Folkebevaegelsen mod
Ensomhed

Zldre Sagen var i 2014 initiativ-
tager til stiftelsen af Folkebevee-
gelsen mod Ensomhed, som nu
har 94 medlemmer. Folkebevee-
gelsen mod Ensomhed arbejder
for at virkeligggre Danmarks
nationale strategi og handlings-
plan mod ensomhed, som blev
praesenteret pa Christiansborg i
juni 2023.

Find begge udgivelser her:

modensomhed.dk/
strategi-og-handlingsplan

Lokale ensomheds-
forebyggende aktiviteter

/Aldre Sagen har besluttet at
understgtte implementeringen
af den nationale handlingsplan
mod ensomhed og lokalafdelin-
gerne opfordres til at fokusere
pa fem konkrete initiativer i
handlingsplanen:

1. Samarbejd med almene
boligafdelinger i lokalomradet
Beboere i de almene boligaf-
delinger har oftere end andre
udfordringer med ensomhed, og
de kan ofte have sveert ved at
komme hen til aktiviteter og ar-
rangementer i fx £ldre Sagens
lokalafdelinger. Samtidig har
boligafdelingerne ofte gode feel-
leslokaler og udendgrsfaciliteter,
hvor man kunne afholde fx feel-
lesspisning, it-café eller moti-
onsaktiviteter. Et samarbejde
mellem £ldre Sagens lokalafde-
linger og boligafdelingernes be-
boerbestyrelser kunne etablere
sadanne aktivitetstilbud taet pa
de aldres hjem.

2. Understgt det gode
veertskab

Vi skal fortsat have fokus pa at
understgtte det gode veertskab
ved vores mange aktiviteter og
arrangementer, sa dem, der
kommer, far en god oplevelse.

Vi skal blive ved med at fa alle,
der kommer i Z£ldre Sagen til at
fale sig godt taget imod, inklude-
ret og tilpas i faellesskabet, og de
skal have lyst til at komme igen.

3. Skab flere tilbud og
aktiviteter for seerlige og
mindre malgrupper

Det er ikke alle faellesskaber, der
kan rumme alle, og ikke alle faler
sig tilpas i starre faellesskaber.
Der er derfor behov for flere til-
bud til mennesker med seerlige
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behov. Det er vigtigt, at aktivite-
ter malrettet seerlige og mindre
malgrupper er tilgeengelige i alle
omrader af landet. Mennesker
bar kunne opsgge feellesskaber
blandt ligesindede — hvis det er
det, de gnsker — uanset hvor de
bor.

4. Styrk adgang til
feellesskaber, relationer

og andre meningsfulde
aktiviteter og brobygning under
behandling og pleje

Vi skal ggre det nemmere at
indga i relationer, feellesskaber
og meningsfulde aktiviteter for
mennesker, der er i behandling
eller modtager pleje. Det skal
0gsa gagres nemmere at indga i
meningsfulde aktiviteter, som
styrker fglelsen af normalitet
og mindsker isolationen fra den
omkringliggende verden. Der er
i dag ca. 42.000 zeldre pa pleje-
hjem, hvoraf 35 % hgjst far be-
sgg en gang om maneden, og
40 % ofte foler sig ensomme.

5. Styrk, aflast og skab
netvaerk blandt pargrende til
alvorligt og langvarigt syge

Det er en meerkesag for £ldre
Sagen, at pargrende skal have
bedre vilkar, s& de kan leve gode
liv, samtidig med at de hjaelper
andre — og vi tilbyder allerede
stegtte og aflastning til pararende
til alvorligt syge og demensram-
te. £ldre Sagen kan bidrage med
at udbrede tilbud til pargrende
og i gvrigt styrke samarbejdet
med kommuner og regioner i
den sammenhaeng.

Ovenstdende punkter er grun-
digt uddybet i folderen Hvordan
bekaemper vi ensomhed i Aldre
Sagens lokalafdelinger, som kan
rekvireres i Frivilligshoppen.
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Herudover er det en vigtig op-
gave for lokalafdelingerne at
tilbyde ensomhedsforebyggende
aktiviteter. Det kan fx veere:

- Besggstjenesten

+ Ga-med-venner

« Feellesspisning

- Kgrestolsskubbere
» Mandefellesskaber
» Dremmelgbere

- Vagetjenesten.

PIS

A,
W

BRYD
ENSOMHEDEN
10 GODE RAD

Danmark Spiser Sammen

I samarbejde med Folkebevae-
gelsen mod Ensomhed seetter
/ldre Sagen ekstra fokus pa
maltidet som katalysator for
feellesskaber. Det sker hvert ar

i uge 17 og uge 45, hvor vi star
sammen om initiativet “Danmark
Spiser Sammen”.

Aldre Sagen har desuden
udarbejdet 10 gode rad til
lokalafdelinger, der vil gore en

Find mere information indsats mod ensomhed:

om mulighederne for at
arrangere feellesspisninger
pa Frivilligportalen

www.aeldresagen.dk/fp-
faellesspisning.

1. Ensomhed har mange
ansigter og mange nuancer

At veere alene og fgle sig ensom
er ikke det samme. Fordomme
om, hvordan “en rigtig ensom”
ser ud, skal nuanceres — dog
uden at miste opmaerksomhe-
den pa specifikke livssituationer,
der kan udlgse en starre risiko
for ensomhed.

Fa inspiration, materialer
og en guide til at etablere
jeres eget Danmark Spiser
Sammen-arrangement pa

https://www.aeldresagen.
dk/d-s-s

2. Sprog skaber virkelighed
Husk, at ensomhed er meget
tabubelagt. Det kan vaere meget
sveert at indremme over for sig
selv og omgivelserne, at man fa-
ler sig ensom. Der er fx stor for-
skel pa, om man afholder “sgn-
dagscafé for ensomme” eller
“sgndagsbrunch for dem, der sy-
nes, at sgndage er traelse”. Veer
opmaerksom pa, hvilke signaler
fx brochurer og aktivitetsnavne
sender. Veer med til at nedbryde
tabu: Fortael, at ensomhed kan
ramme os alle.

3. Der er ikke én rigtig vej at ga,
men mange veje

Alle lokalafdelinger er forskel-
lige og har forskellige vilkar. Det
altafggrende er viljen til at gare
en indsats med udgangspunkt i
lokalkendskab og ressourcer.

4. Du skal ikke std alene

Hele lokalbestyrelsen skal gerne
sta bag nye tiltag. Engagement
er vigtigt; men ogsa evnen til at
kunne uddelegere — ellers karer
man meget nemt treet.

5. Sammen lgfter vi bedst
Invitér ind til samarbejdet bredt
set — bade kommunalt, til andre
foreninger, laeger, det private er-
hvervsliv osv. Teenk gerne i utra-
ditionelle baner. Samarbejdet er
af stgrste vigtighed, savel pa det
politiske som péa det operatio-
nelle niveau.

6. Samveaer og naervaer

Det drejer sig ikke kun om at fa
ensomme til at deltage i aktivi-
teter. Det vigtige er, at man fgler,
at der er tale om naerveerende
samveer. At det gar en forskel,
om man er der eller ej. Vi skal
have blik for, om vores aktiviteter
erinkluderende. Observér om-
givelserne; Veer veerter og treen
opmaerksomheden pa, om der
er nogen, der kunne have gleede
af at f& en hjeelpende hand ind i
feellesskabet.
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Social indsats

7. Ggr det lettere at komme fra Samv&r Og naervaer gen nem
hjem til aktivitet
Spargsmalet om transport fra eget telefonen
hjem til en aktivitet er af meget
stor vigtighed. Leeg treedesten ud, Mange lokalafdelinger tilbyder tryghedsopkald. £ldre-
sa det bliver lettere at komme telefonen og Telefonvenner er forankret i Sekretaria-
hen til og ind i feellesskabet. Teenk tet. Det er de, fordi de frivillige udfgrer deres frivillige
i ledsagerordninger, ga-med- arbejde hjemmefra og er spredt udover hele landet.
venner, "tag din nabo med” og
ordentlige adgangsforhold til ar- Aldretelefonen
rangementer. Vi har alle brug for nogen at tale med om det, der fyl-
der i vores liv. Meget fgles lettere, nar man deler det
8. Rummelige faellesskaber med andre. Nogle har venner og familie, andre har
Vi skal sikre mangfoldigheden ikke. Men alle kan fgle sig alene af og til. Og selvom
blandt vores frivillige og i vores man har familie og andre teet pd, kan der veere situa-
aktivitetstilbud. Jo mere forskel- tioner og emner, som er svaere at tale om med dem.
lige vi er, jo flere afkroge daekker
vi, og jo flere mennesker nar vi. Aldretelefonen er en samtalelinje, hvor man kan ringe
Alle mennesker har en veerdi og anonymt med lige det, der fylder og er sveert for en.
ressourcer at bibringe feellesska-
bet. Samtidig skal vi vaere bevidste Det kan vaere ensomhed, en aegtefeelles eller egen
om, hvor greensen for den frivillige sygdom, gnsket om at se sine bgrnebgrn, frygt for krig
indsats slutter, og hvor den pro- eller noget helt andet. £ldretelefonen er en samtale-
fessionelle tager over, fx i forhold linje, ikke en radgivning.
til psykisk syge og mennesker med
demens. YT
Aldretelefonen 32 210 210 Nar livet
9. Synliggarelse af indsatsen Aben mandag-fredag slar knuder
Husk hele tiden pressen som vig- kl. 9-15
tig akter, savel internt som eks- Ring til Eldretelefonen
ternt — savel lokalt, regionalt som pa 32210 210
nationalt. Nar det er muligt, sa seet
det personlige ansigt pa historien. Telefonvenner
Forteel en glad historie, ikke kun Telefonvenner er for dem, der gnsker en telefonven,
om ensomhed, men ogsd om feel- som ringer med jeevne mellemrum. Og for dem, som
lesskabets muligheder og alles gerne vil ringe op til en, der savner selskab og en at
muligheder for at bidrage. tale med. Man bliver matchet med en anden person i
et telefonvenskab. Man bestemmer selv, hvor ofte og
10. Giv ikke op hvor laenge man snakker sammen.
Ofte er der tale om et langt sejt
traek. Husk, at alle tiltag, aktivite-
ter og bevidsthedseendringer star- Telefonvenner 82 82 03 00
teridet sma. Aben mandag-torsdag
kl. 9-15
Laes mere og hent
materialer pa Frivillige i lokalafdelingerne spiller en vigtig rolle i at
www.aeldresagen.dk/ formidle tilbuddene om £ldretelefonen og Telefon-
detgodevaertskab venner. Fx kommer besggsvenner, tryghedsopkaldere,

frivillige pa plejehjem og bisiddere i kontakt med man-
ge eldre, som mangler nogen at tale med. P4 samme
vis arbejder de frivillige pa seerligt £ldretelefonen
med at henvise og bygge bro til aktiviteter i lokalafde-
lingerne.
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Demensindsatsen

I Danmark lever naesten
100.000 mennesker med de-
mens, og antallet stiger. Demens
skyldes altid en sygdom i hjer-
nen og er i dag den 4. hyppigste
dedsarsag i Danmark — dermed
en folkesygdom. Det estimeres,
at omkring 700.000 pargrende
er bergrt af demens. Disse fami-
lier udggr en seerlig sarbar grup-
pe af mennesker, der er i risiko
for isolation og ensomhed.

/Aldre Sagen arbejder med de-
mensvenlige lokalafdelinger,
sa familier med demens kan fa
stgtte og hjeelp lokalt og veere
med i aktiviteter.

Plejehjem

Knap halvdelen af alle med en
demenssygdom bor pa pleje-
hjem. £ldre Sagen har derfor
indsatser pa plejehjem, bade
for den enkelte og/eller i mindre
grupper, fx motion, dans, sang,
hgjtleesning mm. Der arrangeres
ogsa aktiviteter udendars, enten
gature med kgrestolsskubbere,
eller ture pa duo- eller rickshaw-
cykler.

Inspiration til aktiviteter pa
plejehjem

I haeftet 10 veje til 100 ople-
velser og pa plakaten Arshjulet
finder I forslag og inspiration til
aktiviteter pa plejehjem. Begge
kan bestilles i Frivilligshoppen
eller findes pa Frivilligportalen.
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Demensvenlige lokalafdelinger
arbejder efter fire anbefalinger
P4 Frivilligportalen findes mate-
rialer, film og andet, der kan in-
spirere og stotte lokalafdelinger-
ne til at arbejde med demens-
venlighed. Indsatsen tager ud-
gangspunkt i 4 anbefalinger:

- Lokalafdelingen udpeger
en demensansvarlig. Den
demensansvarlige har over-
blik over lokalafdelingens
demensaktiviteter, andre lo-
kale samarbejdspartnere, fx
demenskoordinatoren, og har
en grundleeggende viden om
demens.

Lokalafdelingen har mindst én
aktivitet malrettet mennesker
med demens eller deres parg-
rende.

« Viden om demens skaber rum-
melighed. Alle frivillige har
adgang til viden om livet med
demens og om at veere de-
mensvenlig.

« Adgang til viden og stottei
hverdagen kan findes via lokal-
afdelingens hjemmeside. Det
skal vaere nemt at fa hjeelp,
hvis man rammes af demens.

F4 mere viden om demens

P4 Frivilligportalen og pa £ldre
Sagens hjemmeside har vi sam-
let grundleeggende viden om
demens, herunder materialer og
anbefalinger til demensvenlige
lokalafdelinger. Her finder I ogsa
grundbogen Demensvenlige lo-
kalafdelinger — grundbog til frivil-
lige om demens.

Demens
guide

Aldre@Sagen

Demensguide — Aldre Sagens
guide til mennesker med demens
og deres pdrarende er i 2025
revideret og genudgivet.

Begge udgivelser kan bestilles i
FrivilligService.

Det er desuden muligt at del-
tage pa kurser og temadage om
demens eller henvende sig til
demenskonsulenterne i Sekre-
tariatet.

Laes mere og hent
materialer:
www.aeldresagen.dk/dvla
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Social indsats

FOLKEBEVAGELSEN FOR ET

DANMARK

Aldre Sagen

er en del af
Folkebevaegelsen
for et Demens-
venligt Danmark

/Aldre Sagen er en del af Folke-
bevaegelsen for et Demensven-
ligt Danmark. Folkebevaegelsen
arbejder for at skabe viden om
demens og demensvenlighed
pa flere omrader, fx i offentlig
transport, dagligvarehandlen,
kultur- og foreningslivet og i
sundhedsvaesenet.

DS 4

Zldre Sagens frivillige sam-
arbejder om udbredelsen af
det nationale demenssymbol
Handsraekningen, og omkring
50 af £ldre Sagens lokalafde-
linger deltager i Folkebevaegel-
sens Demensuge i uge 19

Du kan finde mere
information pa www.
demensvenligtdanmark.dk
og pa Facebook under
www.facebook.com/
demensvenligtdanmark/

pe

Mandefaellesskaber

/ldre Sagen har siden star-
ten af 2021 haft et seerligt
fokus pa at fa flere maend
med i £ldre Sagens feel-
lesskaber og aktiviteter.
Erfaringen viser nemlig, at
deltagelse i feellesskaber og
aktiviteter farer til et sunde-
re, bedre og leengere liv for
maendene.

For enlige maend bidrager
deltagelse i aktiviteter na-
turligvis ogsa til at nedbrin-
ge ensomhedsfalelsen.

De mest populeere aktivite-
ter er herreveerelset, mad-
lavning, veerksteder og re-
parationscaféer.
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@nsker I at starte et man-
defeellesskad, kan I se flere
eksempler her:
www.aeldresagen.dk/
skab-mandefaellesskaber

Der afholdes kurser, tema-
dage og netvaerksmeader for
mandefeellesskaber. Laes
mere pa Frivilligportalen
under Social indsats og Akti-
viteter i den sociale indsats.

@nsker I at starte
et mandefzaellesskab,
kontakt:

Lars Berg Schovsbo
TUf. 23 47 79 95
lbs@aeldresagen.dk
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Dreammelgbere

Zldre Sagen har med Dreamme-
leberne skabt en ny og fleksibel
form for frivillighed, der giver
flere mulighed for at engagere
sig — ogsa for dem, der ikke kan
forpligte sig fast.

Mange af vores aeldre medbor-
gere drgmmer om sma, men
betydningsfulde oplevelser i
hverdagen. Det kan veere gn-
sket om at komme ud i naturen,
besgge et bestemt museum
eller en hyggestund over en kop
kaffe. En drem, som kan veere
sveer at opfylde for pargrende
og medarbejdere i en travl
hverdag.

Dremmelgberne "lgber” for
opfylde en eldre medborgers
drgm. Sma gnsker, der ggr en
stor forskel. Feelles for drgm-
mene er, at de kan opfyldes i
ét enkelt mgde og ikke handler
om gentagne besgg eller leen-
gerevarende relationer.

Dremmene deles i en lokal
facebookgruppe, hvor de frivil-
lige nemt kan melde sig pa en
drgm, nar det passer ind i deres
hverdag. P4 den méade skabes
gleede og livskvalitet for vores
2ldre medborgere, samtidig
med at de frivillige far mulighed
for at gare en forskel — uden
faste forpligtelser.
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Der afholdes workshops og
netvaerksmader for Drgmme-
leberne. Laes mere pa Frivillig-
portalen under Social indsats og
Aktiviteter i den sociale indsats.

Onsker I at starte
Drammelgberne, kontakt:
Anne Bennike

TIf. 3577 209
anb@aeldresagen.dk

Lees mere og hent materialer pa

https://www.aeldresagen.dk/
droemmeloeberne
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Generationsmader

I £ldre Sagen arbejder vi med at Det kan du laese om
udbrede generationsmgdeaktiviteter
I dette kapitel kan du laese om Zldre Sagens ge-

som fx skole- og bgrnehavevenner. Vi nerationsmgde-aktiviteter og fa hjeelp til opstart
mener nemlig, at generationerne har af aktiviteter. Derfor henvender det sig bade til

. . . medlemmer af bestyrelsen og til aktivitetsledere,
noget vaerdifuldt at tilbyde hinanden. der vil starte nye ak:liviteter ogp.

Kapitlet fortaeller ogsa om de krav til frivillige,
som bestyrelse og aktivitetsledere skal tage hgj-
de for.

Her kan du leese om:

> Forslag til generationsmgdeaktiviteter
> Hjeelp til opstart af aktiviteter

> Bgrneattest og digital frivilligaftale

Stette fra konsulenten

Har du spgrgsmal, kommentarer eller input, er du altid
velkommen til at kontakte konsulenten i Frivilligafdelingen:

- Katrine Sglyst Heinild
Tlf. 51 33 56 47
ksh@aeldresagen.dk
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ZAldre Sagens lokalafdelinger har
aktiviteter rundt om i landet med
frivillige, som samarbejder med
lokale skoler og bgrnehaver og
nogle steder i skolehaver.

Aktiviteter med barn er efter-
spurgt blandt frivillige, og der er
mange med ressourcer og lyst til
at gare en forskel for de yngste
generationer.

4¥°® remateee QO

Generationsmgde-aktiviteterne
skiller sig ud fra de fleste andre
frivilligaktiviteter i Z£ldre Sagen.
De kan derfor tiltraekke andre ty-
per frivillige og viser samtidig den
brede pallette af aktiviteter, som
/ldre Sagen byder pa. Derud-
over er generationsmgderne med
til at skabe synlighed og samhg-
righed i lokalsamfundet.

B¥L

REMA 1090

Lees om mulighederne og fa
hjeelp til planlaegning og igang-
saetning af denne type aktiviteter
pa Frivilligportalen under Gene-
rationsmader eller ved henven-
delse til konsulenten.
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Generationsmgder

Forslag til generationsmgde-aktiviteter

Som frivillig i aktiviteter med
barn er man typisk fast tilknyttet
en lokal skole, skolefritidsord-
ning eller barnehave, hvor man
kommer efter aftale.

Frivillige deltager fx i aktiviteter
som:

« Hgjtleesning, leesetraening og
historieforteelling — fx som lee-
setanter og -onkler eller som
leesevenner

- Lettere lektiehjeelp i forskellige

fag, eksempelvis dansk, mate-
matik og sprogfag

« Braetspil som fx skak

- Ture, udendgrsaktiviteter og
besgg i lokalomradet

- Skolehaver
- Madlavningsaktiviteter
« Handarbejde og veerksteder

« Madskoleinstruktaerer i samar-
bejde med 4H.

/Aldre Sagen oplever, at skoler
og bgrnehaver er meget glade
for at byde frivillige indenfor.

Frivillige samarbejder med pae-
dagoger og laerere om opgaver,
hvor bgrnene er omdrejnings-
punktet, og skole/bgrnehave-
vennerne opleves i hgj grad som

Hjeelp til opstart af aktiviteter

Der er hjeelp at hente i Sekre-
tariatet, hvis I vil i gang med en
generationsmgde-aktivitet.

Hjeelpen tager udgangspunkt i,
hvad I gnsker lokalt og i efter-
spargslen fra jeres lokale skoler/
bagrnehaver.

Frivilligafdelingens konsulent pa
omradet kan bidrage med:

» Kontakt til den lokale skole el-
ler bgrnehave

« Hjeelp til rekruttering af nye
frivillige, herunder lokal an-
noncering

« Idékatalog, rekrutteringsfol-
dere, plakater og andet til at
skabe synlighed

= Retningslinjer for det frivillige
arbejde i skoler og bagrnehaver

« Handbog malrettet aktivitets-
ledere i generationsmgdeakti-
viteter

- Indhentning af lovpligtig bar-
neattest
- Digital frivilligaftale

- Samarbejdsaftale og kontakt
med institutionen/kommunen
om ngdvendigt.

Handbog til
frivillige aktivitetsledere

Generationsmader

Aldre@Sagen
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MADGLADE BORN SOGER FRIVILLIGE
Aldre@Sagen
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et veerdifuldt bidrag til barnenes
hverdag.

Som frivillig kan man tilbyde
noget ekstra i form af naerveer,
fordybelse og livserfaring. Der
kraeves ingen sezerlige kundska-
ber for at blive frivillig i skole
eller bgrnehave.

Kontakt

Katrine Sglyst Heinild
TIf. 5133 56 47
ksh@aeldresagen.dk

Derudover tilbyder Sekretariatet
netveerk, sparring og erfarings-
udveksling for aktivitetsledere
inden for omradet gennem arlige
netveerksmader og via en lukket
gruppe pa Facebook.

Skole- og
Bgrnehavevenner

Aldre@Sagen Aldre@Sagen



Borneattest og digital frivilligaftale

Det er et lovkray, at Aldre Sagen
indhenter bgrneattester for alle
frivillige, der indgéar i aktiviteter
med bgrn under 15 ar pa skoler,

i barnehaver eller i andre sam-
menhaenge, hvor de frivillige mg-
der bgrn og kan opna en relation
med dem.

Hvem har ansvar for at
indhente bgrneattester?

Det er lokalafdelingens ansvar

at orientere &ldre Sagens Frivil-
ligService om frivillige, der indgar
i aktiviteter for bgrn under 15 ér.
Dette skal ske, inden den frivil-
lige starter i aktiviteten.

FrivilligService vil derefter ind-
hente bgrneattesten, registrere Aktivitetslederen skal gennemga  indhenter bgrneattesten. I de til-

det i £ldre Sagens database og indholdet i frivilligaftalen med feelde skal lokalafdelingens akti-
give besked til lokalafdelingen alle nye frivillige, herunder det vitetsleder huske at meddele Fri-
eller aktivitetslederen om, atat-  forhold, at der skal indhentes villigService, at der er indhentet
testen er indhentet. bgrneattest. bgrneattest pa den frivillige, og

at denne er uden anmeerkninger. o
Digital frivilligaftale Samarbejde med skoler og Dette er vigtigt, da FrivilligService r?g
P& Frivilligportalen under Gene- bgrnehaver skal registrere det i £ldre Sa- ”64.
rationsmgder findes en digital I nogle tilfeelde vil det veere den gens database. Den frivillige skal 2
udgave af frivilligaftalen, som skal ~ skole eller barnehave, hvor den stadig udfylde en frivilligaftale, '
bruges til at indhente barneattest.  frivillige skal have sin gang, der enten digitalt eller analogt.

/EIdre@Sagen Frivilligportalen Nyheder Kurser Kontakt [ Qsoe )
—

Organisationsarbejde Frivilligomrader ~ Vaerktajer ~

Generationsmgder

Erivillignortalen > Frivillgomrader > Generationsmader > Digital frivilligaftale

. Digital frivilligaftale til
generationsmgder

Skole- og barnehavevenner

Aftale om frivillig indsats i Landsforeningen &ldre Sagen.

Madskole

' o Herunder indgar du aftale om at virke som frivillig i aktiviteter med barn hos
Landsforeningen &Eldre Sagen.

Mentar Du bedes derfor udfylde dine personoplysninger til brug for registrering af din

frivilligrolle samt til indhentelse af barneattest, hvilket vi skal bruge dit cpr-
nummer til. £ldre Sagen indhenter barneattester pd alle, som skal veere frivillige
i aktiviteter med barn under 15 &r.
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Kommunikation og presse

Information, synlighed og vidensdeling
er afgarende for at skabe et godt
fundament for den frivillige indsats.

Her far du et overblik over, hvor du kan
hente viden og inspiration.

Stgtte fra konsulenterne

Sparring og idéer, nar du skal i medierne:

) Gerda Grenning
gg@aeldresagen.dk
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Det kan du leese om

Som medlem af lokalbestyrelsen vil du nogle gan-
ge skulle kommunikere til pressen eller til £ldre
Sagens medlemmer. Dette kapitel vejleder dig i
god kommunikation pa forskellige platforme som
fx hjemmesiden, nyhedsbreve og sociale medier.

Du far ogsa en raekke gode rad til at kommunikere
med pressen.

Her kan du leese om:
> Aldre Sagens eksterne kommunikation
> Aldre Sagen i de digitale medier

> Gode rad til kommunikation pa sociale
medier

> Gode rad til pressearbejdet
> Mail og lokale nyhedsbreve
> Billedbanken

Sanna Kjeer Hansen
TIf. 51 33 56 47
skh@aeldresagen.dk


mailto:ksh@aeldresagen.dk
mailto:ksh@aeldresagen.dk

Aldre Sagens eksterne kommunikation

ZAldre Sagens kommunikation
sikrer organisationens omdgm-
me og legitimitet. Vi skal for-
taelle, hvad vi arbejder med, hvis
vi vil have sympati og statte til
vores maerkesager.

Det gar vi ved at veere synlige og
kommunikere p&d en made, sa
modtagerne kan forsta budska-
bet og med starst mulig effekt.
Det geelder for savel sekretariat
som lokalafdelinger og koordi-
nationsudvalg. Lokalbestyrelsen
kan blandt andet malrette kom-
munikation til medlemmerne via
lokale nyhedsbreve og den lokale
hjemmeside eller brede kommu-

nikationen ud via lokalpressen,
borgermgder, Facebook mv.

Pressen

/Aldre Sagen har et godt forhold
til pressen, og samarbejdet med
pressen er en forudsaetning for
vores synlighed savel lokalt som i
de landsdakkende medier.

Vi skal lokalt opfange bade gode
og darlige eksempler pé eeldres
vilk&r og adressere dem til lokale
medier, og nar det er sager med
principiel betydning til Sekreta-
riatet. Vi skal felge op lokalt, nar
der er landsdaekkende historier
pa eldreomradet, og nar £ldre

Aldre Sagen i de digitale medier

Aldre Sagens hjemmeside

P4 £ldre Sagens hjemmeside
kan brugerne nemt finde viden
og gode rad. Her vejleder vi bade
medlemmer og andre interes-
serede, sa de kan trzeffe vel-
informerede valg om arbejde,
pension, bolig og andre emner,
der opstar i forskellige livssitua-
tioner. P& hjemmesiden kan in-
teresserede ogsa laese om vores
meerkesager.

Hjemmesiden indeholder des-
uden overblik over aktiviteter i
lokalafdelingerne, medlemstil-
bud og -rabatter samt £ldre Sa-
gens blade og udgivelser.

Aldre@Sagen

Viden & rhdgivning ~  Aktiviteter & kurser «

Pas pa de gode

tilbud i din
indbakke

Bla ulehs

Fa gode rad

Sikkerhed pd nettet

Hold hovedet koldt -
undgd telefonsvindel

Opreten

Hurtige genveje

Tilbud & rabatter ~

Fuldmagter & viergemal

generalfuldmagt og en
fremtidsfuldmagt

Sagen har lavet undersggelser
eller kommer med markante po-
litiske udmeldinger.

Lokalbestyrelserne og koordina-
tionsudvalgene har en vigtig rolle
som de aeldres talerar over for
kommunen.

Kommunikationsafdelingen har
det overordnede ansvar for, at
/Zldre Sagen er eksponeret i me-
dierne, og for at vores politik og
holdninger formidles pa en pro-
fessionel made.

Der er gode rad pa Frivilligporta-
len under PR og kommunikation.

Mt mediemibst v

Mzerkesager of resultater ~

Fotkepension
Folkepension satser
2026
o oy
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Kommunikation og presse

Lokale hjemmesider

Pa de lokale hjemmesider kan
lokalafdelingerne vise de lokale
medlemmer, hvad der foregar i
lige preecis deres afdeling. Det
geelder blandt andet:

 Hvilken hjzelp og vejledning,
der er at finde

 Hvilke arrangementer og akti-
viteter, der tilbydes

« De seneste nyheder fra lokal-
bestyrelsen.

£ldre Sagen og de sociale
medier

/ldre Sagen er til stede pa en
reekke sociale medier. Kommu-
nikationen her er malrettet med-
lemmer og andre, som gerne vil
folge vores meerkesager og en-
gagere sig aktivt i debatten om
aeldrelivet.

Vi bruger de sociale medier til at:

- forteelle historier om livet som
eeldre, frivillig og parerende —
forteellinger, der understgatter
/Aldre Sagens arbejde og meer-
kesager

« saette relevante emner til de-
bat

- vise de politiske dagsordner,
/Aldre Sagen er en del af.

Vores fglgere er blandede. Pa
Facebook og Instagram mader
vi primeert medlemmer og ikke-
medlemmer i alle aldre i deres
hverdag, de fleste er dog 50+.
P& LinkedIn og X mgder vi ogsa
samarbejdspartnere og fagfolk,
som er relevante for £ldre Sa-
gens maerkesager.

Du finder £ldre Sagen pa:
- Facebook

« Instagram

« LinkedIn

 Youtube

X (tidligere Twitter).

Den gode tone

Det er vigtigt for os, at dialogen
i £ldre Sagens sociale medier
foregar i en god tone. Derfor har
vi nogle retningslinjer for, hvor-

Kommunikation pa sociale medier

dan vi taler sammen, hvad vi til-
lader, og hvad vi ikke tillader.

Vi gar aktivt ind i debatten om,
hvordan vi udvikler den digitale
dialog, og hvordan vi kleeder
hinanden bedre pa til at holde en
god tone i de sociale medier.

www.aeldresagen.dk/god-tone

Facebook:
www.facebook.com/
aeldresagen

X:
x.com/aeldresagen

Instagram:
www.instagram.com/
aeldresagen

LinkedIn:
www.linkedin.com/
company/aeldresagen

Youtube:
www.youtube.com/
aeldresagenvideo

Rigtig mange lokalafdelinger i £ldre Sagen er i dag
aktive med deres egen side eller gruppe pa Face-
book. Det er op til den enkelte lokalafdeling, om
man gnsker at vaere til stede pa Facebook.

Facebook og Persondatalovgivningen

Hvis lokalafdelingen har en Facebookside eller en
Facebookgruppe i lokalafdelingen, er der nogle fa
forhold, man skal sgrge for er i orden i forhold til
persondatalovgivningen. Disse er beskrevet pa Fri-
villigportalen under PR og kommunikation sammen
med en raekke gode rad om, hvordan man kommer
pa Facebook, og hvordan man kan bruge Facebook
i det frivillige arbejde.
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Gruppe for Facebookredaktgrer

For frivillige i lokalafdelingerne, der arbejder med
Facebook, er det ogsd muligt at blive en del af
Facebookgruppen Facebookredaktgrer i £ldre
Sagen. Her kan man f& tips og tricks til Facebook
og fa svar pa sine spargsmal. Alle redaktarer af
Facebooksider eller -grupper i £ldre Sagen er vel-
komne.

Fa rad og vejledning om
Facebook pa
www.aeldresagen.dk/
frivilligportalen

Facebookgruppe for redaktgrer:
www.facebook.com/groups/redaktoer


http://www.instagram.com/
http://www.linkedin.com/company/aeldresagen
https://www.aeldresagen.dk/god-tone
http://www.facebook.com/aeldresagen
http://www.facebook.com/aeldresagen
https://twitter.com/aeldresagen
http://www.instagram.com/aeldresagen
http://www.instagram.com/aeldresagen
http://www.linkedin.com/company/aeldresagen
http://www.linkedin.com/company/aeldresagen
http://www.youtube.com/Aeldresagenvideo
http://www.youtube.com/Aeldresagenvideo
http://www.aeldresagen.dk/frivilligportalen
http://www.aeldresagen.dk/frivilligportalen
http://www.facebook.com/groups/redaktoer

Gode rad til pressearbejdet

/Aldre Sagen omtales hyppigt i
alle typer medier. Vi er hver dag
i radio eller tv og i landsdakken-
de, regionale og lokale aviser.

Derfor er det vigtigt, at alle i or-
ganisationen, som har kontakt til
pressen, kender de mest almin-
delige spilleregler, nar det drejer
sig om samarbejdet med journa-
lister.

Allerfgrst er det ngdvendigt at fa
overblik over medierne — bade
de trykte og de elektroniske:

* Landsdaekkende medier
Aviser, hjemmesider samt ra-
dio- og tv-kanaler. Desuden en
lang raekke ugeblade og ma-
gasiner.

* Regionale medier
Aviser samt radio- og tv-sta-
tioner (aviser og DR- og/eller
TV2-regionerne).

« Lokale medier
Lokalaviser, sma lokalradioer
og -tv samt lokale hjemmesi-
der og nyhedsbreve.

ZAldre Sagens kommunikations-
afdeling handterer kontakten til
de landsdaekkende medier — og
ofte ogsa de regionale medier.

Du kan altid kontakte Kommu-
nikationsafdelingens presserad-
givning pa tlf. 70 20 30 31.

Lav en liste

Det er en god idé at lave en liste
over navne, adresser, telefon-
numre og e-mailadresser pa
samtlige redaktioner i lokalom-
radet og pa udvalgte journalister.
Sa ved man altid, hvem man
skal have fat i. Ofte kan du finde
alle medarbejdere pé avisernes
hjemmeside — badde med por-
treetbillede, telefonnummer og
mailadresse.

Det er ogsa vigtigt at kende de
forskellige redaktioners deadli-
nes og vide, hvornar aviserne ud-
kommer, eller hvornar radio- el-
ler tv-programmerne udsendes.

Det er cergerligt at komme for
sent, hvis man har noget vigtigt
at forteelle.

Mgdet med pressen

Kernen i samarbejdet med pres-
sen er naturligvis, at man har
noget stof at byde pa. Men hen-
vendelserne skal ogsa have et
“ansigt”. Det er en stor fordel,
hvis journalisterne ved, hvem du
er, nar du ringer eller skriver.

En god kontakt med pressen kan
man ikke leese sig til. Men det
skader ikke at have nogle huske-
regler at stgtte sig til:

- Sgrg altid for at vaere godt inde
i dit stof.

- Hav baggrundsmateriale klar,
herunder tal, navne og titler -
ogsa ved telefonisk kontakt.

« Brug s& vidt muligt konkrete
eksempler.

« Udtryk dig sa kort og klart som
muligt.

- Tal sandt. Hvis du er kom-
met til at sige noget forkert,
sa forsgg ikke at deekke over
det bagefter. Det er bedre for
troveerdigheden i det lange lgb
end at rode sig ind i selvmod-
sigelser.

- Slap af og veer dig selv. Journa-
lister er ikke altid sagkyndige
pa de omrader, de skriver om.
Derfor er de nadt til at sparge
grundigt for at fa sagen belyst.
Opfat situationen som en al-
mindelig samtale mellem lige-
veerdige parter.

- Lav klare aftaler. Du kan kom-
me ud for, at du pludselig ser
dig citeret for noget, du ikke
mente skulle i avisen. Eller at
du i et radio- eller tv-interview
bliver spurgt om noget, som
du ikke ville ind pa i samtalen.
Det kan du sikre dig imod ved
pa forhand at lave aftaler om,
hvad du vil spagrges om, og
hvad du vil citeres for.

« Henvend dig ikke altid til den
samme redaktion. Undga at
gare en bestemt journalist til
din szerlige “ven”. Du skal have
et godt forhold til s& mange
pressefolk som muligt i dit
omrade.

« Hold kontakten. Hvis du har ta-
get kontakt til pressen, sa sgrg
selv for at folge kontakten op,
hvis ikke journalisten gar det.

Pressemeddelelser

Teenker du pa at udsende en
pressemeddelelse om en be-
givenhed i £ldre Sagen, er det
vigtigt at gare dig klart, om der
er tale om en “god historie”. Re-
daktionerne modtager hver dag
mange pressemeddelelser, og
kun de bedste pressemeddelel-
ser bliver brugt.

Folg nedenstaende rad, sa kan
det ikke ga helt galt:

 Husk kontaktoplysninger. Skriv
gerne dit navn og telefonnum-
mer til sidst i pressemedde-
lelsen.

- Pressemeddelelsen skal veere
kortfattet. Den ma ikke fylde
mere end et A4-ark. Nogle me-
dier kopierer historien direkte,
men de fleste journalister vil i
stedet kontakte dig for at hgre
naermere, hvis han/hun er inte-
resseret.
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Kommunikation og presse

« Den skal indeholde en god
historie, som interesserer til-
straekkeligt mange mennesker.
Lav en faengende overskrift,
som med fa ord fortzeller, hvad
det hele handler om.

« De vigtigste oplysninger skal
komme fgrst i din pressemed-
delelse. Laeserne gider ikke
vente til sidste linje med at f&
sagens kerne praesenteret.
Den vil de gerne have i de far-
ste linjer.

« Fa alle oplysninger med i tek-
sten. Det kan man sikre sig
ved at besvare spgrgsmalene:
Hvem, hvad, hvor, hvornér,
hvordan og hvorfor?

Nar du har sendt pressemedde-
lelsen, er det en god idé at kon-
takte redaktionen for at hgre, om
de har modtaget den. Gar det
gerne et par timer efter, presse-
meddelelsen er sendt.

Laeserbreve

De fleste aviser bringer mange
leeserbreve, for det er populeert
stof i medierne. I et leeserbrev
kan man veere spontan og skrive
frit fra leveren om det, man me-
ner.

Dog skal du huske p4, at en pa-
stand kun er troveerdig, nar den
underbygges af gode argumenter
og fakta. Det kan veere tal, eller
det kan veere, at lokalafdelin-
gen far mange henvendelser om
en specifik ting eller noget helt
tredje.

Et leeserbrev er generelt meget
kortfattet og maks. en halv A4-
side langt. Det er ofte en god idé
at vende leeserbrev eller debat-
indlaeg med den presseansvar-
lige i Sekretariatet, som kan give
dig gode rad.

Hvem skal udtale sig?

Det er op til den enkelte lokal-
afdeling at beslutte, hvem der
skal veere talsmand over for den
lokale presse. Det kommer ogsa
meget an pd, hvad det er, I skal
udtale jer om. Hvis det fx hand-
ler om lokale arrangementer, kan
det veere den, der star for arran-
gementet. Det kan veere en god
idé at lade den, der ved mest om
omradet, udtale sig.

De lokale frivillige kan til enhver
tid udtale sig til medierne om
lokale forhold og begivenheder

i lokalafdelingen. Drejer det sig
derimod om landsdaekkende
forhold i organisationen, sa fore-
gar al pressekontakt fra Kom-
munikationsafdelingen i Sekre-
tariatet.

Der er mulighed for at blive me-
dietraenet til bl.a. tv-optraeden
pa et kursus — se Z£ldre Sagens
kursuskatalog.

PR-frivillige/pressefrivillige
For at @ge synligheden og for at
styrke og profilere den aeldre-
politiske indsats i medierne har
/Aldre Sagen lokale PR-frivillige/
pressefrivillige.

Opgaverne varierer fra afdeling
til afdeling. Nogle steder tager
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man som PR-frivillig sig af an-
noncer og samarbejder med
formand eller celdrepolitiske
kontaktpersoner om kontakten
til de lokale medier.

For at gge samarbejdet blandt
PR-frivillige og mellem Sekreta-
riatet sender vi ofte nyheder ud i
nyhedsbrevet onsdag.

Her er der inspiration, informati-
on om aktuelle sager og masser
af gode rad, pressemeddelelser
og links.

Kurser, sparring og radgivning
Som PR-frivillig kan man bruge
de andre PR-frivillige til sparring
og erfaringsudveksling, ligesom
Kommunikationsafdelingen kan
give radgivning, bade generelt og
i enkelte sager.

PR-frivillige har mulighed for at
deltage i kurser om pressearbej-
de og journalistik.

Lokal presseansvarlige i
Sekretariatet:

Gerda Grgnning
gg@aeldresagen.dk

Sanna Kjaer Hansen
skh@aeldresagen.dk
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Kommunikation og presse

Mail og lokale nyhedsbreve

Mange lokalafdelinger gnsker at
kommunikere med medlemmer-
ne via mail, fx for at orientere
om lokale aktiviteter og arran-
gementer. Med Lokale nyheds-
breve er det nemt for lokalafde-
lingen at sende nyhedsbreve til
medlemmerne via mail.

Lokale nyhedsbreve-vaerktgjet
bestar af en enkel og bruger-
venlig skabelon i Frivilligporta-
len. Her kan lokalafdelingens
nyhedsbrevsfrivillige oprette
nyhedsbreve med tekst, bille-
der og links og derefter sende
nyhedsbrevet til medlemmerne.
Skabelonen giver mulighed for
at tilfgje op til 10 aktiviteter og
arrangementer direkte fra arran-
gements- og bookingsystemet til
preesentation i nyhedshrevet.

Veerktgjet indeholder en test-
funktion, som gar det muligt at
leese korrektur og teste links,
inden nyhedsbrevet sendes til
medlemmerne.

Modtagerne er de medlemmer,
som har sagt ja tak (givet sam-
tykke) til at modtage nyheds-
brevet. Sekretariatet hjeelper
lokalafdelingen godt fra start ved
at invitere medlemmerne i den
pageeldende lokalafdeling til at
modtage det lokale nyhedsbrev.

Alle nye medlemmer kan til-
melde sig ved indmeldelse i £l-
dre Sagen, og alle ikke-tilmeldte
medlemmer med en aktiv mail
inviteres lgbende gennem for-
skellige aktiviteter hen over aret.

Aldre@Sagen

Lokalafdeling

Nyt fra din lokalafdeling

Kaure Test Testesen

Det or blevet efterar, og det kan masrkes.

Udover de smukke farver pd trmerne og den kelige vind, 54 er det nemii
hajsamson for vores mange arrangemanter. S4 hold god! aje med
riyhedsbrovens ollor tjek vores hjsmmeside via linke! sidst | nyhedsbeovel
84 du ke Gir glp af spamndende arangementar og akiivitater

Husk ogsd a limeice diyg vores arige juleirakost mex masser af juledys og
hiygpelg julestemning

Vi hilor al se dig bl hygpelgt samvaer | lokalatdelingen.

Venlig hilsen
fEldre Sagen lokalatdeling

Dar ar trawit i it-cadben, s har du tid og lyst i at besips andre med at & syt
pé alt det digiale, horer vi meget germa fra dig. Det er helt uforpligiende, men

vilover, at du tar masser of glade smil og gode snakke med dig hjem, Laes
mane om i-calden via linket

Laes om it-cafite
S/ET KRYDS | KALENDEREN

Kunstig intelligens

Kunstig intedligens Hvordan pivirker det mig o hvordan kan jeg bruge det,
5 leder o manipuberede videosr

dine stila/ansagringer. lave forslag

keenmar alle vegne. Du kan 1
1il on tabe, Give o resumae af of langt dokument

Hvornir: 19.11.2024

Julefrokost pa Restaurant §

Julatrokosten og det beramiie amerkanske lotteri r en oplevelse vaerd. Der

o1 spa A 09 godt humar

Hvornar: 06,12 2024
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Med Lokale nyhedsbreve har
lokalafdelingen endvidere mu-
lighed for at sende en invitation
til et velkomstarrangement for
nye medlemmer. Modtagerne er
alle ny-indmeldte medlemmer
og medlemmer, som er flyttet til
lokalafdelingen, og som har en
aktiv mail.

@nsker lokalafdelingen at tage
Lokale nyhedsbreve i brug, kree-
ver det kun, at en (eller flere) i
lokalbestyrelsen bliver oprettet
som lokal nyhedsbrevsfrivillig.
Dette sker ved henvendelse til
FrivilligService.

Vedr. samtykke

For at sikre, at medlemmerne
modtager de nyhedsbreve, de
@nsker, skal de give samtykke
til det specifikke lokale nyheds-
brev. Samtidig skal deri alle
mails veere mulighed for afmel-
ding.

Al registrering af tilmelding og
afmelding samt udsendelse af
lokale nyhedsbreve skal forega
via £ldre Sagens centrale syste-
mer. Bade af sikkerhedsmaessige
arsager, og fordi alle oplysninger
her er ajourfarte.

Sadan kommer Ii gang
med lokale nyhedsbreve:
Send en mail til

frivilligservice@
aeldresagen.dk



Billedbanken

I £ldre Sagens Billedbank ligger ~ « Tager du selv billeder, skal du

over 2000 billeder, som vi har sikre, at du overholder GDPR- Aldre Sagens Billedbank
fulde rettigheder til. Sekretaria- lovgivningen, hvilket betyder, e
tet udskifter og tager lgbende at du skal have skriftligt sam- I;’If(t/pl);./i/rl])|lleder.aeldresagen.
nye billeder. tykke fra alle, som er med pa g
billederne, sarge for sikker op-

Det anbefales, at I primaert bru- bevaring og sikre, at de bliver Adgang til Billedbanken er knyt-
ger billeder fra Billedbanken, slettet ved ded og ved udlgb. tet til din frivilligrolle.
fordi:
Y . - Vaelg det rigtige billede Har du problemer med login, sa

Hvis dL.J bruger l?llleder, i Overvej, hvem det er, du taler til. kontakt:

lustrationer og lignende fra

; Er det de yngre eldre eller de
andre steder, fx internettet, o A . - . o
pargrende, sa veelg et billede af FrivilligService pa
skal du veere opmaerksom : o .
o ) : nogle, som ser lidt yngre ud. Ta- frivilligservice@aeldresagen.dk
pa copyright. Brug af billeder . . L N
; ler du til plejekraevende zeldre, eller Christina Krause Schiitz
uden aftale med indehaveren . ; . . o
sa vis det. Dem, du taler til, skal i Marketing pa

af rettighederne kan blive me- kunne genkende sig selvidet bil-  design@aeldresagen.dk

getdyrt. lede, du viser. Og som hovedre-
« Nardu anvender £ldre Sagens  gel: Vis hellere en, som er lidt for
Billedbank, er du ogsa sikker ung end en, som er lidt for gam-
pa, at du overholder GDPR- mel, da vi alle ser os selv mindst
lovgivningen. Vi har skriftligt 10 ar yngre, end vi faktisk er.

samtykke fra alle, som er med
pa billederne.

Aldre@Sagen - = (&

¢  Lemsetante-Skoleven al=][ e . =
- Falles billedalbum

» Adoejdsiiv Sedact all files
fEldre Sagens hus i Snor_.,

Eldretetafonen
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* Besegsven
Bisidder

* Computes, IT, telefoni

Diverse
= Familie, mad, sldreliv o_..
JEldre spiser sammen
Aldre spiser sammen...
Etnicitet
Familie
Famille og barnebarn
Genarationer
Grill-traer
Lawse avis og bager +..,
Mad og madlavning al.
Madlavning og samv...
Parforhold og venner ..
Venskaber
~ Generatlonsmede
[
Macskole
Madskoleinstruktares ...

Mentorar
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Rejser og ture

£ldre Sagens lokalafdelinger
arrangerer rigtig mange ture og rejser
for £ldre Sagens medlemmer.

De fleste lokalafdelinger har en eller
flere frivillige med overordnet ansvar
for planleegning af ture og rejser.

Ture og rejser er omfattet af

flere forhold, som I skal vaere
opmaerksomme pa.

Stgtte fra konsulenterne

Her kan du laese om retningslinjerne
for ture og rejser, herunder:

\Y4

Rejsearranggr

\Y4

Besigtigelsesrejser

Vv

Rejsesygesikring

\Y4

Betaling

Har du spgrgsmal, er du velkommen til at kontakte foreningskonsulenterne,

se side 5.
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Rejser

Nar I arrangerer ture og rejser,
skal I vaere opmaerksomme pa
falgende forhold:

« Der skal benyttes teknisk rej-
searranggr ved rejser af mere
end 24 timers varighed og ved
rejser af kortere varighed med
indkvartering/overnatning
undervejs.

« Ved annoncering skal savel den
tekniske rejsearranggrs navn
som registreringsnummer i
Rejsegarantifonden angives.

« Betaling for rejser med teknisk
rejsearranggr skal ske direkte
til den tekniske rejsearranggr
og ikke til £ldre Sagen. Dette
skal fremga af annonceringen.

« I Danmark er erhvervsmaessige
rejsearranggrer underlagt ”Lov
om Rejsegarantifond”.

Rejsearranger

/Zldre Sagen er ikke medlem af
Rejsegarantifonden og har ingen
forsikring, der deekker tilskade-
komne under en rejse. Derfor kan
/ldre Sagen ikke patage sig at
vaere rejsearranggr, seelge rejser
for en arranger eller eksempelvis

leje en bus og stille chauffar(er)
til radighed.

For at sikre vores frivillige og Zl-
dre Sagens gkonomi har lands-
bestyrelsen besluttet, at lokal-
bestyrelser, der gnsker at tilbyde
medlemmerne rejser/ture til
bade ind- og udland af mere end
24 timers varighed eller ved rej-
ser af kortere varighed, men med
indkvartering/overnatning, ngje
skal overholde falgende:

 Enrejse med £ldre Sagen skal
altid tilrettelaegges og gennem-
fares med en teknisk rejsear-
ranggr, der er medlem af Rej-
segarantifonden og har stillet
en rejsegaranti efter de danske
regler herom.

« Det skalirejsens annoncering
mv. samt af aftaledokumenter,
billetter, rejsebeskrivelser og
lignende klart fremga, hvem
denne rejsearranggr er, fx "£El-
dre Sagen har i samarbejde
med Thinggaard Rejser faet
tilrettelagt en rejse til...”

» Husk, at den tekniske rejsear-
ranggrs registreringsnummer i
Rejsegarantifonden skal angi-

ves, og det skal tydeligt anfg-
res, at betaling skal ske direkte
til den tekniske rejsearrangar.

« Ogsa arrangementer under
24 timers varighed og med
overnatning/indkvartering skal
vaere med teknisk rejsearran-
gar, sa lokalbestyrelsen ikke
padrager sig ansvar for fejl eller
mangler ved det pagaeldende
arrangement.

Det betyder, at det er den tekni-

ske rejsearranger, der skal sta for
transport, bestilling af forplejning
og billetter til seveerdigheder osv.

Besigtigelsesrejser

Hvis et rejsebureau tilbyder be-
sigtigelsesrejser, skal spgrgsma-
let behandles pa et mgde i lokal-
bestyrelsen og tydeligt fremga

af referatet. Det er saledes op til
lokalbestyrelsen at beslutte, om
man vil tage imod tilbuddet, samt
hvem der i givet fald skal deltage.

ain} So
19slay

Det skal indskaerpes, at deltagel-
se i en sadan rejse er skatteplig-
tig indtaegt. Veerdien skal séledes
angives pa selvangivelsen.
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Arrangementer og aktiviteter

Rejseleder og Aldre Sagens
turhjeelpere

Ved planlaegningen af rejsen
med rejsearranggren skal det
altid aftales, at rejsearranggren
stiller en rejseleder til radighed.

Det skal vaere trygt at veere pa
rejse, hvor Zldre Sagens navn
er naevnt. En person, der rejser
i Z£ldre Sagens navn, ma aldrig
forlades alene ved uheld, syg-
dom mv.

Udover rejselederen fra rejsear-
ranggren skal der derfor som
minimum veere en social-huma-
nitaer turhjeelper med fra £ldre
Sagen. Turhjeelperens opgave er
at st til radighed ved sygdom,
uheld mv. og eventuelt forblive
sammen med en hospitalsind-
lagt deltager, indtil der er etable-
ret betryggende kontakt til even-
tuelle pargrende.

Mister en deltager sit pas, skal
ZAldre Sagens turhjaelper hjeelpe
til med at sikre, at den danske
ambassade i pagaeldende land/
by kontaktes for udstedelse af
et midlertidigt pas. Det eri den
forbindelse klogt far afrejse at
undersgge, om ambassaderne
har &bent pa sgn- og helligdage
samt ambassadernes adres-
ser og telefonnumre i det/ de
lande, rejsen gar til. Skulle uhel-
det veere ude, forlader man ikke
stedet, fgr et midlertidigt pas er
fremskaffet.

Det kraever stor ansvarlighed og
fleksibilitet at vaere frivillig tur-
hjeelper i £ldre Sagens navn.

Derfor kan lokalbestyrelsen
beslutte, at rejsen er helt eller
delvist gratis for de personer,
som patager sig dette ansvar.
Dette kan forhandles med den
tekniske rejsearranggr, som sa
paleegger udgiften for turhjeelpe-
ren pa rejsens pris, typisk omtalt
som fx en frirejse pr. xx antal
deltagere.

Skulle det ske, at £ldre Sagens
turhjeelper ma traede til ved
uheld, sygdom mv., kan der fore-
komme ekstraudgifter. Det kan
veere til turhjeelperens indhen-
telse af det gvrige selskab eller
overnatning mv. eller hjemtrans-
port i tilfaelde af leengerevarende
ophold.

Det vil veere for dyrt for £ldre
Sagen at tegne forsikring til
deekning af disse ekstraordinzere
omkostninger, hvorfor man sa
vidt muligt bgr benytte rejsear-
ranggrens rejseleder, sa denne
kan patage sig ansvaret pa rej-
sen.

Men der kan opsté situationer,
som kun kan lgses fornuftigt og
hensigtsmaessigt af vores social-
humanitzere turhjzelpere. Det er
ikke muligt at tegne forsikring
for de udgifter, der métte opst4,
hvis en turhjeelper skal blive til-
bage med en syg turdeltager. De
udgifter, der matte opsta i den
forbindelse, ma daekkes af lokal-
afdelingen. Dette jf. beslutning i
Landsbestyrelsen april 2023.

Rejsesygesikring

Ved rejser inden for EU/E@S skal
den enkelte rejsedeltager med-
bringe det bla EU-sygesikrings-
kort. Dette er gratis. Det betyder,
at man er sikret pa samme made
som indbyggerne i det land, man
rejser i. Der vil sdledes mange
steder veere en vis egenbetaling,
og hvis man vil undga dette, vil
det veere ngdvendigt at tegne en
supplerende privat rejseforsik-
ring.

Hjemtransport til Danmark og
adgang til en dggnbemandet
dansktalende alarmcentral er
ikke omfattet af deekningsomra-
det for det bld EU-sygesikrings-
kort.

Ved rejse i Grgnland og Fzerger-
ne er det tilstraekkeligt at med-
bringe det gule sundhedskort
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tillige med ngdvendig billedlegi-
timation.

Der findes ingen offentlig deek-
ning for sygdom og hospitalsbe-
handling ved rejser udenfor EU/
E@S. I disse tilfeelde kan man
kun opné daekning for udgifterne
ved selv at tegne en privat rejse/
sygeforsikring.

De fleste privattegnede
rejseforsikringer i Danmark
administreres af SOS
International

TIf. +45 70 10 50 50
S0S@so0s.eu
www.sos.dk

Gode rad

Ved planlaegningen af rejsen
med rejsearranggren er det hen-
sigtsmaessigt, at der er taget
hgjde for fglgende med hensyn
til komfort, service mv:

- Hotellet skal have en standard,
som svarer til pris og rimelig
forventning til komfort (hygi-
ejne, bad og toilet pa veerelset,
elevatorer, servering af speciel
kost mv.) Det skal afklares, om
der er ekstrabetaling for enkelt-
veerelser. Sparg om enkeltvae-
relserne eventuelt er placeret
vaesentligt anderledes i forhold
til hotellets gvrige vaerelser.
Sperg om hotellets adgangsfor-
hold (er der trapper op til hotel-
lets indgang, kan bussen holde
teet ved hotellet mv.).

« Ved busrejser skal bussen
have en standard, som svarer
til pris og rimelig forventning til
komfort. Det skal tilstraebes, at
der pa rejsens udflugter benyt-
tes guider, der kan tale dansk.

« Paferiestedet bliver £ldre
Sagens turhjeelper ved re-
ceptionen, indtil alle har faet
deres veerelse anvist, hvis rej-
selederen ikke sgrger herfor.


mailto:sos@sos.eu
http://www.sos.dk/

Sa snart det er muligt, oplyses
alle deltagerne om turhjeel-
perens veaerelsesnummer, og
hvordan turhjeelperen ellers
kan traeffes.

« Der kan veere enlige, som skal
have lidt ekstra hjeelp, og det
er vigtigt, at de ikke faler sig
helt udenfor.

Betaling

Rejsedeltagernes betaling for
rejsen (af en varighed pé over 24
timer eller rejser af kortere va-
righed med indkvartering/over-
natning) skal altid ske direkte til
rejsearranggren. A£ldre Sagen
ma ikke modtage betaling for
disse ture.

Lokalbestyrelsen beslutter, om
turhjeaelperen eller turhjeelperne
skal betale mindre for rejsen
eller turen, da det forventes, at
der leveres pa turhjeelperens
opgaver. Denne mindrebetaling
kan med fordel deles ud pa om-
kostningen pa de fuldt betalende
deltagere i turen eller rejsen,

og det anbefales, at der er fuld
abenhed om dette, sddan at
deltagerne i rejsen eller turen er
bekendt med, at det forholder
sig sadan.

Typisk kan der med den tekniske
rejsearranggr aftales, at der er
en eller flere hele eller delvise
fripladser alt afhaengig af antal
deltagere pé turen eller rejsen.
Det anbefales ogs4, at i de tilfeel-
de hvor en lokalafdeling arran-
gerer flere ture og rejser, sa gar
opgaven som turhjaelper pa skift,
hvis det er muligt.

Betaling for endagsture (af kor-
tere varighed end 24 timer og
uden overnatning/indkvartering)
kan dog ske til £ldre Sagen. Be-
taling fgres pa saerskilt konto.

Tjekliste

Sammen med en bekreaeftelse pa
deltagelse er det hensigtsmaes-
sigt at vedlaegge en oversigt over
praktiske oplysninger, fx om pas/
visa, sygeforsikring, vaccinatio-
ner, medicinforbrug pa rejsen,
valuta/ kreditkort, pakleedning,
handicapfaciliteter mv.

Informationsmgde

Ved rejser via en teknisk rejsear-
ranggr og ved ture/udflugter af
kortere varighed end 24 timer og
uden overnatning kan det veere
formalstjenligt at holde et in-
formationsmgde for deltagerne
inden afrejse. Det geelder iseer,
hvis der er szerlige forhold, der
gor sig geeldende i destinations-
landet eller for turen.

Mgdet giver ogsa de kommende
rejsefaeller mulighed for at mgde
hinanden og &ldre Sagens tur-
hjeelpere (repraesentanter).

Lokalbestyrelsen kan sige nej
Deltagerne i £ldre Sagens rejser
skal som udgangspunkt veere
selvhjulpne eller have en hjaelper
med. Der skal i annonceringen
for rejsen gares opmaerksom pa3,
om rejsen og/eller rejsens ud-
flugter er seerligt kreevende.

Lokalbestyrelsen har mulighed
for at sige nej til en deltager, hvis
det skgnnes, at den pageaeldende
ikke kan klare rejsen og/eller
rejsens udflugter.

Deltagerliste og
kontaktpersoner

Deltagere: Noter kun ngdven-
dige personoplysninger om del-
tagerne, fx: Navn, adresse, tlf.
Vil deltageren gerne have, at der
tages seerlige hensyn, s& noter
kun det ngdvendige.

Kontaktpersoner: Hvis der ind-
samles oplysninger om kontakt-
personer til deltagerne, sa gar
det s teet pa afrejsetidspunktet
som muligt, sa I er sikre p3, at
oplysningerne er ajourfarte.

Ggr deltagerne opmeaerksom

pa, at de selv skal sarge for, at
deres kontaktpersoner giver
samtykke til, at £ldre Sagen ma
behandle deres oplysninger jf.
vores privatlivspolitik punkt 3.4
Pargrende og kontaktpersoner til
deltagere i aktiviteter og tilbud
med frivillige.

Noter kun ngdvendige oplys-
ninger pa kontaktpersonerne, fx
navn, telefonnr. og relation.

Opbevaring: Sgrg for, at oplys-
ningerne opbevares fortroligt og
kun er tilgaengelige for de ngd-
vendige frivillige. Det sikreste er
at anvende booking-systemet.

Sletning: Deltageroplysninger
slettes senest 1% ar, efter akti-
viteten er slut og gerne hurtigst
muligt.

Oplysninger om kontaktpersoner
slettes, nar aktiviteten er slut og
senest tre maneder efter.

ain} So

Orientering om kommende
rejser, ture og udflugter
Lokalafdelinger méa gerne ori-
entere tidligere deltagere om
lignende nye rejser, ture og ud-
flugter et ar efter, at en rejse/tur/
udflugt er atholdt.
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Om Aldre Sagen

I dette kapitel far du indblik i
Aldre Sagen som organisation.

Her kan du laese om:
> Idégrundlag og formal

> Aldre Sagens strategi for de
kommende ar

> Aldre Sagens organisering
> Udvalg

> /Aldre Sagen lokalt, kommunalt og
regionalt

> Forsikringsforhold

> Behandling af persondataoplysninger

70 © ALDRE SAGENS HANDBOG FOR BESTYRELSER OG FRIVILLIGLEDERE 2026



Idégrundlag og formal

Aldre Sagen er en medlems-
styret almennyttig og social-
humanitaer forening.

Vi er uafhaengige og neutrale i
partipolitisk, etnisk og religigs
henseende

- og bygger pa folgende
veerdier:

Naervaer

Vi engagerer os i og lytter til det
enkelte menneske og stiller os
pa dets side.

Veerdig sundhed,
omsorg og pleje

Et godt liv
- hele livet

Mental sundhed
- flere muligheder for samvaer,
naervaer og lykke

Handlekraft

Indsigt

Vi udbygger og udvikler vores
viden — i dybden og bredden —
gennem tveerfagligt samarbejde
og vidensdeling og ved at veere i
dialog med og forsta vores med-
lemmer.

Handlekraft

Vitager ansvar ved at omsaette
vores viden og omsorg til hand-
ling og skaber resultater, s& Dan-
mark bliver et bedre samfund at
blive zeldre i.

/Zldre Sagens strategi for de kommende ar

/Aldre Sagens strategi for de
kommende fem ar er blevet til
efter grundige analyser af omver-
denen og vores medlemmers be-
hov samt uundveerlige input fra
savel frivillige som medarbejdere
i Sekretariatet. Strategien blev
vedtaget pa delegeretforsamlin-
gen i november 2022 og daekker
over perioden 2023-2027.

Resultatet er en strategi, der
afspejler, hvem vi er, og hvad vi
gerne vil have seerligt fokus pa i
de kommende ar.

Laes mere om Aldre Sagens stra-
tegi og planer i publikationerne
Strategi 2023-2027 og Planer og
ambitioner 2026. De kan begge
bestilles i Frivilligshoppen.

Vores formal

/Aldre Sagen arbejder hver dag
for at hjeelpe flest muligt — bade
dem, der er &eldre i dag, og de
kommende generationer — med
at leve et godt liv hele livet.

/ldre Sagen arbejder pa et sam-
fundsplan og keemper for at sen-
dre de samfundsmaessige ram-

mer for det liv, den enkelte lever.

Strategi 2023-2027

‘GODKENDT AF /ELDRE SAGENS DELEGEREDE, NOVEMBER 2022
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Vi bidrager ved at tilbyde gode
aktiviteter og muligheder for den
enkelte.

Motoren i dette arbejde er vores
veldrevne lokalafdelinger med
mere end 21.000 frivillige ildsjee-
le, vores mere end 1.100.000
medlemmer, der giver os en stor
og kraftig stemme samt vores
professionelle sekretariat.

Planer og
ambitioner
2026

Aldre@Sagen
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Om Aldre Sagen

Aldre Sagens organisering

/Aldre Sagen er en demokratisk
forening, som i december 2025
bestod af:

1.100.000 medlemmer
21.000 frivillige

215 lokalafdelinger

57 koordinationsudvalg

40 soliteere lokalafdelinger
(kommuner med kun én
lokalafdeling)

10 distrikter

224 delegerede

9 landsbestyrelsesmedlemmer
1 administrerende direktor

163 medarbejdere
(omregnet til fuldtidsstillinger)

Delegeretforsamlingen afhol-
des i november maned. Det er
Zldre Sagens gverste myndig-
hed, og den treeffer alle over-
ordnede beslutninger om blandt
andet strategi, vedtaegt, budget,
kontingentsatser og lokalafdelin-
gernes radighedsbelgb. Desuden
veelger delegeretforsamlingen
/Zldre Sagens landsbestyrelse.

Landsbestyrelsen bestar af ni
medlemmer, der hver er valgt for
tre &r ad gangen. Landsbesty-
relsen anseetter direktionen, der
efter landsbestyrelsens anvis-
ning leder det daglige arbejde.
Arbejdet i landsbestyrelsen og
delegeretforsamlingen er lige sa
frivilligt og ulennet som arbejdet
i Z£ldre Sagen lokalt.

Medlemmer

Distrikt

Kommune

Kommune Kommune

Lokal- Lokal-
afdelinger afdelinger

Lokal-
afdelinger

Koordinationsudvalg

Lokal-
afdelinger

Landsbestyrelse

Direktion

Ansatte i Sekretariat
(se organisationsplan s. 100)

Landsbestyrelsen har folgende sammensaetning:
Landsformand Birger Rasmussen, Bornholm (pé valg i 2027)
Neestformand John Kirstein, Sindal (pa valg i 2026)
Dorete Olsen, Store Heddinge (pa valg i 2026)

Bodil Wohnert, Ribe (pa valgi 2027)

Lise Bjerglund, Ringsted (pa valg i 2028)

Hugo Strunge Frank, Hinnerup (pé valg i 2028)

Susanne Andersen, Kabenhavn City (pa valg i 2026)
Severin Stollig Sivesgaard, Lundtoft (pa valg i 2028)
Steen Ledsager, Glostrup (pa valg i 2027)

Jergen Mgller Larsen, Thisted-Hanstholm - 1. suppleant
Klaus Stampe Pedersen, Greve - 2. suppleant

Gert Broxgaard, Odense - 3. suppleant

Adm. direkter Bjarne Hastrup, vicedirektgr Michael Teit Nielsen, vi-
cedirektgr Dorthe Wille,direktionsassistent Linda Ankerstjerne og
direktionsjurist Liselotte Bindesbgl Have deltager uden stemmeret i
landsbestyrelsens mader.
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Udvalg

Landsbestyrelsen har besluttet at nedseette et antal ad hoc-
udvalg, der skal arbejde med de strategiske og politiske emner, som

knytter sig til den vedtagne strategi.

Landsbestyrelsens medlemmer i udvalgene er udpeget ved et made

i december 2025.
Ad hoc-udvalg

« Den gode velkomst til ny frivillig

» Rekruttering af frivillige til det
aldre- og sundhedspolitiske
omrade

- Styrket sammenhaengskraft i
/Aldre Sagen

 Hvordan formidler vi viden og
dokumentation til det lokale
2ldre- og sundhedspolitiske
arbejde

Faste udvalg

Revisionsudvalg

Formand Birger Rasmussen
Naestformand John Kirstein
Hugo Strunge Frank

Sikker Trafik
Susanne Andersen

AGE
John Kirstein samt
suppleant Lise Bjerglund

Distrikterne

Distrikt 1 - Susanne Andersen
Distrikt 2 - Lise Bjerglund
Distrikt 3 - John Kirstein
Distrikt 4 - Steen Ledsager
Distrikt 5 - Dorete Olsen
Distrikt 6 - Severin Sivesgaard
Distrikt 7 - Bodil Wohnert
Distrikt 8 - Hugo Strunge Frank
Distrikt 9 - John Kirstein

Distrikt 10 - Hugo Strunge
Frank.

Aldre Sagen lokalt, kommunalt og regionalt

Distrikter

P4 landsplan er £ldre Sagen op-
delt i 10 distrikter, som hver ud-
gores af et antal lokalafdelinger.
Se vedtaegtens § 12.

Distrikternes opgave er at skabe
netveerksaktiviteter, vidensde-
ling og inspiration for frivillige i
distriktets lokalafdelinger.

Distriktet ledes af en distrikts-
ledelse bestdende af formand,
naestformand og kasserer. Le-
delsen har ansvaret for aktivite-
terne i distriktet og kan udpege
distriktskoordinatorer til at va-
retage opgaver, sdsom at tilbyde
netveerksmgder og tema/inspi-
rationsdage for lokale frivillige.

Distriktsledelsen og distriktsko-
ordinatorer mades efter aftale
for at koordinere aktiviteterne.

Der arbejdes med fglgende em-
ner:

« Lokal indflydelse (eeldre- og
sundhedspolitik)

« Den frivillige sociale indsats
 Motion og sundhed

- It og teknologi

« PR og kommunikation

« Andre emner med relevans for
distriktets lokalafdelinger.

Koordinationsudvalg

I de 57 kommuner med mere
end én lokalafdeling etableres et
koordinationsudvalg. Se vedtaeg-
tens § 11.

Koordinationsudvalget er £ldre
Sagens lokalpolitiske repraesen-
tation og skal varetage den loka-
le zeldre- og sundhedspolitiske
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indsats, herunder pressekontakt
og kontakten til de lokale myn-
digheder.

Udvalget kan tildeles andre feel-
lesopgaver af de deltagende
lokalbestyrelser.

Koordinationsudvalget bestar

af mindst 2 repraesentanter fra
hver lokalafdeling, hvoraf mindst
én skal veere medlem af lokalbe-
styrelsen. I udvalget har hver lo-
kalafdeling altid kun én stemme.

Koordinationsudvalgets formand
er ordfgrende for Aldre Sagen

i kommunen og repreesenterer
Zldre Sagen i lokalpolitiske for-
hold.

Laes mere om koordinations-
udvalgets opgaver i kommunen
side 25.
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Om Aldre Sagen

Forsikringsforhold

/Aldre Sagen har tegnet forsik-
ringer for frivillige, der patager
sig en opgave i £ldre Sagens
tjeneste. For alle skadestilfeelde
vil det bero pé en konkret og in-
dividuel vurdering, om en skade
er dekket eller ej.

Det er ikke muligt at opliste alle
de tilfeelde, hvor en forsikring
daekker eller ikke daekker. Det
er derfor helt afggrende, at an-
svaret og erstatningspligten ikke
anerkendes af den frivillige for-
ud, men at en skade anmeldes
via Sekretariatet til forsikrings-
selskabet, som tager stilling til
ansvaret og erstatningen.

Tilfeelde, hvor den frivillige gar
skade pa person eller ting

Hvis en frivillig ved en handling
eller en undladelse, der kan ka-
rakteriseres som uagtsom, gar
skade pa en person eller ting, vil
/Aldre Sagens erhvervsansvars-
forsikring daekke, hvis der for
skadelidte er lidt et gkonomisk
tab, der kan anses omfattet af
vilkarene.

Kunne skaden imidlertid veere
sket for hvem som helst, er den
haendelig, hvorfor der ikke fore-
ligger ansvar og derfor ingen
forsikringsdaekning. Hvornar en
handling kan siges at vaere haen-
delig, afgares efter en skyldbe-
dgmmelse. Ved bedgmmelsen
sammenlignes den frivilliges
handling/undladelse med, hvor-
ledes en anden fornuftig og an-

svarlig voksen ville have handlet.

Har den frivillige handlet ander-
ledes (udvist uagtsomhed), er
der et juridisk ansvar, som for-
sikringen daekker, medmindre
der foreligger ganske seerlige
omstaendigheder.

Ved tingsskade er det genstan-
dens aktuelle veerdi, der er daek-

ket og dermed ikke ngdvendigvis
genstandens nyanskaffelses-
veerdi.

Ved skader forvoldt af en frivillig
daekker Aldre Sagens forsikrin-
ger tingskade op til 5 mio. kr. og
personskader op til 10 mio. kr.,
hvis vores forsikringsselskab an-
erkender ansvaret, eller hvis en
domstol paleegger den frivillige
ansvaret for skaden. For tingska-
der er der en selvrisiko pa 1.000
kr., der beeres af den lokalafde-
ling, for hvem den frivillige har
ydet den pagaeldende indsats.

Ansvarsforsikringen deekker
ikke:

« Skader pa ting eller lokaler,
som /ldre Sagen har til lans,
leje, opbevaring, afbenyttelse,
befordring eller af anden grund
har i sin varetaegt

« Skade forvoldt ved benyt-
telse af motordrevet karetgj
(lovpligtig ansvarsforsikring),
skade forvoldt af den frivilliges
hund (lovpligtig ansvarsforsik-
ring) samt skade forvoldt med
forseet eller selvforskyldt be-
ruselse.

Tilfeelde, hvor den frivillige selv
kommer til skade

Inden for dette omrade har £l-
dre Sagen to forsikringer med in-
validitets- og dgdsfaldsdeekning:

Arbejdsskade

Denne forsikring daekker, sa-
fremt forsikringsselskabet eller
Arbejdsskadestyrelsen vurderer,
at skaden er deekket af lovom
arbejdsskadesikring. Det kan
veere ulykkestilfeelde, kortvarige
skadelige pavirkninger, lgfteska-
der eller erhvervssygdomme,
som sker i forbindelse med ar-
bejdet for £ldre Sagen.
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Ulykkesforsikring

Denne forsikring daekker per-
sonskade inkl. lgfteskader pa
den frivillige op til 250.000 kr.,
safremt skaden er omfattet af
begrebet ulykke og ikke er sket
pa vejen til eller fra en aktivitet,
men under en aktivitet for £ldre
Sagen. Som ulykke betragtes en
pludselig heendelse, der forar-
sager personskade.

Forsikringerne daekker ikke:

« Skader, der er fremkaldt af til-
skadekomne ved forseet eller
grov uagtsomhed, eller selv-
forskyldt beruselse.

- Tilfeelde, hvor den frivillige gar
en indsats som “den hjeelpen-
de hand”.

“Den hjeelpende hand” er en
frivillig, gratis praktisk hjeelp til
typisk aeldre mennesker. Det er
almindelige gerninger, som ikke
kraever mere af hjaelperen. end
man kan forvente fra personer
uden seerlig fagkundskab eller
teknisk erfaring. Det kan fx veere
hjeelp med at samle eller repa-
rere et mgbel eller hjeelp til at
haenge en reol op.

Skader pa ting, som "Den hjzel-
pende hand” har pataget sig at
klarggre, installere, reparere,
montere eller p& anden made
bearbejde eller behandle, er ikke
deekket af £ldre Sagens forsik-
ringer, sa det er vigtigt, at "Den
hjeelpende hand” er sikker pa

at kunne gennemfgre det hvery,
man har pataget sig samt har
gjort den borger, der hjeelpes,
opmeerksom p3, at hvervet udfg-
res pa den pagaeldende borgers
egen risiko.

Husk: “Den hjeelpende hand”
ma ikke udfare opgaver, der en-
ten kreever saerlig fagkundskab,
teknisk indsigt og erfaring — eller



henhgrer under fx kommunens
forpligtelser til pleje og omsorg.
”Den hjeelpende hdnd” ma heller
ikke udfare opgaver, som lovgiv-
ningsmaessigt kraever autorisa-
tion, som fx visse elinstallationer
og vvs-arbejde. Hvis den frivillige
udfagrer sddanne opgaver allige-
vel, vil vedkommende ikke veere
omfattet af £ldre Sagens forsik-
ringsdaekning, og en skade vil for
den frivillige kunne medfare helt
uoverskuelige gkonomiske kon-
sekvenser.

Specielt ved hjaelp pa compute-
re, sa skal den person, der even-
tuelt har faet overtalt en frivillig
til “lige at installere den seneste
software eller hardware” pa ved-
kommendes computer eller pa
anden made gennemfgre instal-
lationer, aendringer, reparationer,
forbedringer eller andre forhold,
som kan pavirke modtagerens
computer, tilbehar eller pro-
grammer mv., ggres opmaerk-
som pa risiciene. Det kan even-
tuelt ggres skriftligt for at undga
senere tvivl. Fgrst og fremmest
skal vedkommende forst3, at
bistanden ydes for modtagerens
egen regning og risiko. Der kan
saledes ikke opnas erstatning for
skader af nogen art i den forbin-
delse, ligesom ansvaret for even-
tuelle ulovlige handlinger, sdsom
piratkopiering, kreenkelse af
licensrettigheder, patentrettig-
heder eller lignende, er forhold,
som ma afggres de to personer
imellem, og ikke kan involvere
Zldre Sagen.

Hvis “Den hjeelpende hand” bli-
ver involveret i en skade, som
skyldes andre forhold end den
frivillige selv, kan der maske
veere forsikringsdaekning un-
der modtagerens familie- eller
indboforsikring. Det er dog ikke
tilfeeldet, hvis skaden kan karak-
teriseres (efter en juridisk vurde-

ring) som et haendeligt uheld, da
der ikke er forsikringsdaekning
for haendelige uheld. Det vil der-
for altid vaere en konkret vurde-
ring i hvert enkelt tilfeelde.

Det vil altid vaere modtagerens
familie- eller indboforsikring,
som en skade skal anmeldes til
farst. Herefter kan modtagerens
forsikring rette et krav til £ldre
Sagens ansvarsforsikring, hvis
de juridiske betingelser for an-
svar er opfyldt.

BEMZAERK dog: Den frivillige vil
veere deekket ved fysisk skade
af £ldre Sagens ulykkes- og
arbejdsskadeforsikring, som
daekker, nar den frivillige yder en
indsats for £ldre Sagen.

Forsikringsdaekning af alle
lokalafdelingers losgre/indbo
Forsikringen deekker indbo/
lasgre med maks. 600.000 kr.
pr. lokalafdeling, nar andet ikke
er aftalt. Daekningen omfatter
brandskader pa indbo/lzsgre
som fglge af ildebrand, lynned-
slag, eksplosion og brandsluk-
ning. Ved tingsskader er der en
selvrisiko pé ca. 5.000 kr. pr.
skade, der beeres af den pageel-
dende lokalafdeling.

Desuden omfatter daekningen
indbrudstyveri under forudsaet-
ning af, at dgre og andre ind-
gangsabninger holdes forsvarligt
aflast med en af forsikrings-
selskabet godkendt laseenhed
samt at vinduer er lukkede og
tilhaspede. Udstyr, der opbeva-
res i et aflast lokale, som andre
end A&ldre Sagen har adgang til,
er ikke omfattet af forsikringen.

Deles et lokale med andre for-
eninger, skal £ldre Sagens ud-
styr saledes opbevares i et aflast
skab, som kun Zldre Sagen har
adgang til. I sa fald vil udstyret
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veere omfattet af £ldre Sagens
forsikring.

Selvrisiko ved indbrud er ca.
1.000 kr. pr. skade, der bzeres af
den pageeldende lokalafdeling.
Rede penge eller pengerepree-
sentativer, fx frimaerker, daek-
kes med maks. 10.927 kr. ved
tyveri fra almindelige gemmer.
Sker tyveriet fra et aflast, god-
kendt pengeskab, daekkes indtil
27.318 kr.

Selvrisikoen ved tingsskader og
indbrud indeksreguleres hver
den 1. januar.

Endelig omfatter deekningen
vandskade, der fremkommer
ved pludselig, tilfeeldig udstrem-
ning fra raranleeg, skade ved
voldsomt skybrud eller tgbrud
og skade ved snetryk, storm og
skypumpe.

Daekningen omfatter ikke skade
ved langsom udsivning af vand,
skade ved vand fra tag

render eller nedlgbsrgr og skade
ved bygge- og reparationsarbej-
der.

Daekningen er “sveevende”, hvil-
ket betyder, at indbo/lgsare fx
it-udstyr, der er opstillet i hjem-
met hos et lokalbestyrelsesmed-
lem, er daekket af forsikringen i
henhold til dennes betingelser,
hvilket ligeledes geelder penge
og pengerepraesentativer.

Forsikringen deekker ikke ska-
der, der opstér i forbindelse

med transport af indbo/lgsare,
og ikke kortslutningsskader pa
it-udstyr, telefonanleeg og foto-
kopimaskiner. For it-udstyr er
imidlertid tegnet saerskilt ka-
skoforsikring, der ogsa deaekker
kortslutningsskader opstaet som
folge af uvejr fx lynnedslag. Selv-
risikoen er her 2.500 kr.
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Passagerer i bilen eller
chauffer i minibus

Passagerer i en bil tilhgrende en
frivillig er ikke omfattet af forsik-
ringerne for £ldre Sagen, men
vil kunne opna erstatning som
falger:

Hvis der ved trafikuheld sker ska-
de pa en passager i den frivilliges
bil, vil passageren altid have mu-
lighed for at fa erstatning i hen-
hold til erstatningsansvarsloven.

Erstatningen vil i tilfeelde, hvor
den frivillige er ansvarlig for
uheldet, blive betalt af den frivil-
liges lovpligtige autoansvarsfor-
sikring — ellers af den ansvarlige
modparts lovpligtige autoan-
svarsforsikring.

Er den tilskadekomne passager
over pensionsalderen og derfor
uden arbejdsindtaegt, er der ikke
mulighed for at opna erstatning
for erhvervsevnetab, men kun
eventuel godtgarelse for svie og
smerte samt mén-erstatning.

Hvis en frivillig tilbyder at veere
chauffer for en gruppe eeldre fx i
et plejecenters minibus, vil den
frivillige og gruppen af eldre ikke
veere omfattet af £ldre Sagens
forsikringer. Det ma derfor inden
karsel afklares, hvordan delta-
gerne og den frivillige er daekket
af plejecenterets forsikringer.

Ud over erstatning for person-
skade, kan der opnés erstatning
for tingskade.
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Rekvirér skades-
anmeldelser og fa svar pa
spgrgsmal om forsikring:

forsikring@aeldresagen.dk

Advokat Peter Skov
TIf. 3396 87 50

Direktionsjurist Liselotte
Bindesbgl Have
TIf. 3396 86 74


mailto:forsikring@aeldresagen.dk

Behandling af personoplysninger

Behandling af personoplysninger
er reguleret af Databeskyttelses-
loven og Datatilsynets vejlednin-
ger og rad. Landsforeningen £l-
dre Sagen er dataansvarlig for al
behandling af personoplysninger
i /£ldre Sagen. Lokalafdelingerne
skal derfor falge landsforenin-
gens vejledninger og instrukser
om behandling af personoplys-
ninger i forbindelse med de for-
skellige aktiviteter.

P& Frivilligportalen kan du se,
hvordan vi skal behandle person-
oplysninger under de forskellige
fagomrader og i vores Privatlivs-
politik. Hvis der opstar tvivl om,
hvordan man skal behandle per-
sonoplysninger, s& kan du altid
kontakte enten den relevante
frivilligkonsulent eller person-
datakoordinator Berit Nordahl i
Sekretariatet.

Har du spgrgsmal om
personoplysninger,

kontakt persondata-
koordinator Berit Nordahl
TIf. 33 96 86 37 eller
persondata@aeldresagen.dk

Hvad er personoplysninger?
Personoplysninger omfatter en-
hver form for information om en
identificeret eller identificerbar
fysisk person. Der deles op i:

« Almindelige fx kontaktoplys-
ninger, medlemsnummer, ip-
adresse, frivilligrolle.

» Falsomme fx helbredsoplys-
ninger, religion, etnicitet, poli-
tisk overbevisning.

« Straffedomme, hvor vi be-
handler Bgrneattester.

Landsforeningen er
dataansvarlig

Landsforeningen Zldre Sagen er
dataansvarlig for al behandling

af personoplysninger i organisa-
tionen. Lokalafdelinger kan ikke
betragtes som juridiske personer
og dermed ikke veere dataan-
svarlige. Hvis en lokalafdeling
veelger at behandle personoplys-
ninger i strid med Landsforenin-
gens retningslinjer eller indgar
databehandleraftale (se afsnit)
uden at inddrage Sekretariatet,
er der risiko for, at Datatilsynet
vurderer, at dataansvaret skal
placeres hos en fysisk person,

fx lokalafdelingsformanden.

Har I overvejelser om nye mader
at behandle personoplysninger
pa, sa kontakt Sekretariatet,

der i sidste ende skal godkende
behandlingen og sarge for den
ngdvendige ajourfaring og doku-
mentation.

Deling af data

Frivillige ma godt dele ngdven-
dige personoplysninger med
relevante frivillige, da Landsfor-
eningen /Aldre Sagen er dataan-
svarlig for hele organisationen.
Hvis en person henvender sig til
en lokalafdeling, m& I godt dele
personens oplysninger med an-
dre relevante frivillige i lokalafde-
lingen/andre lokalafdelinger og
relevante medarbejdere i Sekre-
tariatet. I ma dog kun dele ngd-
vendige personoplysninger.

Privatlivspolitik

I Aldre Sagens privatlivspolitik
kan du leese, hvordan vi i Aldre
Sagen behandler personoplys-
ninger. Politikken er opdelt pa
malgrupper og beskriver de lov-
pligtige oplysninger om bl.a. det
aftalte formal med behandlingen,
behandlingsgrundlag (samtykke,
aftale), opbevaringsperiode, vi-
deregivelse mv.

Se Aldre Sagens privatlivspolitik:
www.aeldresagen.dk/privatlivs-
politik
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Generelle vejledninger

P& Frivilligportalen under Orga-
nisationsarbejde > Persondata
finder du disse vejledninger:

« Pas pa personoplysninger
 Brug af billeder

« Om databehandleraftaler.

Fagspecifikke vejledninger

I flere vejledninger er der indar-
bejdet tekster om behandling af
personoplysninger, blandt andet:

- It og teknologi: Vejledning om
handtering personoplysninger

« Generationsmgader: Vejledning
tilindhentelse af bgrneattester

- Bisidder: Vejledning om be-
handling af personoplysninger
fra aktivitetsleder til bisidder

 Brugervejledningerne til de
feelles systemer (Booking, li-
steveerktgj, M365 m.m.)

« Brug af Facebook.

Aftaleskabeloner

I vores aftaleskabeloner er der
taget hgjde for behandling af
personoplysninger. Her udfylder
vi vores oplysningspligt og ind-
henter specifikt samtykke, hvis
der skal behandles falsomme
personoplysninger (fx helbreds-
oplysninger), samtykke til be-
handling af oplysninger om parg-
rende og samtykke til, at £ldre
Sagen ma kontaktes, hvis der
sker brugeren noget.

Husk at ajourfare jeres aftaler, s&
I har opdaterede oplysninger pa
kontaktpersoner og pargrende.
Brug eventuelt en nyere aftale-
skabelon, hvis I ikke allerede har
faet samtykke til, at £ldre Sagen
ma kontaktes, hvis der er sket
noget med fx besggsveerten eller
modtageren af tryghedsopkald.
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Om Aldre Sagen

Behandling af

folsomme personoplysninger
Behandling af fglsomme per-
sonoplysninger, fx helbredsop-
lysninger, forudseetter, at der
indhentes et udtrykkeligt sam-
tykke fra personen eller dennes
(dokumenterede) vaerge, hvor
det forklares, hvad der er forma-
let med behandlingen af netop
denne oplysning. Overvej, om
det er ngdvendigt at behandle
oplysningen.

Samtykke

Et samtykke skal altid veere fri-
villigt at give, hvilket betyder, at
der ikke ma stilles betingelser til,
at man accepterer andre ting ved
at give samtykke. Oplys formalet
med behandlingen, at samtykket
til en hver tid kan treekkes tilba-
ge, hvornar oplysninger slettes,
og henvis til vores privatlivspoli-
tik pkt. 3.3.

Et samtykke skal kunne do-
kumenteres, fx p& mail eller
skrift. Samtykket kan indhen-
tes mundtligt, hvis andet ikke
er muligt. I sa fald skriv datoen
ned for, hvornar samtykket er
indhentet, hvordan og eventuelt
hvor.

Tilmeldingskvittering

Hvis I ikke benytter booking-
lasningen, skal I huske at gagre
opmaerksom p3, at Z£ldre Sagen
er dataansvarlig og fortzelle,
hvordan vi behandler personop-
lysninger.

Deltagerlister

Vi mé uddele lister med delta-
geroplysninger til andre delta-
gere pa et hold, hvis vi har gjort
opmaerksom pa denne praksis
pa forhand, og deltagerne har
faet mulighed for at frabede sig
at fa delt deres oplysninger. Det
gar vi i kvitteringsteksten i boo-
kinglasningen.

Mailudsendelser til ikke-
frivillige

Brug bcc, sa mailadresserne
ikke vises, fx hvis I skal aflyse en
aktivitet og ikke kan sende aflys-
ningen via bookinglgsningen.

Personbilleder p& hjemmesider,
sociale medier og tryksager
Brug gerne billeder fra £ldre
Sagens billedbank, hvor alle ret-
tigheder mv. er pa plads. @nsker
I at offentligggre billeder fra je-
res aktiviteter, s& fa personernes
samtykke til det. Laes mere pa
Frivilligportalen under Organisa-
tion > Persondata > billeder.

Sletning af personoplysninger
Vi skal overholde slettefristerne

i vores privatlivspolitik. Her er de
vigtigste sletteregler:

« Oplysninger om deltagere i
aktiviteter og brugere af tilbud
og deres eventuelle pargrende
og kontaktpersoner slettes se-
nest 1% ar efter kalenderéaret
for ophgr af deltagelse.

Regnskabsoplysninger op-
bevares op til 5 ar efter endt
regnskabsar.

« Treekker en person sit samtyk-
ke tilbage, skal oplysningerne
slettes med det samme.

» I ma gerne opbevare mails,
referater og dokumenter med
navn og mailadresser, nar for-
malet er dokumentation af lo-
kalafdelingens administration.

Adressebeskyttelse
Oplysninger om medlemmer, der
har s@gt adressebeskyttelse jf.
CPR-loven, kan kun behandles
af ngdvendige medarbejdere i
Sekretariatet. Medlemmerne
kan kontakte Medlemsservice i
Sekretariatet for at f& ophaevet
deres adressebeskyttelse i regi
af £ldre Sagen. Sa vil deres per-
sonoplysninger blive behandlet
pa samme made som for ikke-
adressebeskyttede medlemmer.
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Behandling af personsager
Opstar der en personsag i lokal-
afdelingen, skal I kontakte jeres
foreningskonsulent (se evt. side 5
for at finde den rette konsulent).

Databehandleraftaler med
leverandgrer

Andre ma kun behandle person-
oplysninger pa £ldre Sagens
vegne, hvis der er indgaet en da-
tabehandleraftale med Landsfor-
eningen. Det kan fx veere aftaler
om serverleje, mailleverandgr,
eller behandling af personoplys-
ninger i forbindelse med trykning
og uddeling af lokalblade.

Kontakt

Advokat Peter Skov
TIf. 33 96 87 50
ps@aeldresagen.dk

Direktionsjurist Liselotte
Bindesbgl Have

TIf. 3396 86 74
Ibh@aeldresagen.dk

Sikkerhed

Brug vores feelles lgsninger via
Frivilligportalen. Her opbevares
data sikkert, og der er opsat slet-
teprocedurer, hvor det er muligt.
Sorg for at opdatere antivirus-
programmer og versioner af pro-
grammer, som I anvender pa pri-
vate pc’ere, tablets og telefoner.

Password

Et login skal have et staerkt pass-
word gerne med mindst 14 ka-
rakterer og en blanding af sma
og store bogstaver og special-
tegn. Fx tag%med7Ud&fisk.

Del ikke password med andre.

Fortrolighed

Man ma kun behandle ngdvendi-
ge oplysninger og dele dem med
relevante personer. Lad ikke
lister og papirer med person-
oplysninger ligge fremme eller
haenge pa vaeggen.


mailto:ps@aeldresagen.dk
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Eksempel pa tilmeldingstekst til stolemotion

Tak for din tilmelding til stolemotion hos Z!-
dre Sagen i Xkabing. Vi behandler dine oplys-
ninger til at administrere og felge op pa afta-
len om din deltagelse i stolemotion, der fore-
gar pa Vibevej 3, tirsdage kl. 10-10.30 med
start 1. oktober og slut 19. december.

Dine oplysninger opbevares op til 1% ar efter
kalenderaret for aktivitetens ophgr. Bogfa-
ringspligtige oplysninger opbevares i fem ar
fra afslutningen af det regnskabsar, som regn-
skabsmaterialet vedrgrer.

Du kan leese mere om, hvordan 4Aldre Sagen
behandler dine oplysninger under punkt 3.3
"Deltagere i aktiviteter og tilbud” pa www.ael-
dresagen.dk/privatlivspolitik. Du har ret til at
fa indsigt i, rettet, begraenset eller slettet dine
oplysninger og kan klage til Datatilsynet over
Zldre Sagens behandling af dine oplysninger.

Kontakt

Landsforeningen Aldre Sagen,
Snorresgade 17-19, 2300 Kgbenhavn S,
tlf. 33 96 86 86
persondata@aeldresagen.dk
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Praktisk information

I dette kapitel kan du leese om
alle de praktiske oplysninger,
man kan have brug for pa tvaers i
lokalafdelingen.
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Her kan du leese om:

>
>
>
>
>

Diplom til arets frivillige i lokalafdelingen
Tildeling af seresbevis

Reversskilt

Nar frivillige afgar ved daden

Gaver og barebuketter

Bager, rapporter og foldere

Beklaedning, tilbehgr og tasker
Brevpapir og kuverter til lokalafdelingen
Karselsgodtggrelse — takster 2026

Idéer og tilbud til arrangementer



Diplom til arets
frivillige
i lokalafdelingen

Landsbestyrelsen har udformet
et diplom, som kan bruges i for-
bindelse med karing af arets
frivillige i lokalafdelingen. Tan-
ken er, at det skal vaere muligt at
anerkende frivillige, der dagligt
laver en ekstraordineer indsats
lokalt.

Det er op til hver lokalafdeling,
om der skal kares en arets frivil-
lig i afdelingen. Vi opfordrer til, at
I inviterer pressen med til ka-
ringen, sa fejringen bliver ekstra
speciel.

P& Frivilligportalen findes en
skabelon, som kan udfyldes med
informationer pa arets frivillige.
Find den pa www.aeldresagen.
dk/indstil-aarets-frivillig

Sekretariatet printer diplomet og
fremsender det til underskrift.
For at veere sikker pa rettidig
levering, sé veer i god tid med
bestillingen, gerne ca. 1 maned
for uddeling.

FAldre@Sagen

<LOKALAFDELING>

Avets frivillige i
<Lokalafdeling>
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Aldre@Sagen

Tildeling af
aeresbevis

Aresbevis tildeles en frivillig, der
har ydet en seerlig og betydnings-
fuld indsats, enten som medlem
af lokalafdelingen eller ved pa
anden vis at have udfgrt en be-
tydningsfuld indsats.

Indstillingen til modtagelse af
aeresbevis foretages af lokalbe-
styrelsen og skal godkendes af
landsbestyrelsen. Tildeling sker
som hovedregel i forbindelse
med, at den frivillige fratreeder sit
hverv.

Aresbeviset underskrives af
landsformanden, Z£ldre Sagens
administrerende direkter oglo-
kalbestyrelsens formand/naest-
formand.

Indstillingen, som skal indeholde
en kort beskrivelse af den frivil-
liges indsats samt begrundelsen
for tildelingen, sendes til direkti-
onssekreteer Linda Ankerstjerne.

Direktionsassistent
Linda Ankerstjerne
TIf. 339686 41

la@aeldresagen.dk
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Reversskilt

Et graveret reversskilt til de ak-
tive frivillige er bade flot og hold-
bart. Skiltet er med rgdt logo og
sort navn.

Reversskiltet koster:

med ndlmed magnet
1linje 70,00 75,00
2 linjer 90,00 95,00

Plus 25 kr. i ekspeditionsgebyr
pr. bestilling + moms + porto.
De graverede navneskilte frem-
stilles og handles hos lokalafde-
ling Kabenhavn City.

Husk at skrive i din bestilling,
hvor skiltet skal sendes hen
samt mail pa jeres kasserer, s&
fakturaen nemt kan sendes di-
rekte dertil.

Skriftlig bestilling direkte
til Seniorvaerkstedet hos
lokalafdeling Kgbenhavn City.

/ldre Sagen
Kgbenhavn City
Valdemarsgade 8,
1665 Kegbenhavn V
Att.: Seniorveerkstedet
city@outlook.dk

Som alternativ til det graverede
skilt kan FrivilligService levere
den type konferenceskilte, der
bruges ved Z£ldre Sagens egne
kurser.

Konferenceskiltet bestar af en
plastholder med nal og et kort
med logo i kraftigt papir. Lokalaf-
delingen skriver selv navn mv. pa
skiltene.

En holder til konferenceskilt
koster kr. 7,50, og der medfglger
et rigeligt antal papirkort.
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Praktisk info

Nar frivillige
afgar ved dgden

Da vi gnsker at tage afsked pa
en god og veerdig made, har vi
lavet en digital fil til tryk pa band
til barebuketter og kranse med
Zldre Sagens logo og teksten

Tak for en frivillig,
medmenneskelig indsats

Blomsterhandleren trykker selv
band til krans og barebuket.
Filen kan hentes pa Frivillig-
portalen eller rekvireres hos
FrivilligService.

Gaver og
barebuketter

Omkostningsniveauet for gaver
eri 2026 sat til 600 kr., mens
barebuketter er fastsat til 800 kr.

Boger, rapporter og foldere
/Zldre Sagen udgiver en lang
reekke bgger og rapporter om
aldres holdninger og forhold.
P4 £ldre Sagens hjemmeside
www.aeldresagen.dk/webshop
findes der beskrivelser af bgger
og rapporter.

Lokalafdelingerne bestiller bg-

ger og rapporter i Frivilligshop-
pen eller ved at kontakte Frivil-
ligService.

FrivilligService
Lotte Holm

TIf. 33 96 86 58
lho@aeldresagen.dk

Per Jacobi
TIf. 33 96 86 90
pj@aeldresagen.dk

Frivilligshoppen
frivilligshoppen.dk

Beklaadning,
tilbehgr og tasker

Flere lokalafdelinger har gnsket
et stgrre udvalg af tgj og andre
tekstiler med logo.

/ldre Sagen har indgaet samar-
bejde med firmaet Den Bedste
Tid ApS, som producerer og di-
stribuerer varerne.

0g pa https://thebasicclub.dk
kan du bestille tgj og meget an-
det med £ldre Sagens logo en-
ten trykt eller broderet. Her er T-
shirts og poloshirts, sweatshirts
og skjorter. Her er desuden veste
og jakker, kasketter, strikkehuer,
bellehatte og tasker. Alt i flere
starrelser, farver og kvaliteter.

Se det store udvalg og bestil pa
https://thebasicclub.dk

Den Bedste Tid ApS
Overholm 7, 8700 Horsens
Bjarne Zuccé Dinesen

TIf. 70 22 68 70
info@denbedstetid.dk

Brevpapir og
kuverter til
lokalafdelingen

For at sikre en feelles identitet p&
tveers har vi det samme design
for brevpapir i Sekretariatet og
lokalt. Du kan bestille visitkort,
brevpapir og kuverter, som er
tilpasset lokalafdelingens egne
oplysninger.

Kuverterne lagerferes i starrelse
C5 med og uden rude — den lo-
kale adresse star midterstillet pa
flappen.

Bestilling direkte hos
trykkeriet Bording A/S:

Jeanett Thinghuus,
jet@bording.dk

Karselsgodtgarelse — takster 2026

Lokalafdelinger, koordi-
nationsudvalg og distrik-
terne kan yde kgrsels-
godtggrelse efter eget
valg, sa leenge godtgarel-
sen ikke overstiger
statens hgjeste takst.

For befordring i bil er

taksterne:

* 3,94 kr. pr. km. for de
farste 20.000 km.

e 2,28 kr. pr. km. for kar-
sel over 20.000 km
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For cykel, knallert (inkl.
45-knallert), el-lgbehjul
og scooter er taksten

op til:

« 0,64 kr. pr. km.

Karsel til kurser og mg-
der, som Sekretariatet
star for, fx dialogmader,
kurser for frivillige m.fl.,
afregnes efter statens
laveste takst

e kr.2,28 pr. km.


mailto:pj@aeldresagen.dk
https://frivilligshoppen.dk/
https://thebasicclub.dk
https://thebasicclub.dk
mailto:info@denbedstetid.dk
mailto:jet@bording.dk

Idéer og tilbud til arrangementer

Skal I arrangere en foredrags-
holder, pa en rundvisning et
spaendende sted eller have et
lille orkester ud i lokalafdelingen
til feellessang og dans, sa kig pa
Frivilligportalen under “Frivillig-
omrader” > “Arrangementer” >
“Ideer til ture og arrangemen-
ter”. Her er en maengde forslag,
som er nemme at ga til — det
hele er nemlig arrangeret pa
forhand.

Alle £ldre Sagens lokalafdelin-
ger har mulighed for at benytte
tilbuddene, som laves af Marke-
ting-afdelingen i Sekretariatet.

Aldre@Sagen

Organisationsarbejde ~

Frivilligomrader +

Tilbuddene er rettet mod alle fri-
villige aktivitets- og turarrangg-
rer, der gerne vil have inspiration
til at lave lokale aktiviteter for
medlemmerne.

Sekretariatet bliver ofte kontak-
tet af personer, som fx gerne vil
holde foredrag i lokalafdelinger-
ne, og i stedet for at sende dem
videre til alle 215 lokalafdelinger
direkte, samles de pa Frivillig-
portalen. Alle relevante infor-
mationer fremgar af tilbuddene.
I skal blot kontakte den pageel-
dende udbyder af tilbuddet og
aftale et tidspunkt.

Frivilligportalen Nyheder

Veerktgjer ~

Arrangementer

Aeldresagen.dk

Kurser Kontakt

Der bliver lebende lagt nye
tilbud ind pa denne side
Tilbuddene er ment som inspi-
ration, nar der skal arrangeres
aktiviteter lokalt. Det er altsa
udelukkende et tilbud for at ggre
det nemt og ikke en anbefaling
af det enkelte arrangement.

Har du spgrgsmal, er du velkom-
men til at kontakte Partnerchef
Peter Rindom.

Partnerchef

Peter Rindom

TIf. 33 96 87 22
pr@aeldresagen.dk

Lokalafdelinger

@ o

Frivilligportale

Frivilligportalen > Frivilligomrider » Arrangementer » Idéer og tilbud til arrangementer

Idéer og tilbud til arrangementer

Idéer til ture og arrangementer
i lokalafdelingen

Feellesspisning og caféer

/Eldre Sagen har indgaet aftaler med kulturinstitutioner,
rejsearranggrer, foredragsholdere mv. der giver os rabat pa ture og
arrangementer, hvor vi tilmelder en hel gruppe. Fa inspiration og
book jeres naeste arrangement eller rejse.

Ture og rejser

Bridge og spil
Kategorier Underkategorier
Reparationscaféer Foredrag « | VAle ]
! Andet
bl
Forfatter Foredrag o
a Helbhrad §
7
=~
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Vedtaegt for Landsforeningen Zldre Sagen

Kap. I. Navn og formal mv.
§ 1. Navn, hjemsted og stiftelse

Foreningens navn er Landsfor-
eningen /Aldre Sagen.
Foreningen er stiftet af EGV-Fon-
den den 14. oktober 1986 og har
hjemsted i hovedstadsomradet.
I det fglgende betegnes forenin-
gen: A£ldre Sagen.

§ 2. Z£ldre Sagens formal

ZAldre Sagen er en almennyttig
forening, hvis formal er, at Dan-
mark skal veere et godt land at
blive &eldre i. Det gar vi ved:

« at virke for eldres sag,

« at virke for eldres medindfly-
delse i samfundet og

- medbestemmelse over egne
vilkar,

« at opna starst mulig tilslutning
hertil i befolkningen,

- at tale aeldres sag over for re-
geringen, folketinget,

- regioner, kommuner og andre,
der treeffer beslutninger

« med indvirkning pa eeldres
forhold,

- at bidrage til at opfylde eldres
gnsker og forventninger til
tilveerelsen. Dette gares bl.a.
ved samveer indbyrdes og med
yngre generationer. P& denne
og andre mader medvirkes til
at sikre aeldre friheden til og
forudseetningerne for at klare
sig selv bedst og leengs muligt
pa egne betingelser som livs-
glade, aktive og ligeveerdige
medlemmer af samfundet.

§ 3. Formalets opn3else

3.1 Til gennemfgrelse af sit
formal skaffer £ldre Sagen sig
starst mulig tilslutning i befolk-
ningen.

3.2 Aldre Sagen er neutral i par-
tipolitisk, etnisk og religigs hen-
seende.

3.3 Aldre Sagen er en juridisk
selvstaendig organisation, styret
af medlemmerne, der gennem
deres valgte organer leder for-
eningen og tilrettelaegger dens
virksomhed.

§ 4. Midler og frivillige

4.1 Midlerne til opnaelse af
/ldre Sagens formal skaffes
gennem kontingenter fra med-
lemmerne, ved private eller of-
fentlige bidrag, indsamlinger,
arv, gaver og formueafkast, som
vederlag for tjenesteydelser,
som salgsindtaegter eller pa an-
den méde.

4.2 Modtager Aldre Sagen mid-
ler, hvor der stilles seerlige vilkar
for anvendelsen i det landsdaek-
kende eller lokale arbejde, skal
disse vilkar respekteres. Mid-
lerne skal holdes adskilt fra den
gvrige formue i det omfang, det
kraeves eller skannes hensigts-
maessigt.

4.3 For sine forpligtelser haef-
ter alene Aldre Sagen med sin
formue. Der tilkommer ikke
medlemmerne, stifteren eller
andre seerlige rettigheder over
formuen.

4.4 /ldre Sagens lokale arbejde
udfares af frivillige ulennede,
hvor dette er muligt. Medlem-
skab af £ldre Sagens lokalbe-
styrelser, koordinationsudvalg,
distrikter, delegeretforsamling,
landsbestyrelse, udvalg og ar-
bejdsgrupper mv. er ulgnnet.
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Kap. II. Medlemmerne og
kontingent

§ 5. Betingelser for
medlemskab

5.1 Enhver person, der er fyldt
18 &r, kan mod betaling af det
fastsatte kontingent blive med-
lem af £ldre Sagen.

5.2 Virksomheder og lignende
med hjemsted i Danmark kan
efter landsbestyrelsens bestem-
melse, optages som medlem
uden stemmeret, eventuelt pa
seerlige vilkar.

5.3 Personer uden bopaeli lan-
det kan optages som medlem-
mer uden stemmeret og valgbar-
hed til £ldre Sagens organer.

5.4 Udmeldelse kan ske nar som
helst ved skriftlig meddelelse til
Aldre Sagens sekretariat, jf. §
6.2.

5.5 Eksklusion af et medlem

kan ske ved grov eller gentagen
overtreedelse af vedtaegten eller
de i medfear af vedtaegten fast-
satte bestemmelser. Beslutning
herom traeffes af landsbestyrel-
sen, efter at den har givet med-
lemmet lejlighed til at ytre sig.
Landsbestyrelsens afggrelse kan
af den ekskluderede indbringes
for delegeretforsamlingen. Even-
tuel indbringelse for delegeret-
forsamlingen har ikke opsaet-
tende virkning.

5.6 Aresmedlemmer kan ud-
peges af delegeretforsamlingen
efter indstilling fra landsbesty-
relsen.

5.7 Adgang til at deltage i saer-
lige medlemsaktiviteter eller til
at opna seerlige medlemsfordele
kan betinges af saerskilt delta-
gerbetaling.



§6. Kontingent

6.1 Medlemmerne betaler det af
delegeretforsamlingen fastsatte
medlemskontingent. Med min-
dre andet er besluttet, betales
kontingent for et halvt &r ad gan-
gen og forfalder til betaling ved
halvarets begyndelse eller ved
senere indmeldelse i halvaret.

6.2 Udmeldelse berettiger ikke
til tilbagebetaling af allerede be-
talt kontingent.

6.3 Kontingentrestance ud over
udlgbet af kontingentperioden
bevirker, at medlemskabet auto-
matisk opharer.

Kap. III. £ldre Sagens
opbygning

§ 7. £ldre Sagens opbygning

7.1 For at fremme det lokale ini-
tiativ og sikre stagrst mulig med-
lemsindflydelse er £ldre Sagen
organiseret i: lokalafdelinger,
koordinationsudvalg og distrikter
(Kap IV).

7.2 /AEldre Sagens gverste myn-
dighed er delegeretforsamlingen
(Kap. V).

7.3 Landsbestyrelsen (Kap VI)
har, mellem delegeretmgderne,
ansvaret for og den overordnede
ledelse af £ldre Sagen.

7.4 Direktionen (Kap. VII) vare-
tager den daglige ledelse af
ZAldre Sagen.

Kap. IV. Lokalafdelinger,
koordinationsudvalg og
distrikter

§ 8. Lokalafdelinger

8.1 Aldre Sagens lokalafdelin-
ger er Aldre Sagens lokale re-
praesentation og varetager i hele
lokalomradet de opgaver, der er

naevnt i formalsparagraffen,
if.§ 2.

8.2 Lokalbestyrelsens opgave er

at fremme 4ldre Sagens formal,

bl.a. ved:

- at arrangere medlemsaktivite-
ter og —arrangementer,

- at foresta en social-humanitaer
indsats,

- at tale aeldres sag overfor
kommunen og andre

« myndigheder gennem en zel-
dre- og sundhedspolitisk

- indsats,

- at foresta pressekontakt og
kommunikation,

« at fremme frivilliges trivsel.

Jf. dog § 8.4.

8.3 Hver enkelt lokalafdeling til-
straebes holdt indenfor en efter
lokale forhold naturlig geografisk
opdeling. Alle lokalafdelinger
skal ligge indenfor en kommunes
geografiske omrade. Hver lokal-
afdeling ledes af en medlems-
valgt lokalbestyrelse.

8.4 T kommuner, hvor Aldre
Sagen har mere end én lokalaf-
deling, nedseettes et koordina-
tionsudvalg, hvor lokalafdelin-
gerne i kommunen samarbejder
om den aldre- og sundhedspoli-
tiske indsats overfor kommunen,
andre myndigheder og samar-
bejdsparter. Udvalget kan tilde-
les andre opgaver. Jf. § 11

8.5 Beslutning om oprettelse af,
a&ndring i eller ophaevelse af en
lokalafdeling treeffes af landsbe-
styrelsen efter indstilling fra de
bergrte lokalbestyrelser.

8.6 Lokalafdelingerne benaevnes
som Aldre Sagen, lokalafdeling
(lokalomrade). I kommuner, hvor
/ldre Sagen kun har én lokal-
afdeling, er benaevnelsen £ldre
Sagen i (kommunenavn). For
lokalafdelinger pa en g er be-
naevnelsen pa.

§ 9. Lokalafdelingernes
arsmader

9.1 Pa arsmgdet veelges en lo-
kalbestyrelse.

9.2 Lokalbestyrelsen bestar af
et ulige antal p& mindst fem
medlemmer afhaengig af lokal-
bestyrelsens afggrelse. Valgbare
og stemmeberettigede er Aldre
Sagens medlemmer med bopeael
i kommunen. Valget, der sker pa
arsmadet, jf. § 9.5, geelder for to
ar ad gangen. Afgivelse af stem-
me kraever personligt fremmeade,
der kan saledes ikke stemmes
ved fuldmagt.

9.3 Et medlem, der ophgrer med
at veere medlem af £ldre Sagen,
eller som ikke opfylder bopael-
skravet, kan ikke veere medlem
af lokalbestyrelsen. Landsbesty-
relsen kan, efter indstilling fra de
involverede lokalafdelinger, give
dispensation for bopaelskravet.

9.4 Hvert ar veelges et antal sup-
pleanter med virkning for et ar.
Antallet besluttes af den enkelte
lokalbestyrelse ud fra deres be-
hov. Suppleanterne nummereres
efter stemmetal eller som aftalt
mellem suppleanterne pa ars-
mgdet.

Ved et lokalbestyrelsesmedlems
afgang eller vedvarende forfald

i en valgperiode, indtreeder sup-
pleanterne i reekkefglge efter
stemmetal eller som aftalt som
medlem af lokalbestyrelsen indtil
naeste arsmgde, hvor de stem-
meberettigede vaelger et nyt be-
styrelsesmedlem for den udtree-
dendes resterende valgperiode.

9.5 Aldre Sagens medlemmer
inden for den enkelte kommunes
omrade indkaldes til arsmade,
der skal afholdes i marts maned
Indkaldelsen sker ved sekreta-
riatets foranstaltning til den dag,
tid og sted, der fastsaettes af
lokalbestyrelsen.
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Hvis det er ngdvendigt at ud-
seette arsmgdet pa grund af
ekstraordinaere og uforudsige-
lige hindringer uden for £ldre
Sagens kontrol (force majeure),
sker indkaldelse snarest muligt
efter hindringens ophgr, ligele-
des til dag, tid og sted fastsat af
lokalbestyrelsen.

9.6 Efter forslag fra medlemmer-
ne i lokalafdelingen kan der ved-
tages udtalelser til brug for lokal-
bestyrelsesarbejdet jf. § 9.8.5.

9.7 Ved flere lokalafdelinger in-
den for samme kommune, er det
op til lokalbestyrelserne at sikre
medlemmernes mulighed for
indflydelse.

Dog kan et medlem kun deltage
med stemmeret i én lokalafde-
lings arsmgde.

9.8 Sekretariatet udsender ind-
kaldelse med angivelse af tid,
sted og dagsorden til medlem-

merne senest tre uger for mgdet.

Dagsordenen skal omfatte:

- Valg af dirigent

« Beretning om lokalbestyrel-
sens/koordinationsudvalgets
virksomhed, til godkendelse

« Forelaeggelse af lokalbesty-
relsens regnskab, til udta-
lelse

= Orientering om lokalbestyrel-
sens fremtidige virke

= Indkomne forslag, som skal
veere lokalbestyrelsens for-
mand i haende senest 14
dage for mgdet

« Valg af lokalbestyrelsesmed-
lemmer for to ar

« Valg af suppleanter for et ar

- Eventuelt

9.9 Ved farste valg til en ny lo-
kalbestyrelse finder bestemmel-
sernei §§ 9.2 og 9.8 anvendelse
med forngdne tilpasninger om-
kring valgperioder, sledes at et
antal medlemmer, der udgger lige
under halvdelen af bestyrelsen

ved fgrste valg til en ny lokalbe-
styrelse, allerede afgér efter 1 ar.

9.10 Ekstraordineert arsmgde

skal indkaldes:

« hvis en lokalbestyrelse har
vedtaget at treede tilbage,

« hvis en lokalbestyrelse har
faet feerre end tre medlemmer
og opbrugt sine suppleanter,

« hvis en lokalbestyrelse i gvrigt
er ophgrt med at fungere.

Indkaldelse sker ved landsbe-
styrelsens foranstaltning.

Ved mgdet afholdes valg af ny
lokalbestyrelse og af supple-
anter, idet samtlige mandater
anses for at veere bortfaldet. I
gvrigt finder bestemmelserne i
§8 9.2 og 9.8 anvendelse med
de forngdne tilpasninger.

§10. Lokalbestyrelsernes
konstituering

10.1 Den nyvalgte lokalbestyrel-
se indkaldes til konstituerende
mgde ved den hidtidige lokal-
bestyrelses foranstaltning inden
udgangen af marts maned.

Dagsordenen skal omfatte:

- Valg af mgdeleder

« Konstatering af lokalbesty-
relsens sammensaetning

e Orientering om lokalbesty-
relsens virksomhed, regn-
skab og fremtidige virke

- Eventuelle forslag

- Valg af formand

» Valg af neestformand (-for-
maend). Der veelges én naest-
formand. Derudover kan den
enkelte lokalbestyrelse be-
slutte at veelge et antal naest-
formaend ud fra deres behov.

- Valg af kasserer

« Valg af sekreteer

« Valg af kontaktpersoner for
nedsatte udvalg

« Evt.valg af repreesentant
(er) til koordinationsudvalget
samt suppleanter
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- Valg af lokalbestyrelsens
suppleant til delegeretfor-
samlingen

- Eventuelt

10.2 Kasserer, sekretaer og
kontaktpersoner kan udpeges
blandt £ldre Sagens gvrige
medlemmer i lokalomradet og
deltager da, uden stemmeret, i
lokalbestyrelsens mader

10.3 Samtlige valg, ogsa eventu-
elle suppleringsvalg, har virkning
frem til det konstituerende mgde
det falgende ar. Valgene med-
deles straks til £ldre Sagens
sekretariat.

10.4 Hvis en kasserer i en lo-
kalbestyrelse veelges til Aldre
Sagens landsbestyrelse, skal
lokalbestyrelsen senest pa farst-
kommende bestyrelsesmgde
konstituere sig med ny kasserer.

Formand eller naestformand kan
ikke varetage hvervet som kas-
serer.

Kasserer-, formands- og naest-
formandspost ma ikke varetages
af personer, der er naert be-
slaegtede f.eks. ved segteskab,
samboende eller pa anden vis,
saledes at der er tale om et gko-
nomisk interessefaellesskab.

10.5 Hvor forholdene taler for
det, kan lokalbestyrelsen ned-
saette udvalg, der pa lokalbesty-
relsens vegne, og under ansvar
for denne, varetager bestemte
opgaver til formélets fremme i
lokalafdelingen.

10.6 Lokalbestyrelsen fastsaet-
ter selv sin forretningsorden.



§11. Koordinationsudvalg

11.1 Koordinationsudvalget er

/ldre Sagens lokalpolitiske re-

praesentation og skal varetage:

- den lokale eeldre- og sund-
hedspolitiske indsats, herun-
der pressekontakt

- kontakten til de lokale myndig-
heder

Lokalbestyrelserne kan tildele
udvalget andre faellesopgaver
inden for foreningens formal.

11.2 Koordinationsudvalget be-
star af mindst to repraesentanter
fra hver lokalafdeling, hvoraf
den ene repraesentant skal veere
medlem af lokalbestyrelsen.

De udpegede repreesentanter for
lokalbestyrelserne mgdes umid-
delbart efter de lokale arsmgder.

Udvalget konstituerer sig og be-
slutter udvalgets opgaver, jf.
§11.1. Formanden skal dog
veere lokalbestyrelsesmedlem
fra en af udvalgets lokalafdelin-
ger. Valgene har virkning for et
ar og meddeles til £ldre Sagens
sekretariat.

11.3 Udvalgets formand er ord-
ferende for Aldre Sagen i
kommunen og repraesenterer
/Zldre Sagen i lokalpolitiske
forhold, jf. § 11.1.

11.4 Koordinationsudvalget
benaevnes som Aldre Sagen i
(kommunenavn).

11.5 Hver lokalbestyrelse har én
stemme i koordinationsudvalget.
Ved stemmelighed treeffes afge-
relse af landsbestyrelsen.

11.6 Koordinationsudvalget kan
nedsaette arbejdsgrupper, der pa
udvalgets vegne og under ansvar
for dette, varetager konkrete
opgaver. Arbejdsgruppens med-
lemmer behgver ikke at veere
medlem af en lokalbestyrelse,
men skal veere medlem af Z£ldre

Sagen. Ved nedseettelse af ar-
bejdsgrupper angives kommis-
sorium og tidsbegraensning for
gruppens aktiviteter.

11.7 Koordinationsudvalget fast-
saetter selv sin forretningsorden.

11.8 Koordinationsudvalget ind-
sender to gange arligt fordelings-
nggle over, hvorledes lokalafde-
lingernes kontingentandel skal
fordeles i overensstemmelse
med de af landsbestyrelsen fast-
satte retningslinjer, jf. § 14. Ved
uenighed foreleegges spargsma-
let for landsbestyrelsen.

§12. Distrikter

12.1 Lokalafdelingerne i et geo-
grafisk afgraenset omrade inden
for en region udggr et distrikt
og lokalafdelingerne i omradet
er medlem af distriktet. Lands-
bestyrelsen skal godkende evt.
aendringer i distriktsopdelingen
efter indstilling fra de bergrte
distrikter.

12.2 Distriktet ledes af en di-
striktsledelse, der som minimum
skal besta af: Formand, naest-
formand og kasserer. Ledelsen
veelges af formaendene i lokalbe-
styrelserne for to ar ad gangen, i
april maned. Distriktet fastsaet-
ter selv sin forretningsorden.

12.3 Distriktets opgave er at
skabe netveerksaktiviteter, vi-
densdeling og inspiration for de
frivillige i distriktets lokalafde-
linger.

12.4 Distriktets ledelse har an-
svaret for distriktets aktiviteter
jf. § 12.3. Distriktet nedsaetter
grupper, der har til opgave at
skabe netvaerksaktiviteter, vi-
densdeling og inspiration for de
frivillige i distriktets lokalafde-
linger.
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§13. Regnskab

13.1 Lokalbestyrelsernes, ko-
ordinationsudvalgenes og di-
strikternes regnskabsmateriale
indsendes til Sekretariatet og
bogfares efter en for alle fastsat
feelles regnskabsstandard, som
er beskrevet i kassererhandbo-
gen eller gvrige skriftlige ret-
ningslinjer fastsat af landsbesty-
relsen.

§14. Feelles bestemmelser

Landsbestyrelsen fastsaetter
naermere regler og retningslin-
jer for de i Kap. IV omhandlede
lokalafdelinger, koordinations-
udvalg og distrikter, herunder
regnskabsinstruks og valgregler,
samt principper for fordeling af
kontingentandele.

Kap. V. Delegeretforsamling

§15. Delegeretforsamlingens
sammenszaetning og mgder

15.1 Delegeretforsamlingen be-
star af £ldre Sagens landsbe-
styrelse, samt af formanden fra
hver enkel lokalbestyrelse. End-
videre deltager formaend for ko-
ordinationsudvalg og distrikter,
som ikke er delegerede, uden
stemmeret men med taleret.
Aresmedlemmer, jf. § 5.6, der
er til stede pa delegeretforsam-
lingen kan efter dirigentens skan
tildeles taletid under punktet
Eventuelt. Landsbestyrelsen har
mulighed for at invitere geester
til at overveere dele af delegeret-
forsamlingen, efter landsbesty-
relsens skan.

15.2 I tilfeelde af forbigdende
forfald kan en delegeret repree-
senteres pa et delegeretmade
ved den valgte suppleant fra den
pagaeldende lokalbestyrelse, jf.
§10.1.11.



15.3 Delegeretmgderne ledes af
den/de af delegeretforsamlingen
valgte dirigent (-er).

15.4 Delegeretforsamlingen
treeffer sine beslutninger ved
simpelt flertal, jf. dog §§ 15.5,
og 23.

15.5 Ved valg af landsformand
og naestformand til landsbesty-
relsen kreeves, at kandidaten
opnar mere end 50 % af det
maksimale antal afgivne stem-
mer kandidaten kan opna. Hvis
to kandidater far hver 50 % af de
afgivne stemmer, foretages ny
afstemning.

Hvis de herefter stadig star lige,
foretages lodtraekning. Hvis der
er tre eller flere kandidater, gar
de to kandidater, som far flest
stemmer, videre til naeste val-
grunde, med mindre en af dem
allerede har opnaet mere end
50 % af det maksimale antal
afgivne stemmer kandidaten kan
opna.

15.6 Valg til landsbestyrelsen
kan efter dirigentens bestem-
melse foregd i én samlet valg-
handling, selv om der skal veel-
ges flere medlemmer til lands-
bestyrelsen. Ved sadan afstem-
ning skal de delegerede afgive
et antal stemmer svarende til
det antal pladser i landsbesty-
relsen, der skal besaettes. Den
delegerede skal séledes, for at
stemmeafgivelsen er gyldig, af-
give stemmer pa lige s mange
forskellige kandidater, som der
er ledige pladser.

Kandidaterne er valgt til de le-
dige pladser i reekkefglge efter
deres stemmeantal. Er der stem-
melighed mellem to eller flere
kandidater til den sidste ledige
plads, foretages en ny afstem-
ning om denne plads blandt
disse kandidater. Er der herefter
stadig stemmelighed foretager
dirigenten lodtreekning.

De kandidater til landsbestyrel-
sen, som ikke opnar valg, ind-
traeder som suppleanteriden
reekkefolge deres stemmetal
tilsiger.

15.7 I Aldre Sagens forhand-
lingsprotokol fares et protokol-
lat over delegeretforsamlingens
forhandlinger og beslutninger.
Protokollatet underskrives af
delegeretforsamlingens dirigent
(-er) og landsformanden. Ud-
skrift sendes til de delegerede.

15.8 Delegeretforsamlingen
holder ordinaert mgde hvert ar i
november.

15.9 Delegeretforsamlingen
indkaldes af landsbestyrelsen
med mindst to ugers og hgjst
fire ugers forudgaende skriftligt
varsel til den adresse som den
delegerede har opgivet til £ldre
Sagens sekretariat. Til mgderne
indvarsles tillige direktionen.
Indkaldelse skal indeholde mg-
dets dagsorden, der fastleegges
af landsbestyrelsen, og vaere bi-
lagt det skriftlige materiale, der
skal behandles pa mgdet.

15.10 Dagsordenen for det ordi-
neere mgde skal omfatte:

« Valg af dirigent (-er)

 Landsbestyrelsens beretning
om Aldre Sagens virksomhed,
til godkendelse

» Forelaeggelse af det af lands-
bestyrelsen godkendte regn-
skab for det seneste regn-
skabsar, til orientering

« Landsbestyrelsens vurdering
af £ldre Sagens fremtidige
virke, til orientering

 Strategi og budget for det
kommende ar, og herunder
forelaeggelse af kontingent-
fastseettelse, til godkendelse.
Endvidere fremleeggelse af
regnskabsprognose for det
indevaerende ar, til orientering
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» Forslag fra delegeretforsamlin-
gens medlemmer lokalbesty-
relserne og landsbestyrelsen

 Valg af landsformand/naest-
formand

« Valg af medlemmer til lands-
bestyrelsen herunder supple-
anter, jf. § 15.6

+ Valg af statsautoriseret revi-
sor

- Eventuelt

15.11 Forslag fra lokalbesty-
relserne til behandling pa det
ordineere delegeretmade frem-
sendes af den delegerede. Disse
forslag skal veere £ldre Sagen i
haende senest seks uger far de-
legeretmgdet.

15.12 Forslag til kandidater til
landsbestyrelsen, der gnskes
opstillet, skal vaere £ldre Sagen
i haende inden for tidsfristen an-
forti § 15.11. Landshestyrelsen
har herefter pligt til at udsende
oversigt over anmeldte kandi-
dater, samt en praesentation af
kandidaterne sammen med ind-
kaldelsen til delegeretmgdet.

§16. Ekstraordinaert
delegeretmgde

16.1 Ekstraordinaert delegeret-
mgde holdes, nar det besluttes
af landsbestyrelsen, eller det
begaeres af mindst 60 af delege-
retforsamlingens medlemmer,
med angivelse af de emner, der
gnskes drgftet pa mgdet.

16.2 For indkaldelse af ekstra-
ordineere delegeretmgder finder
bestemmelserne i § 15.9 tilsva-
rende anvendelse.

Kap. VI. Landsbestyrelsen

§17. Landsbestyrelsens
sammenszaetning og mgder

17.1 Aldre Sagens landsbesty-
relse bestar af en landsformand,
en naestformand og syv med-
lemmer, i alt ni medlemmer, der



veelges af delegeretforsamlingen
jf. § 15.10, med virkning for en
periode af tre ar.

17.2 Landsbestyrelsens med-
lemmer og suppleanter skal
veere medlemmer af £ldre Sa-
gen, veere myndige, rade over
eget bo og have bopzel i Dan-
mark. En person, der er medlem
af kommunalbestyrelse, regions-
rad, folketing eller ansat i £ldre
Sagen, kan ikke veelges til eller
veere medlem af landsbestyrel-
sen. Samme regel geelder for
suppleanter.

17.3 Landsbestyrelsens med-
lemmer og suppleanter veelges
blandt delegeretforsamlingens
medlemmer. Dog med den mu-
lighed, at landsbestyrelsesmed-
lemmer kan veelges blandt A£l-
dre Sagens gvrige medlemmer,
nar landsbestyrelsen har under-
segt pageeldendes valgbarhed,
jf. §17.2. Frist for indsendelse
af anmodning om godkendelse
fastseettes af landsbestyrelsen
og meddeles inden udgangen af
august.

17.4 Hvis et medlem af lands-
bestyrelsen udtraeder, indtreeder
suppleanten som nyt lands-
bestyrelsesmedlem indtil den
ferstkommende delegeretfor-
samling, hvor delegeretforsam-
lingen veelger et nyt landsbesty-
relsesmedlem for den udtree-
dendes resterende valgperiode.

17.5 Et landsbestyrelsesmed-
lem kan ved valgperiodens udlgb
deltage i afstemningen om sit
genvalg. Et landsbestyrelses-
medlems ubrudte valgperiode
kan hgjst udggre ni ar. Ved et
landsbestyrelsesmedlems valg
til landsformand/naestformand
indtreeder en ny valgperiode.

17.6 Landsbestyrelsen holder
made, sa ofte landsformanden
eller to landsbestyrelsesmed-
lemmer eller den administre-

rende direktar eller revisionen
forlanger det.

17.7 Landsbestyrelsen er be-
slutningsdygtig, nar halvdelen

af dens medlemmer er til stede,
herunder landsformanden eller
naestformanden. Landsbestyrel-
sen kan kun traeffe beslutning,
nar minimum fem landsbestyrel-
sesmedlemmer kan ga ind for et
forslag.

17.8 I Aldre Sagens forhand-
lingsprotokol fares et protokollat
over landsbestyrelsens forhand-
linger og beslutninger. Protokolla-
tet godkendes og underskrives af
de tilstedevaerende medlemmer
og den administrerende direktar.

17.9 Landsbestyrelsen fastsaet-
ter selv sin forretningsorden.

17.10 Landsbestyrelsen har ret
til at lade sig repreesentere pa
alle mgder, der afholdes i Aldre
Sagen.

Kap. VII. Direktion
§18. Direktion

18.1 Til at varetage Z£ldre Sa-
gens daglige ledelse efter de

af landsbestyrelsen givne ret-
ningslinjer, ansaetter landsbe-
styrelsen en direktion pa indtil
tre medlemmer, hvoraf den ene
ansaettes som administrerende
direkter.

18.2 Direktionen deltager, med-
mindre andet bestemmes i det
enkelte tilfeelde, i delegeretfor-
samlingens og landsbestyrel-
sens mgder, uden stemmeret.

Kap. VIII. Tegningsret

§19. Tegningsret

19.1 Aldre Sagen tegnes i rets-
forhold af landsbestyrelsen eller

af dennes landsformand eller
naestformand i forening med
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enten et andet landsbestyrelses-
medlem eller den administre-
rende direktar.

19.2 Landsbestyrelsen kan med-
dele kollektiv prokura.

19.3 De enkelte lokalafdelinger
kan tegnes af to medlemmer af
lokalbestyrelsen i forening, hvor-
af det ene medlem er formand
eller 1. naestformand for lokal-
bestyrelsen.

Safremt kassereren ikke er
medlem af lokalbestyrelsen,

kan lokalafdelingen tegnes af et
medlem af lokalbestyrelsen i for-
ening med kassereren. Bestyrel-
sesmedlemmet skal vaere enten
formand eller 1. naestformand
for lokalbestyrelsen.

Denne tegningsret omfatter op-
rettelse af bankkonti uden kre-
ditfacilitet til lokalafdelingerne
samt dispositioner inden for
rammerne af vedtaegtens defi-
nition af lokalbestyrelsens ar-
bejdsopgaver, jfr. vedteegtens §
8.2 med respekt af beslutninger
truffet af delegeretforsamlingen
og landsbestyrelsen.

19.4 Bankkonti til lokalafdelin-
gen skal oprettes under ZAldre
Sagens CVR nr. med angivelse af
lokalafdelingens navn. De teg-
ningsberettigede medlemmer af
lokalbestyrelsen kan meddele
prokura til lokalafdelingens kas-
serer til at disponere pa lokalaf-
delingens vegne over indesta-
ende pa lokalafdelingens almin-
delige driftskonto.

Indbetalinger til denne drifts-
konto kan alene komme fra
lokalafdelingens hovedkonto,
hvorover de tegningsberettigede
medlemmer af lokalbestyrelsen
kan rade i overensstemmelse
med tegningsreglen i § 19.3. Dog
er det tilladt at indsaette kon-
tanter pa denne driftskonto via
pengeautomater tilhgrende an-
erkendte pengeinstitutter.



Denne prokura er belgbsmaes-
sigt begreenset i overensstem-
melse med de til enhver tid
geeldende retningslinjer i £ldre
Sagens kasserer handbog eller
lignende skriftlige retningslinjer
fastsat af landsbestyrelsen.

Kap. IX. Regnskab og revision
§20. Regnskabsaflaeggelse

/ldre Sagens regnskabsar er
kalenderaret. Efter hvert regn-
skabsars udlgb udarbejdes
arsrapport indeholdende resul-
tatopggrelse og balance med
tithgrende noter, samt beretning
om foreningens virksomhed i det
afsluttede regnskabsar.

§21. Revision

21.1 Arsrapporten revideres af
en af delegeretforsamlingen, ef-
ter landsbestyrelsens indstilling,
valgt statsautoriseret revisor.

21.2 Revisionen skal udfares i
overensstemmelse med danske
revisionsstandarder, og de krav
eller vejledninger som offent-
lige myndigheder matte stille til
ZAldre Sagen, herunder krav om
forvaltningsrevision.

§22. Godkendelse og
offentliggarelse

22.1 Det af landsbestyrelsen
godkendte, reviderede regnskab
foreleegges delegeretforsamlin-
gen til orientering, og udsendes
sammen med det af delegeret-
forsamlingen vedtagne budget
til samtlige lokalbestyrelsesfor-
meaend.

22.2 Sammendrag af arsregn-
skabet offentligggres i Aldre
Sagens medlemsblad og even-
tuelt i andet landsdeekkende
medie samt pa A£ldre Sagens
officielle hiemmeside pt.
www.aeldresagen.dk. I sammen-
draget indgar lokalbestyrelser-
nes regnskaber med totalbelgb
for indtaegter, udgifter og be-
holdninger.

Kap. X. Vedtaegtsforhold
§23. Afstemningsregler mv.

23.1 Beslutning om aendring af
denne vedtaegt treeffes af dele-
geretforsamlingen. Til beslut-
ningen kraeves, at to tredjedele
af delegeretforsamlingens med-
lemmer er til stede, og at forsla-
get vedtages med to tredjedele
af de afgivne stemmer. Er to
tredjedele af medlemmerne ikke
til stede, men vedtages forslaget
med to tredjedele af de afgivne
stemmer, skal landsbestyrelsen
indkalde til en ny delegeret-
forsamling til afholdelse inden
to maneder, hvor forslaget kan
vedtages med to tredjedele af de
afgivne stemmer.

23.2 Til beslutning om aendring
af vedteegtens § 1, 1. punktum,
af § 2,af § 3, af § 5.1, samt af
§ 23.1 kreeves tre fierdedele af
samtlige delegeredes stemmer.
Det samme geelder beslutning
om Aldre Sagens oplgsning.

23.3 I tilfeelde af £ldre Sagens
opl@sning skal et evt. likvidati-
onsprovenu eller overskud over-
drages til en anden forening, der
er hjemmehgrende i Danmark
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elleri et andet EU/E@S-land,
som har et almenvelggrende el-
ler pd anden made almennyttigt
formal. Landsbestyrelsen treeffer
beslutning om, hvilken forening
et evt. likvidationsprovenu eller
overskud skal tilfalde dog under
iagttagelse af reglen i 1. punk-
tum.

§24. Ikrafttreedelse

Saledes vedtaget pa den ordinze-
re delegeretforsamling for 2022
afholdt den 23. november 2022.

I tilknytning til denne vedtaegt, er
der udarbejdet falgende mate-
riale:

- Forretningsorden for delegeret-
forsamlingen

Vejledende forretningsorden for
henholdsvis lokalbestyrelser,
koordinationsudvalg og
distrikter

 Hdndbog for lokalbestyrelser
og frivilligledere

Etiske retningslinjer for A£ldre
Sagen

« Kommissorier for udvalg



Generelle regler for lokalbestyrelser og koordinationsudvalg
fastsat af landsbestyrelsen i henhold til vedtaegtens § 14

AFSNIT A. Opgaver, befgjelser
og bistand fra landshestyrelsen

§ 1. Opgaver og befgjelser

1.1 Lokalbestyrelsen/Koordina-
tionsudvalget (herefter benaevnt
lab/kudv.) kan inden for sit geo-
grafiske omrade og inden for sin
gkonomiske rammer tage enhver
opgave op, der egner sig til at
fremme ldre Sagens formal,
nar det sker i respekt for £ldre
Sagens vedtaegt, vedtagne for-
retningsordener og de beslutnin-
ger, der traeffes af Aldre Sagens
kompetente myndigheder.

1.2 Da lab/kudv. er en integreret
del af landsforeningen og som
sadan ikke selvstaendige enhe-
der, betyder det, at aftaler, som
indgas lokalt, er bindende for
landsforeningen. Lab/kudv. s
muligheder for at handle er dog
begraenset pa falgende omrader:

1.2.1 Iretsforhold er det kun
landsbestyrelsen eller dennes
landsformand eller naestformand
i forening med enten et andet
landsbestyrelsesmedlem eller
den adm. direkter, der kan tegne

/Zldre Sagen, jf. vedtaegtens § 19.

1.2.2 Aftaler, som forpligter lab/
kudv. ud over en periode pa tre
maneder, fx lejekontrakter og lig-
nende, skal skriftligt godkendes
af landbestyrelsen.

1.2.3 Lab/kudv. kan ikke uden
skriftlig godkendelse fra lands-
bestyrelsen indga aftaler, hvis
samlede gkonomiske forpligtel-
ser overstiger lokalafdelingens
formue (kontantbeholdning plus
indestadende i pengeinstitut mi-
nus eventuelt allerede indgaede
forpligtelser).

1.2.4 Lab/kudv. kan ikke selv un-
derskrive databehandleraftaler.
Retningslinjerne herfor findes i
Handbog for lokalbestyrelser.

1.2.5 Lab/kudv. kan ikke tage
stilling til bobehandling eller kvit-
tere for arve- og gavebelgb.
1.2.6 Lab/kudv. kan ikke selv an-
saette lgnnet personale.

1.2.7 Lab/kudv. kan ikke placere
midler i veerdipapirer, bortset fra
aktier der kebes som led i opret-
telse af konto.

1.3 Til forpligtende aftale kreeves
underskrift af mindst to med-
lemmer af lab/kudv., heriblandt
formanden eller naestformanden.
Kopi af aftalen skal indsendes til
/Aldre Sagens sekretariat umid-
delbart efter underskrivelsen.

1.4 Lab/kudv. bistar £ldre Sa-
gen i landsdakkende kampagner
og i tilretteleeggelse og gennem-
farelse af valg til lokalbestyrelser
og lignende.

1.5 Kontakten mellem de en-
kelte lab/kudv. og A£ldre Sagens
daglige ledelse varetages nor-
malt gennem formanden for lab/
kudv. og £ldre Sagens sekreta-
riat, i regnskabsanliggender dog
gennem en lab/kudv. kasserer og
/Aldre Sagens gkonomiafdeling.

§ 2. Bistand fra
landsbestyrelsen

2.1. Landsbestyrelsen beregner
normalt ikke vederlag for konsul-
tativ og administrativ assistance
til lab/kudv. bortset fra tilfaelde,
hvor en lab/kudv. métte gnske
seerlig omfattende assistance.

2.2 Ved fremstilling og udsen-
delse af breve eller tryksager til

medlemmerne i kommunen kan
lab/kudv. benytte £ldre Sagens
medlemsregister og fa den for-
ngdne tekniske og administrative
assistance, idet den direkte ud-
gift til fremstilling, adressering,
kuvertering, porto og forsendelse
afholdes over regnskabet fra lab/
kudv.

2.3 Ved brug af Listeveerktgjet
pa Frivilligportalen kan formaend
og kasserere for lab/kudv. ved
brug af tildelte rettigheder finde
fornadne oplysninger omkring
medlemmer og frivillige i egen
kommune eller rette henven-
delse til FrivilligService herom.
Medlemslister skal altid behand-
les med fortrolighed, jf. retnings-
linjerne pa Frivilligportalen.

AFSNIT B. @konomi/regnskab
og revision

§ 3. @konomi i lab/kudv.

3.1 Det gkonomiske grundlag

i lab/kudv. er dels den kontin-
gentandel, som stilles til lokal-
afdelingernes radighed af £ldre
Sagens arlige budget, og dels de
midler, som lab/kudv. selv skaf-
fer sig gennem indtaegtsgivende
arrangementer, lokale sponsor-
kontrakter og lignende inden
for sit geografiske omrade. Lab/
kudv. har ikke mulighed for at
iveerksaette forretningsmaessige
aktiviteter.

3.2 Hvis lab/kudyv. iveerkseetter
indsamlinger eller indteegtsgi-
vende arrangementer, der indgar
i landsforeningens almindelige
kampagnevirksomhed og/eller
er rettet mod en bred lokal mal-
gruppe, skal det skriftligt god-
kendes af landsbestyrelsen.
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Godkendelsen kan betinges af,
at halvdelen af det derved op-
naede nettooverskud overfgres
til £ldre Sagens hovedkasse til
anvendelse for landsforeningens
formal i almindelighed.

Kontakten til landsdaekkende
virksomheders hovedszeder og
lignende varetages normalt af
landsbestyrelsen.

3.3 De midler, som lab/kudv.
indtjener, tilhgrer Aldre Sagen,
men lab/kudv. kan disponere
over dem og anvende dem til
formalet.

3.4 Efter lab/kudv. bestemmelse
kan der af midlerne afholdes:

3.4.1 Udgifter i et rimeligt ni-
veau, der er forbundet med mg-
der i lab/kudv., herunder ogsa
godtggrelse for medlemmernes
befordringsudgifter enten med
refusion af udgift til offent-

lige befordringsmidler eller ved
godtggrelse for karsel i egen bil

i henhold til Skatteradets lave-
ste takst. Den fastsaettes af den
enkelte lab/kudv., men kan ikke
overstige Skatteradets laveste
takst. Sekretariatet melder sat-
serne ud hvert ar primo januar,
ligesom landsbestyrelsen pa
samme tidspunkt fastleegger den
takst, som skal geelde for karsel i
landsforeningens regi.

3.4.2 Godtggrelse af lgbende
udgift til telefon, herunder inter-
netforbrug, hos formanden og
medlemmer af lab/kudv. samt
evt. arbejdsgrupper kan udbeta-
les skattefrit, safremt godtgarel-
sen holdes inden for det belgb,
som udmeldes af staten. Sekre-
tariatet melder taksten ud hvert
ar primo januar.

3.4.3 De med lab/kudv. og regn-
skabsfarelsen forbundne ngd-
vendige administrative udgifter,
herunder udgifter til porto, tryk-
sager, annoncer og lignende.

3.4.4 De udgifter, som i gvrigt

er forbundet med lab/kudv.-
arbejdet for £ldre Sagens formal
inden for deres dispositionsbe-
fajelse.

3.5. Om midler, modtaget til
seerlig anvendelse, henvises til
vedteegtens § 4.2. Stgttetilsagn
bar ikke modtages pa vilkar, der
ikke kan opfyldes inden for £ldre
Sagens formal og de givne mu-
ligheder. I tvivlstilfelde radferer
lab/kudv. sig med landsbestyrel-
sen herom.

3.6 Lab/kudv.’s pengemidler skal
veere indsat pa en af lokalafdelin-
gernes oprettet bank- eller giro-
konto, der baerer Aldre Sagens
navn. Tegningsret til de opret-
tede konti fglger de til enhver tid
fastsatte regler af Aldre Sagens
landsbestyrelse og revision. Teg-
ningsreglerne vil fremga af ”Vej-
ledning til regnskabssystemet”.
Kontant kassebeholdning ma kun
forekomme, hvis det er ngdven-
digt til umiddelbart forestdende
udbetalinger.

3.7 Hvis indestaendet pa lab/
kudv-kontoen ved arets udgang
betydeligt overstiger, hvad der
skannes at medga til det lg-
bende forbrug og derud over
matte vaere hensat til seerlig
anvendelse, kan landsbestyrel-
sen paleegge lab/kudv. at treeffe
beslutning om anvendelse af det
overskydende belgb til formalet
efter ovennavnte retningslinjer.
Hvis lab/kudv. ikke inden en ri-
melig frist har truffet en sddan
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beslutning, kan landsbestyrelsen
kraeve det overskydende belgb
helt eller delvist overfgrt til £ldre
Sagens hovedkasse til anvendel-
se for A£ldre Sagens almindelige
formal, dog med respekt for de
vilkar, hvorunder midlerne matte
veere modtaget.

3.8 Ved sammenleegning af lo-
kalafdelinger falger den enkelte
lokalafdelings midler lokalaf-
delingen, og der tages dernaest
hgjde for sammenleegningen ved
udarbejdelse af kommende for-
delingsnggler.

§ 4. Regnskab og revision

4.1. Lab/kudv. paser, at der fg-
res omhyggeligt regnskab over
de midler, de kan disponere over
og afgiver inden slutningen af
januar hvert ar regnskab til £ldre
Sagens gkonomiafdeling for det
forlgbne kalenderar. Dette skal
ske i overensstemmelse med
vedteegten, geeldende forret-
nings-ordener og de forskrifter
og retningslinjer, som meddeles
af @konomiafdelingen.

AFSNIT C. Ikrafttreedelse
§ 5. Ikrafttreedelse

5.1 Disse bestemmelser treeder
i kraft den farstkommende 1.ien
maned efter landsbestyrelsens
godkendelse heraf og erstatter
hidtidige tilsvarende og geelden-
de bestemmelser.

Vedtaget og godkendt pd lands-
bestyrelsesmgdet mandag, den
26. september 2022 til ikrafttrae-
den den 1. oktober 2022.



Forretningsorden for delegeretforsamlingen

1. Konstituering

1.1. Landsbestyrelsen frem-
saetter forslag til valg af dirigent
og udpeger medlemmerne til

et stemmeudvalg pa op til fem
blandt de delegerede. Inden der
stemmes om landsbestyrelsens
forslag hgrer landsbestyrelsens
formand delegeretforsamlingen,
om der er gvrige forslag til diri-
gent. Dirigenten paser, at ind-
kaldelsen til delegeretmgdet er
sket i overensstemmelse med
foreningens vedtaegt og leder
herefter mgdet og traeffer alle
beslutninger om procedure- og
fortolkningsspgrgsmal.

1.2. Dirigenten kan med et sim-
pelt flertal blandt de fremmgdte
stemmeberettigede pa et vilkar-
ligt tidspunkt af delegeretmadet
afsaettes, og en ny dirigent kan
efter forud fremsat forslag fra
landsbestyrelsen eller et eller
flere af medlemmer af delege-
retforsamlingen veelges i stedet.

2. Mgdedeltagelse

2.1. Direktionen har ret til at
deltage i og udtale sig pa delege-
retmgdet.

2.2. Landsbestyrelsen kan ind-
byde gaester med taleret pa de-
legeretmgdet.

3. Delegeretforsamlingen

3.1. Delegeretmgdet afvikles
over to arbejdsdage.

3.2. Kun delegerede eller valgte
suppleanter for disse kan del-
tage med stemmeret. Hvis bade
den delegerede og den valgte
suppleant er forhindret, kan et
andet medlem fra lokalbesty-
relsen deltage som observatar,
men uden stemmeret.

3.3. Der kan ikke stemmes ved
fuldmagt.

3.4. Afstemninger foregar ved
handsopraekning eller elektro-
nisk afstemning. Landsbesty-
relsen eller fem delegerede kan
begeere elektronisk afstemning.

3.5. Valg til landsbestyrelsen
foregar altid ved elektronisk af-
stemning.

3.6. Ved afstemninger om valg
til landsbestyrelsen, skal der af-
gives stemmer pa lige sa mange
kandidater, som der er ledige
pladser.

4. Taleret

4.1. Der tales fra delegeretmg-
dets talerstol. Landsbestyrelsen
og direktion kan dog besvare
spergsmal fra podiet. Hver dele-
geret har tre minutters taletid pr.
dagsordenspunkt med mulighed
for yderligere et minuts taletid
til opfalgning. Dirigenten kan

af hensyn til delegeretmgdets
afvikling fastsaette taletidsbe-
graensning.

4.2. Ved foreleeggelse af forslag
til vedtagelse traeffer forslags-
stilleren aftale med dirigenten
om taletidens laengde.

4.3. Nar en delegeret gnsker
ordet, tages plads pa stole, der
er opstillet ved talerstolen. Diri-
genten kan bestemme talerreek-
kefglgen. Hver taler praesenterer
sig som indledning til et indleeg.

5. Valg af landsbestyrelses-
medlemmer

5.1. Ved valg til landsbestyrelsen
udgives forud for delegeretmg-
det en valgavis, hvori hver kandi-
dat kan praesentere sig selv.

/ELDRE SAGENS HANDBOG FOR BESTYRELSER OG FRIVILLIGLEDERE 2026 @ 93

5.2. Pa delegeretmgdet far hver
kandidat forud for afstemningen
fem minutter til radighed til at
praesentere sig selv. Herunder
skal delegeretforsamlingen have
mulighed for at stille spargsmal.
En mindre del af taletiden kan
overlades til en anden delegeret,
der gnsker at anbefale kandida-
ten.

6. Valg af suppleanter til
landsbestyrelsen

6.1 De kandidater til lands-
bestyrelsen, som ikke opnéar
valg, indtreeder som lands-
bestyrelsessuppleanteri den
reekkefglge deres stemmetal
tilsiger.

7. Forhandlingsprotokol

7.1 Delegeretmgdets referent
refererer hovedindholdet af
synspunkter fremkommet under
dreftelserne af dagsordenens
emner og refererer alle trufne
beslutninger.

7.2 Hele delegeretmgdet opta-
ges elektronisk. Indholdet kan
anvendes til efterfalgende afkla-
ring af principielle spgrgsmal i
referatet.

7.3 Protokollen skal senest otte
uger efter mgdets afslutning
veere udarbejdet og underskre-
vet.

8. £ndring af forretningsorden

8.1. Forretningsordenen kan
&ndres af et flertal af de i af-
stemningen deltagende delege-
rede.

Geeldende fra den 28. november
2018.



I henhold til £ldre Sagens vedtaegter §10.6 fastsatter den enkelte lokalbestyrelse selv sin
forretningsorden, og nedenstiende er alene en inspiration til brug herfor.

Forretningsorden for lokalbestyrelser

Lokalbestyrelsens mgder,
dagsorden og referat

1) Mgdehyppigheden beslut-
tes pa farste mgde. Lokalbesty-
relsens mgder fastleegges et ar
frem. Planlagte mgder i lokalbe-
styrelsens kan andres ved be-
slutning pa et bestyrelsesmade.
Mgderne kan efter beslutning i
lokalbestyrelsen afholdes som
fysisk made, som digitalt magde
eller som telefonmeade.

2) Dagsordenen dannes af for-
mandskabet. Punkter til dags-
ordenen tilsendes formanden
senest 10 dage for mgdet og
optages pa dagsordenen, hvis
punktet er et bestyrelsesanlig-
gende. Tvivlsspargsmal forelaeg-
ges lokalbestyrelsen. Punkterne
kan suppleres med bilag, som
udsendes sammen med dagsor-
denen. Mgdeindkaldelsen bestar
af en dagsorden med angjvelse
af tid, sted og forventet varighed.
Indkaldelse til bestyrelsesmader
sendes pa mail fra sekretaeren til
lokalbestyrelsens medlemmer
og suppleanter senest 7 dage
for afholdelsen af bestyrelses-
mgdet.

3) Ekstra ordinzert bestyrel-
sesmgde med motiveret dags-
orden indkaldes, hvis formanden
eller mindst tre medlemmer
ansker det.

4) Mgderne ledes af en mgde-
leder, som veelges ved mgdets
start.

5) Suppleanter og andre uden-
for lokalbestyrelsen kan efter
beslutning i bestyrelsen deltage i
bestyrelsesmaderne uden stem-
meret.

6) Afbud meddeles formanden
hurtigst muligt.

7) Bestyrelsesmgdet er be-
slutningsdygtig, nar indkaldel-
sen er udsendt, som besluttet i
punkt 1, og nar over halvdelen af
bestyrelsesmedlemmerne inkl.
enten formanden eller naest-
formanden er tilstede. En enig
fuldtallig lokalbestyrelse kan
frafalde varslet af dagsorden og
optage punkter p& dagsordenen.

8) Beslutninger, som kraever
afstemning, traeffes ved almin-
deligt stemmeflertal blandt de
afgivne stemmer. Ved stemme-
lighed bortfalder forslaget.

9) Alle beslutninger skrives til
referat, referatet udsendes til
mgdedeltagerne senest syv dage
efter madet, referatet godken-
des pa naeste made, underskri-
ves formand og sekretaer og op-
bevares i lokalafdelingen.

@konomi

1) Lokalafdelingens skonomi
behandles pa alle bestyrelses-
mgder. Kassereren afrappor-
terer aktuel indestaende i pen-
geinstitut, udgifter og indtaegter
siden sidst.

2) Lokalbestyrelsen kan drgfte
og beslutte et arligt budget, som
folger regnskabsaret.

3) Et bestyrelsesmedlem m3
ikke deltage i drgftelser og i be-
slutninger i sager, hvor  besty-
relsesmedlemmet kan have en
gkonomisk egeninteresse i sa-
gens udfald. Dette geelder besty-
relsesmedlemmets egne inte-
resser, og interesser for personer
teet knyttet, f.eks. via slaegtskab.
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Godtggrelse og gaver

1) Lokalafdelingens beslutnin-
ger vedr. godtgarelse til besty-
relsesmedlemmer, suppleanter
og andre frivillige traeffes en
gang arligt pa bestyrelsesmade
og fares til referat.

2) Bestyrelsesmedlemmer og
suppleanters deltagelse i akti-
viteter og arrangementer uden
egenbetaling drgftes 1 gang ar-
ligt pa bestyrelsesmgde og fgres
til referat. Vedr. rejser og ture
felges vejledning i Hindbog for
bestyrelser og frivilligledere.

3) Kegrselsgodtggrelse falger
Landsforeningens bestemmel-
ser, og det drgftes, om der er en
bagatelgraense.

4) Der fares inventarliste over
lokalafdelingens ejendele af kas-
sereren, og det fremgar af inven-
tarlisten, hvor lokalafdelingens
ejendele befinder sig. Det poin-
teres at udstyr ejet af lokalafde-
lingen, sdsom pc’er, printere og
andet udstyr tilbageleveres ved
ophgr af den frivillige rolle.

5) Lokalbestyrelsen beslut-
ter og reviderer arligt, hvem der
skal have opmaerksomhed ved
meerkedage, og pa hvilket niveau
indenfor rammerne af £ldre
Sagens etiske retningslinjer. Be-
slutningen fgres til referat.

6) Lokalbestyrelsen drgfter
en gang arligt sammenhaengen
mellem lokalbestyrelsens gko-
nomiske dispositioner og Aldre
Sagens etiske retningslinjer.



Kommunikation

1) Alle tilstraeber en god og
positiv atmosfeere med respekt
for alle mgdedeltageres tid og
mening.

2) Det er formanden, som ud-
taler sig pa vegne af lokalbesty-
relsen.

3) Lokalbestyrelsen behandler
oplysninger og data fortroligt, og
folger Aldre Sagens retningslin-
jer for behandling af personop-
lysninger.

4) Lokalbestyrelsen anvender
/Aldre Sagens navn, logo og de-
signlinje.

Godkendt af landsbestyrelsen
den 28. september 2021 og fore-
lagt delegeretforsamlingen den
23. 0g 24. november 2021.

I henhold til £ldre Sagens vedtaegter §11.7 fastsaetter det enkelte koordinationsudvalg selv sin
forretningsorden, og nedenstiende er alene en inspiration til brug herfor.

Forretningsorden for £ldre Sagens koordinationsudvalg

Koordinationsudvalgets mgder,
dagsorden og referat

1) Mgdehyppigheden besluttes
pa farste made.

Koordinationsudvalgets mgder
fastleegges et ar frem.

Planlagte mgdzer i koordina-
tionsudvalget kan eendres ved
beslutning pa et mgde i koordi-
nationsudvalget.

Mgderne kan efter beslutning i
koordinationsudvalget afholdes
som fysisk mgde, som digitalt
made eller som telefonmgde.

2) Dagsordenen dannes af for-
mandskabet.

Punkter til dagsordenen tilsen-
des formanden senest 10 dage
fer madet og optages pa dagsor-
denen, hvis punktet er et anlig-

gende for koordinationsudvalget.

Tvivlsspgrgsmal foreleegges ko-
ordinationsudvalget. Punkterne
kan suppleres med bilag, som
udsendes sammen med dagsor-
denen.

Mgdeindkaldelsen bestar af en
dagsorden med angivelse af tid,
sted og forventet varighed.

Indkaldelse til mgder i koordina-
tionsudvalget sendes pa mail fra
sekreteeren til koordinationsud-
valgets medlemmer 7 dage far
afholdelsen af mgde i koordina-
tionsudvalget

3) Ekstraordinaert mgde i ko-
ordinationsudvalget indkaldes,
hvis formanden eller mindst tre
medlemmer gnsker det.

4) Mgderne ledes af en made-
leder, som veelges ved madets
start.

5) Koordinationsudvalget kan
efter beslutning i koordinati-
onsudvalget invitere andre til at
deltage i mgder i koordinations-
udvalget.

6) Afbud meddeles formanden
hurtigst muligt.

7) Mgder i koordinationsudval-
get er beslutningsdygtige, nar
indkaldelsen er udsendt, som
besluttet i punkt 1, og nér over
halvdelen af medlemmerne inkl.
enten formanden eller naestfor-
manden er tilstede. Et enig fuld-
tallig koordinationsudvalg kan
frafalde varslet af dagsorden og
optage punkter p& dagsordenen.
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8) Alle beslutninger skrives til
referat. Referatet udsendes til
medlemmerne af koordinati-
onsudvalget senest 7 dage efter
mgde. Referatet godkendes pa
naeste mgde, underskrives af
formand og sekretaer og opbeva-
res af koordinationsudvalget.

Koordinationsudvalget forven-
ter, at lokalafdelingsformanden
videresender referatet til egen
lokalbestyrelse.

@konomi

1) Koordinationsudvalgets gko-
nomi behandles pa alle mgder i
koordinationsudvalget. Kassere-
ren afrapporterer aktuel indesta-
ende i pengeinstitut, udgifter og
indteegter siden sidst.

2) Koordinationsudvalget kan
drgfte og beslutte et arligt bud-
get, som felger regnskabsaret.

3) Et medlem af koordinati-
onsudvalget ma ikke deltage i
drgftelser og i beslutninger i sa-
ger, hvor medlemmet kan have
en gkonomisk egeninteresse

i sagens udfald. Dette geelder
medlemmets egne interesser,
og interesser fra andre personer
teet knyttet, f.eks. via sleegtskab.



4) Der fares inventarliste over
koordinationsudvalgets ejendele
af kassereren og det fremgar af
inventarlisten, hvor koordinati-
onsudvalgets ejendele befinder
sig. Det pointeres, at udstyr ejet
af koordinationsudvalget, sdsom
pc " er, printere og andet udstyr
tilbageleveres ved opher af den
frivillige rolle.

Godtggrelse og gaver

1) Koordinationsudvalgets be-
slutninger vedr. godtgarelse til
medlemmer af koordinationsud-
valget og andre frivillige traeffes
1 gang arligt pa mgde i koordina-
tionsudvalget og fares til referat.

2) Koordinationsudvalgsmed-
lemmers deltagelse i aktiviteter,
arrangementer uden egenbe-
taling draftes en gang arligt pa
mgde i koordinationsudvalget
og fares til referat. Vedrgrende
rejser og ture faglges vejledning

i ”"Handbog for bestyrelser og
frivilligledere”.

3) Kerselsgodtgarelse folger
landsforeningens bestemmelser
og det drgftes om der er en ba-
gatelgraense.

4) Koordinationsudvalget be-
slutter og reviderer hvert ar,
hvem der skal have opmaerk-
somhed, og pa hvilket niveau
indenfor Aldre Sagens etiske
retningslinjer, og fgrer beslutnin-
gen til referat.

5) Koordinationsudvalget drof-
ter en gang arligt sammenhaen-
gen mellem koordinationsudval-
gets gkonomiske dispositioner
og Aldre Sagens etiske retnings-
linjer.
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Kommunikation

1) Alle tilstraeber en god og
positiv atmosfeere med respekt
for alle mgdedeltageres tid og
mening.

2) Det er formanden, som ud-
taler sig pa vegne af koordina-
tionsudvalget, ved helt lokale
2eldrepolitiske sager kan den
enkelte lokalafdelingsformand
ogsa vaere den, som udtaler sig.

3) Koordinationsudvalget be-
handler oplysninger og data
fortroligt, og falger A£ldre Sagens
retningslinjer for personoplys-
ninger.

4) Koordinationsudvalget an-
vender £ldre Sagens navn, logo
og designlinje.

Godkendt af landsbestyrelsen
den 28. september 2021 og fore-
lagt delegeretforsamlingen den
23. 0g 24. november 2021.



I henhold til £ldre Sagens vedtzegter § 12.2 fastsaetter den enkelte lokalbestyrelse selv sin
forretningsorden, og nedenstaende er alene en inspiration til brug herfor.

Forretningsorden for Z£ldre Sagens distrikter

Formal

Distriktets formal er at varetage
lokalbestyrelser og koordinati-
onsudvalgenes interesser ved
vidensde-ling samt at give in-
spiration til det lokale arbejde,
blandt andet ved feelles arran-
gementer, temadage, afholdelse
af specielle kurser, erfaringsud-
veksling m.m. for de deltagende
lokalbestyrelser og deres kon-
taktpersoner indenfor Aldre-
politik, Sundhedspolitik, Social/
humaniteere opgaver, IT, mad og
moti-on samt kursusudvalg.

Distriktets sammensatning
Distriktsforsamlingen bestar
af formanden, naestformanden
eller en stedfortreeder fra hver
lokalbesty-relse samt distrikts-
ledelsen.

Formaend for koordinationsud-
valg, som ikke er lokalbestyrel-
sesformaend, deltager i distrikts-
mgderne pa lige fod med lokal-
bestyrelsesformasndene, dog
uden stemmeret. Formaend for
udvalg der er valgt udenfor di-
striktsforsamlingen kan deltage
i distriktets mgder uden stem-
meret.

Distriktets ledelse
Distriktsledelsen bestar af for-
mand, naestformand, kasserer
og sekretaer, som veelges for to
ar pa ars-madet i april. Distrikts-
ledelsen kan vaelges uden for di-
striktsforsamlingens kreds, dog
er medlemskab af £ldre Sagen
samt bopeel i distriktets omrade
en forudsaetning.

Distriktsledelsen beslutter, hvor-
dan koordinatorer og repraesen-

tantenter for de nedsaette udvalg
ind-drages i distriktets ledelse.

Distriktsledelsen inviterer den af
/Aldre Sagens Landsbestyrelse
udpegede kontaktperson med til
alle mader.

Distriktsledelsen afholder ledel-
sesmgder efter behov. Ledelses-
mgderne planlegges for et ar
frem til og med distriktets ars-
mgde i april.

Distriktsledelsen samarbejder
teet med landsforeningen £ldre
Sagens foreningskonsulent.

Indkaldelser til og referater af
distriktsledelsens mgder

Ledelsesmgder

Dagsorden udsendes 14 dage
forinden mgdets afholdelse.
Sekretaeren sender i samarbejde
med for-manden indkaldelsen.
Referatet sendes til lokalafde-
lingsformaendene for lokalaf-
delingerne i distriktet, distrikts-
ledelsen, Landsbestyrelsens
kontaktperson, foreningskon-
sulenten og eventuelt til andre
efter aftale. Di-striktsledelsen
forventer, at lokalafdelingsfor-
mandene orienterer egne lokal-
bestyrelser.

Udvalg - Distriktet nedsaetter
udvalg

« /Aldrepolitisk udvalg

« Sundhedsudvalg
 Socialhumaniteert udvalg

» Motionsudvalg

« It-udvalg

 Kulturudvalg

« Aktivitetsudvalg

Udvalgene har indtil 5 med-
lemmer og ledes af en formand
(distriktskoordinatoren).

Hvert udvalg holder 2-3 &rlige
mader, fglger udviklingen pa
omradet og kommer med forslag
til 2-3 arlige temadag(e) efter
behov. Se endvidere inspirati-
onspapir vedr. koordinatorens
rolle.

De nedsatte udvalg arbejder
med reference til Distriktets le-
delse.

@konomi

Distriktsledelsen administrerer
Distriktets gkonomi, som base-
rer sig pa kontingentandele og
andre tilskud fra landsforeningen
/Aldre Sagen.

Distriktets gkonomi behandles
pa alle mader i distriktsledelsen.
Kassereren afrapporterer aktuel
in-destdende i pengeinstitut,
udgifter og indtaegter siden sidst.

Der udbetales rejsegodtgarel-
ser til deltagere i Distriktismgder.
Koordinatorer og medlemmer

af udvalg, der er udpeget af Di-
striktsledelsen, far udbetalt rej-
segodtggrelse ved deltagelse i
planlaegningsmgder og kurser
inden for egen gruppe.

Medlemmer af Distriktsledel-
sen og omraderedaktgrer mod-
tager i overensstemmelse med
/Aldre Sagens bestemmelser,
jfr. "Godtggrelser til frivillige”, et
belgb til deekning af telefon- og
IT - udgifter.
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Etiske retningslinjer vedr. gkonomiske dispositioner

for ZEldre Sagen

1. Foreningens dbenhed om

gkonomi

1.1 Foreningen udleverer ars-
regnskabet med noter og Ars-
rapport til interesserede.

1.2. Dette indeholder et korrekt
billede af foreningens drifts- og
administrationsomkostninger,
herunder de markedsfaringsom-
kostninger, der er forbundet med
foreningens arbejde samt anven-
delsen af formalsbestemte midler.

1.3. Foreningens revisor fgrer
stikpr@vevis kontrol med, at for-
eningen overholder foreningens
etiske retningslinjer.

2. Landsdaekkende
retningslinjer

2.1 Aldre Sagen er en lands-
daekkende organisation og har
ensartede retningslinjer, som
saetter rammerne for det lokale
arbejde.

2.2. Foreningens etiske retnings-
linjer fastleegges af Landsbesty-
relsen i overensstemmelse med
procedureregler fastlagt i Lands-
bestyrelsens forretningsorden.

2.3. Det pahviler direktionen at
implementere vedtagne etiske
retningslinjer snarest efter den
endelige vedtagelse.

3. Foreningens uddelinger og
anvendelse af gkonomiske
midler.

3.1. Foreningens midler kan
ikke anvendes til formal, der pa
nogen made tilgodeser direktio-
nens, landsbestyrelsesmedlem-
mernes, frivilliges eller ansattes
direkte eller indirekte personlige
gkonomiske interesser. Direk-
tionen, landsbestyrelsesmed-

lemmer, frivillige eller ansatte
kan ikke drive samhandel med
foreningens leverandgrer pa
gkonomiske vilkar, der er mere
gunstige end dem, som organi-
sationen har.

3.2.1 lokalbestyrelser ma hver-
vet som kasserer og formand/
naestformand ikke varetages af
samme person.

3.3. Hvervet som kasserer og
formand/nastformand ma heller
ikke varetages af personer, der
er neert besleegtede fx ved segte-
skab, samboende eller p& anden
vis, sdledes at der er tale om et
gkonomisk interessefellesskab.

4. Foreningens anvendelse af
midler til indretning af lokaler,
udstyr, repraesentation og
administration

4.1. Foreningen er bevidst om, at
medlemskontingenter og avrige,
herunder indsamlede midler,
skal behandles med respekt, og
at det fra medlemmernes og gi-
vernes side forventes, at der ikke
anvendes ungdvendige midler til
daekning af indretning af lokaler,
udstyr, repraesentation og admi-
nistration.

4.2. Der skal veere gennemsig-
tighed omkring, hvad man kan
fa refunderet som frivillig, og der
ma ikke anvendes ungdvendige
midler til deekning af udgifter.
Gennemsigtigheden sikrer sale-
des, at det er muligt ud fra regn-
skabet at dokumentere, hvilke
omkostningsarter der er ydet
refusion til i en given periode.
Det skal derfor klart fremga, om
det refunderede belgb deekker
udgifter til karsel, telefon eller
kontorhold.
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4.3. Foreningen kan kgbe eller
leje lokaler til administrationen.
Ved indgdelse af kabs-, indret-
nings-, brugs- eller lejeaftaler
om fast ejendom og dettes tilbe-
har sikres bedst mulige vilkar for
foreningen. Indretningen af loka-
ler ma ikke beere preeg af ungd-
vendige eller luksurigse forhold.

4.4. Foreningen, dennes ledelse
og administration skal betjene
sig af ngdvendig, opdateret
teknik med hensyn til telefon,

it, kopiering og anden kommu-
nikation, men ma ikke indkabe
ungdvendige eller overfladige
installationer.

4.5, Foreningen skal sikre ansat-
te forsvarlige og sunde arbejds-
pladser og skal ved indkgb eller
leje heraf anvende gkonomisk
fornuftigt og testet udstyr.

4.6. Frivillige, herunder Lands-
bestyrelsens medlemmer, mod-
tager ingen form for gkonomisk
kompensation for det arbejde,
de udfgrer for foreningen. Dette
geelder savel kontant honorering
som stgrre gaver og lignende.

4.7. Lokalafdelinger, koordinati-
onsudvalg og distrikter ma ikke
give gaver/donationer til andre
organisationer, foreninger eller
tilsvarende, medmindre dette
undtagelsesvis og forinden er
godkendt af landsbestyrelsen.

4.8. Landsbestyrelsens medlem-
mer rader i funktionsperioden
over enten en iPad, eller en
iPhone samt en baerbar pc.

4.9. Landsforeningens medlem-
mer refunderes ngdvendige kon-
torholdsudgifter efter regning.



4.10. Landsbestyrelsens med-
lemmer har i funktionsperioden
mulighed for at fa stillet fri tele-
fon og internet til radighed.

4.11 Aldre Sagens landsbesty-
relse, direktion og medarbejdere,
der beskeeftiger sig med lotteriet
samt deres segtefaeller, ma ikke
deltage og spille i £ldre Sagens
lotterier.

4.12. Landsbestyrelsen fastleeg-
ger senest med udgangen af
september — gaeldende for det
felgende kalenderar — omkost-
ningsniveau for:

A. gaver, barebuketter mv.

B. hotel- og restaurationsudgif-
ter. Standarden skal veere rimelig
og ordentlig uden at vaere luksu-
rigs. Belgbet kan ikke suppleres
op med lokale midler.

5. Almindelige bestemmelser
for, hvilke tekniske hjeelpemidler
der stilles til ridighed for £ldre
Sagens frivillige og vilk&rene
herfor samt godtgerelse til
frivillige i Z£ldre Sagen.

5.1. Frivilligt arbejde kan med-
fere meromkostninger for den
frivillige. Sddanne omkostninger
kan indenfor for de rammer, som
er beskrevet heri godtgares af
Zldre Sagen.

5.2. Aldre Sagen er en social-
humaniteer organisation, og det er
medlemmernes penge, der bruges
— ogsa nar Aldre Sagen refunde-
rer den enkelte frivilliges udgifter.

5.3. Godtggrelsesbelgbene er
fastlagt under hensyntagen til de
skattemaessige bestemmelser for
godtgarelse af meromkostninger i
forbindelse med frivilligt arbejde.

5.4. Alle udgifter skal veere doku-
menteret behgrigt.

5.5. Alle refusioner foretages
bagud.

5.6. Der kan kompenseres for
falgende udgifter afholdt pa
/Aldre Sagens vegne:

 Befordring og rejser
 Kontorhold
 Telefon- og internetforbrug

6. Foreningens anvendelse af
midler til befordring og rejser

6.1. Foreningen refunderer mod
behgrig dokumentation udleeg
for landsbestyrelses-medlem-
mer eller frivillige til aftalte trans-
portmidler.

6.2. Som udgangspunkt benyttes
billigste offentlige transportmid-
del. Ved brug af tog kan 1. klasse
benyttes, nar rejsen er over laen-
gere afstand og samtidig behov
for forberedelse.

6.3. Foreningen refunderer mod
behgrig dokumentation udleeg
for karsel i bil.

6.4. Der organiseres samkgrsel
med bil, n&r dette er muligt.

6.5. Den maksimale kilometer-
takst, der kan refunderes, svarer
til Skatter&dets til enhver tid fast-
satte hgjeste befordringstakst for
skattefri karselsgodtgarelse.

6.6. Lokalafdelingerne, koordinati-
onsudvalg og distrikter kan selv af-
gare, om de gnsker at benytte en
lavere takst end den i 6.5 fastsatte
eller slet ikke refundere udgifter.

6.7. Flyrejser inden for Europa
sker pa gkonomiklasse. Flyrejser
til destinationer uden for Europa
kan dog ske pa businessklasse.
Rejser bestilles af Sekretaria-
tet. Optjente bonuspoint tilhgrer
foreningen og skal anvendes i
foreningens interesse.

7. Kontorhold
7.1. Udgifter til kontorhold re-

funderes efter regning. Der kan
fx veere tale om papir, kuverter,
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porto, blaskpatroner til printer og
kopimaskine mv.

8. Telefon- og internetforbrug

8.1. Telefon og internetforbrug
kan kompenseres pa to mader:

A. Lokalafdelinger kan stille mo-
biltelefon (med internetdaekning)
til rddighed for den frivillige. Al-
ternativt kan tegnes abonnement
(med eller uden internetdaek-
ning), der er passende for den en-
kelte frivilliges telefon og internet-
behov hos en anerkendt operatgr.

B. Der kan udbetales refusion til
deekning af den frivilliges merom-
kostninger til telefon og internet
til den af Skattemyndighedernes
til enhver tid geeldende takst.

8.2. Landsbestyrelsen kan i helt
ekstraordineere tilfeelde beslutte,
at en frivillig har fri telefon og
internet, safremt dette er af afgg-
rende betydning for udfgrelsen
af det frivillige hverv.

9. IT udstyr

9.1. For de frivillige funktioner,
hvor anvendelse af pc og internet
er en ngdvendighed, ma det
veere en naturlig forudseetning
for at melde sig som frivillig, at
man i forvejen har adgang til det
negdvendige udstyr.

9.2. Der gives ikke tilskud til helt
eller delvist keb af it-udstyr. Lo-
kalafdelingerne har mulighed for
at stille udstyr til radighed, i det
omfang den finder det ngdven-
digt for varetagelse af opgaven
som frivillig.

Underskrevet den 24. februar
2025 ved Landsbestyrelsesmade.

Birger Rasmussen, John Kirstein,
Bodil Wéhnert, Dorete Olsen,
Lise Bjerglund, Hugo Strunge
Frank, Susanne Andersen,

Steen Ledsager, Jorgen Maller
Larsen, Bjarne Hastrup.



Aldre Sagens sekretariat

Skemaet viser, hvordan 4ldre Sagens sekretariat er opbygget pr. 01.01.2026.
Vi samarbejder naturligvis pa kryds og tveers af afdelinger, men skitsen viser den formelle opbygning.

Adm. direktar
Bjarne Hastrup

Direktionsassistent
Linda Ankerstjerne
Direktionssekretariatet

Vicedirektar
og stedfortraeder
Michael Teit Nielsen
Samfundsanalyse

Afdelingschef
Charlotte Faerch
Samfundsanalyse

Souschef
Michael Bo Christensen
Samfundsanalyse

Vicedirektar
Dorthe Wille
HR, Bkonomi, planlaegning,
jura og bestyrelsesarbejde

HR-chef Afdelingschef
Susanne Rebien Jorn Juel Rasmussen
HR Medlemsservice

@konomichef Souschef/Partnerchef
Henriette Ravn Peter Rindom
@konomi Marketing

Servicechef
Milo C. Trier
Intern service

Peter Skov
Jura og
bestyrelsesarbejde

Liselotte Bindeshgl Have
Jura og
bestyrelsesarbejde

Berit Nordahl
GDPR
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Underdirekter
Maria Luisa Hgjbjerg

Kommunikation, It & Digital

udvikling, R&dgivning og
internationale netvaerk

Souschef
Sara Aabolt Christensen
Kommunikation

Afdelingschef
Anne-Birgitte Sindahl
Radgivning

Afdelingschef
Sif Broby Madsen
It & Digital udvikling

Underdirektor
Lars Linderholm
Frivilligafdelingen og
udvikling af Campus

Souschef/afdelingschef
Jacob Bggesvang
Frivilligafdelingen
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Nyttige telefonnumre

Sekretariatet

Frivilligafdelingen

FrivilligService

33968690-339686 58

Kursussekretariatet

Lokalbestyrelsesregnskab

Forsikring af frivillige

Kommunikationsafdelingen

Marketingafdelingen

Aldre Sagen AKTIV

Aldre Sagen Det Sker Lokalt

Medlemsservice

Radgivningen

3396 86 86
33968702

33968642 -33968727
33968602-33968784
3396 8750
3396 86 25
33968657
33968613
33968623
33968689
70890081

FEldre@Sagen
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