8. april 2026 - MTN/DW/la

NYT fra Landsbestyrelsen
Landsbestyrelsesmgdet den 23. - 24. marts 2026

Aresbeviser
Der er uddelt 5 seresbeviser siden seneste landsbestyrelsesmgde.

Medlemstal og lotteri
Medlemstallet er pa 1.109.744. Der er en nettomedlemsvaekst pt pa 15.430.

Forarslotteriet har slaet rekord. Succeskriteriet er en omsaetning pa 7,2 mio. kr., og nuveerende
status er pa 8,3 mio. kr. i omsaetning. Forarslotteriet slutter den 7. april 2026.

Det er den digitale udvikling, der er den primeere drivkraft bag stigningen i omsaetningen. E-mail
og betalingsservice viser ogsa stabil vaekst, men e-Boks er den primaere drivkraft bag
stigningen.

Lokalafdeling uden bestyrelse

Ved en lokalafdelings arsmgde var det ikke muligt at konstituere sig med ny formand eller pa
andre ledende poster, og derfor skal der afholdes ekstraordineert arsmgde. Landsbestyrelsen
overtager formelt processen og deltager ved landsformanden ved det ekstraordinaere arsmade.

Plejehjemsundersggelsen

Plejehjemsundersggelsen fra £ldreministeriet, december 2025, har flere svagheder, bl.a. i
forhold til de udvalgte interviewpersoner. £Zldre Sagen har vaeret i pressen med kritikpunkterne
samt udarbejdet notat herom. Sekretariatet sgrger for at opdatere lokalafdelingerne

Aldretelefonen og GF-forsikring
Den nuveerende fondsbevilling fra TrygFonden til £Aldretelefonen udlgber 31. december 2026,
og TrygFonden har ikke fornyet bevillingen.

Til gengeeld har Z£ldre Sagen og GF Forsikring indgaet aftale om sponsorat af £ldretelefonen.
Sponsoratet geelder arene 2027-2029.

I lgbet af 2026 bliver abningstiden udvidet med senere abningstid en dag om ugen. Dette er for
at undersgge behovet.

Bladomdelingen

Dao har omdelt 150.000 brevforsendelser for Zldre Sagen i 2026, herunder almindelige
brevforsendelser, hvervekampagne og lotteribreve. Vi modtager pt. ca. 1.000 returbreve om
ugen.



FK Distribution omdelte ca. 780.000 forsendelser for os i forbindelse med arets fgrste
bladpakke. Status er, at alle processer far, under og efter omdelingen er forlgbet med fa
problemer. FK Distribution har modtaget ca. 700 reklamationer om manglende levering af
blade. Disse er efterfglgende blevet genomdelt af FK Distribution.

Medlemsservice har modtaget relativt fa henvendelser fra medlemmerne i modsaetning til
bladomdelingen med dao i november.

FK Distribution er valgt til omdeling af Z£ldre Sagens blad resten af 2026.

Membersite

Landsbestyrelsen fik en status pa Membersite. De opkald Frivilligservice modtager nu handler
om brug af systemet, og ikke om fejl. Flytningen af systemet over pa en server, der kun
anvendes af Z£ldre Sagen, ser ud til at give mere stabil drift. Der er nedsat en testgruppe af
frivillige der skal teste nyudvikling. Gruppen havde deres farste mgde den 24. marts.

Den udvidede abningstid (onsdag 16.00 - 19.00 og lgrdage 10.00 — 12.00) er lukket fra den 1.
marts 2026. Pa de sidste fire vagter i februar kom der samlet et opkald.

Der afholdes mgder hver mandag morgen med de to ansvarlige direktgrer hos leverandgren.
Mgderne tager udgangspunkt i et konkret ”"forbedringsskema”. Vi fglger op pa vores krav til
tekniske forbedringer (server, kapacitet, overvagning, stabilitet), men ogsa pa deres
organisering og processer.

Nyt fra &rsmgderne
Landsbestyrelsesmedlemmerne orienterede om nyt fra arsmgderne.

Valget
Landsbestyrelsen fik en orientering om Zldre Sagens politiske arbejde fgr, under og efter
valgkampen.

I efteraret 2025 indledte £ldre Sagen det politiske arbejde for at ge opmaerksomheden pa
omsorgssvigt i aldreplejen. Aldre Sagen besluttede, at valgkampens primaere fokus skulle
veere omsorgsgaranti.

I forbindelse med, at valget blev udskrevet, udsendte A£ldre Sagen en pressemeddelelse om, at
der var behov for en omsorgsgaranti.

Zldre Sagens kandidattest er besvaret af mere end 400 kandidater.

Efter valget vil £ldre Sagen have fokus pa input til regeringsgrundlaget, og den 12. maj afholdes
/Aldre Sagens Topmgade i Bella Centret. I disse links kan der laeses om selve mgdet, busserne og
man kan ogsa tilmelde sig.
https://www.aeldresagen.dk/om-os/begivenheder/aeldre-sagens-topmoede

Direkte tilmeldingslink her: https://www.tilmeld.dk/aeldre-sagens-topmoede-12-maj-2026
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AGE
Lise Bjerglund orienterede om nyt fra AGE.
Landsbestyrelsen besluttede, at Susanne Andersen blev suppleant (AGE).

Kommunikation
Landsbestyrelsen blev informeret om den seneste tids kommunikation.

Leesertallet er steget pa Medlemsbladet. Det er nu pa 1.057.000.

Aldre Sagen har vundet sglv i Arets Pressefoto. Billedet er taget fra et plejehjem og bragt i
medlemsbladet.

Bkonomisk svindel

Landsbestyrelsen drgftede mulighederne for at fa hjzelp, hvis man har veeret udsat for
gkonomisk bedrageri. Offerradgivningen tilbyder gratis og anonym radgivning til ofre for
gkonomisk bedrageri, herunder digital svindel og keerlighedssvindel. De hjaelper med
krisehandtering, overblik over situationen, praktiske skridt samt stgtte til pargrende.

Plejehjem og opkraevning af vand og varme

Pa et plejehjem er der opkraevet aconto belgb for el og varme uden specifikation- samt
indtaegtsbestemt husleje. Efter laengere tids indsats er resultatet, at plejehjemmet har opkraevet
belgbet forkert i flere ar. Derfor er formentlig en del mennesker, som skal have penge tilbage.
Det skal undersgges, om det er samme problem pa andre plejehjem.

Lan
Der er et gnske om, at £ldre Sagen saetter fokus pa lan til pensionister, herunder statslan til

ejendomme i udkantsdanmark.

Regnskab 2025 med tilhgrende revisionsprotokol
Landsbestyrelsen fik en gennemgang af regnskabet.

Regnskabet blev godkendt af landsbestyrelsen.
Den tilhgrende revisionsprotokol blev gennemgaet af revisor Margrethe Bergkvist og blev
underskrevet af landsbestyrelsen. Landsbestyrelsen tilkendegav, at de ikke har kendskab til

besvigelser.

Naeste made: 27. — 28. april 2026
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