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Dagens Program



Resultat af spørgeskema
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Næste gang vil jeg gerne høre mere om emnet
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Vipps, MobilePay, Get paid m.m. Digital sikkerhed/-svindel Bookingløsningen



Nye Bookingsystem
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V/ Britt Ravn Sørensen



Membersite – det nye bookingsystem
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Her er vi nu: 

• De første lokalafdelinger skiftede til Membersitebooking den 1. august 2024

• 80 lokalafdelinger er nu skiftet til Membersite booking

• Online tilmeldinger for kr. 2.870.000,- til nu. 

• Antal online tilmeldinger til nu 15.500 stk.



Membersite – det nye bookingsystem
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Når du er logget ind. kommer du til forsiden hvor du kan vælge



Membersite – det nye bookingsystem
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Når menuerne foldes ud vises: 



Membersite – det nye bookingsystem
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Membersite – det nye bookingsystem
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Membersite – det nye bookingsystem
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Her ses hvad der er udbetalt, og hvad der kommer til udbetaling. Listen kan foldes ud på det lille plus.

Online tilmeldinger udbetales hver torsdag, for perioden foregående tirsdag til efterfølgende mandag.



Membersite – det nye bookingsystem
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Detaljer om udbetalingen – fold listen ud på det lille plus



Membersite – det nye bookingsystem
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NYHED – kommer snart !

I kommer selv til at styre 
refunderinger ved afbud



Membersite – det nye bookingsystem
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Membersite – det nye bookingsystem
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- refunderes HELE beløbet



Membersite – det nye bookingsystem
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- betales ingenting tilbage 

Det vil sige at 
lokalafdelingen beholder 
pengene, som er betalt 
ved tilmelding



Membersite – det nye bookingsystem
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Når der klikkes på "Ændre”

• Her er det valgt at Gert Davids, kun får 25 kr. ud af de 
50 kr. tilbagebetalt, altså beholder lokalafdelingen 25 kr. 
i gebyr (Indtægt)

• Gert Clemmensen får, 40 kr. ud af de 50 tilbagebetalt, 
altså beholder lokalafdelingen 10 kr. i gebyr (Indtægt)

• OBS: Der er hverken Gert Clemmensen eller Gert 
Davids der får pengene tilbagebetalt, men i stedet Gert 
Christensen, der står som betaler der får pengene. 



Membersite – det nye bookingsystem

15-10-2025 18

Dette bogføres 
automatisk – ved 
refundering.

Det vil sige at næste 
gang der udbetales  
til lokalafdelingen, 
får I udbetalt 
gebyret som ikke er 
refunderet til 
medlemmet. 



Membersite – det nye bookingsystem
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Følg pengene i Navision: 

Når der tilmeldes online fra hjemmesiden
med den røde tilmeldingsknap

bogføres der på konto 1360 kredit 
og konto 7110 debet tilgodehavender 

Konto 7110 afstemmes let
– bogfør evt. afregningen med mandagsdato, så konto går i nul hver uge !



Membersite – det nye bookingsystem
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Mere nyt på vej:

➢ Automatisk bogføring af Nets-gebyrer kommer snart. 

➢ Betaling for at sende SMS’er vil også blive opkrævet på samme 
måde som Nets-gebyrer, disse bogføres også automatisk. 

➢ Begge slags gebyrer modregnes i udbetalingerne fra 
onlinetilmeldingerne.  



Membersite – det nye bookingsystem
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➢ Webmaster opretter arrangementerne, skal som minimum på kursus – skal lære 

de nye skabeloner at kende, så arrangementer kan komme på jeres hjemmeside 

og i ”Det Sker”

➢ I kan bruge Membersite med og uden betalingsmodulet – som det passer til de 

enkelte arrangementer. 

➢ Kan bruges både til gratis arrangementer og til arrangementer som koster penge.

➢ Bookingfrivillige – hjælper med tilmeldinger for dem, som ikke selv kan logge ind 

og tilmelde sig.

➢ Kassererne  – bogfører onlineindbetalinger og styrer tilbagebetalinger.

Husk - inden I skifter til Membersite:



Betalingssystemer og kontanter
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V/ Christian Agersund



Inspirationsdag 2025 – Betalingssystemer og kontanter

Jeg har en plan!

Det hele er timet og tilrettelagt ned i mindste 
detalje

Men i dag kan det føles som om man er omgivet 
af hundehoveder og hængerøve.

Dette forstået på den måde at alting hele tiden 
laves om.

I ”gamle dage” betaltes brudens sko med 25 
ører.

Den går jo ikke i dag. 
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Inspirationsdag 2025 – Betalingssystemer og kontanter

• Bookingsystemet
• Betaling med kort og MobilePay for arrangementer

• MobilePay
• Nem måde at undgå kontanter

• Kontanter
• En, stadig, gangbar betalingsform. Men svær at komme af med.

• SumUp
• Terminal, så man kan ”bippe” folks kort

• Dankort terminal (i ganske få afdelinger)
• En dyr løsning, men, engang den eneste

• NYE muligheder – ”Mobilt Kassesystem” en del af Mobile Pay – brug din telefon som 
terminal
• Så ny at den har vi ikke nået at undersøge

• Bankoverførsel
• Kan, som mange af de andre betalingsformer, give hovedbrud for kassereren



Inspirationsdag 2025 – Betalingssystemer og kontanter

• Bookingsystemet
• Betaling med kort og MobilePay for arrangementer via nettet

Kigger man på tal for lokalafdelingerne er netbetaling (her kun målt på 
betalingsarrangementer) her set i perioden 1.sept - 30. sept

Aalborg 75%
Grindsted 80%
Helle 100% - Helt nye på Booking dog ikke så meget data
Korsør 62% - Helt nye på Booking dog ikke så meget data

Så tallene taler deres klare sprog



Inspirationsdag 2025 – Betalingssystemer og kontanter

• MobilePay
• Nem måde at undgå kontanter

Her blev jeg nødt til at begrænse mig.

Der findes 234 aktive aftaler i lokalafdelingerne

Og fra 15. september til 30. september blev der på 4.312 transaktioner omsat for kr. 856.880,10

Så en halv måned står for næsten en million i omsætning 

Så tallene taler deres klare sprog



Inspirationsdag 2025 – Betalingssystemer og kontanter

I har også mulighed for at komme på Vipps/MobilePay via PC

Dette præsenterede vi sidste år på Inspirationsdagene

Link til dette:

https://www.aeldresagen.dk/-/media/frivilligportal/organisationsarbejde/filer/lokalafdelingens-
oekonomi/master-pp-inspirationsdage-2024.pptx

Men kontakt os. Gerne på Regnskab@aeldresagen.dk. Hvis i vil på løsningen. Så skriver i navn, lokalafdeling 
samt jeres eget telefonnummer til der hvor i har jeres egen MobilePay aftale.

Dette bruger MobilePay til at validerer at i er hvem i er.

Der vil så komme nogle mails i jeres KS mail, hvor i færdiggøre opsætningen. Når dette er på plads. Så viser 
vi jer gerne rundt, via Teamviewer (IT Remote Support)
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Inspirationsdag 2025 – Betalingssystemer og kontanter

En god ting ikke at gøre

Vi fraråder at man i blade eller annoncer offenliggør afdelingens MobilePay eller Bank kontonummer

Ikke at det er hemmelige oplysninger

Men erfaringer viser at så sker det, at folk indbetaler uden at tilmelde sig.



Inspirationsdag 2025 – Betalingssystemer og kontanter

• Kontanter
• En, stadig, gangbar betalingsform. Men svær at komme af med.

Husk at få bestilt ”Servicekort”, hvis i ikke har det allerede.

Her er tallet for september måned (1.-30.)

En omsætning på kr. 129.413,-

Her kan det ikke gøres entydigt op i enkelte transaktioner

Og desværre var der ikke hjælp fra det offentlige

Så tallene taler deres klare sprog



Inspirationsdag 2025 – Betalingssystemer og kontanter

Seneste nyt fra Nationalbanken – set på TV2 6/10-2025

Derfor råder Nationalbanken nu alle danske husstande til følgende:
• Hav flere betalingsmuligheder til rådighed i form af betalingskort, kontanter, 

og en betalingsløsning på telefonen som Mobilepay.
• Hver husstand bør have mindst to fysiske betalingskort fra forskellige 

mærker. Husk pinkoder, for offline-kortbetalinger fungerer de fleste steder 
kun med pinkode.

• Hav et mindre beløb i kontanter. Et pejlemærke er 250 kroner per person i 
husstanden, men vurder selv, om behovet er større. Det er en fordel at have 
kontanter i mindre sedler og mønter. Det vil gøre det nemmere for butikkerne 
at give byttepenge tilbage.

Så er det spændende om dette giver anledning til selvransagelse hos politikere og 
banker!



Inspirationsdag 2025 – Betalingssystemer og kontanter

Inde på Danske Banks hjemmeside kan man bl.a. finde automater hvor man kan sætte sedler ind. Nej 
ikke mønter.

Der findes også andre aktører, Nokas og 
Loomis. Men de er bestemt ikke billige.



Inspirationsdag 2025 – Betalingssystemer og kontanter

Øvrige betalingsformer:

• SumUp
• Terminal, så man kan ”bippe” folks kort

• Dankort terminal (i ganske få afdelinger)
• En dyr løsning, men, engang den eneste

• NYE muligheder – ”Mobilt Kassesystem” en del af Mobile Pay – brug din telefon som 
terminal
• Så ny at den har vi ikke nået at undersøge

• Bankoverførsel
• Kan, som mange af de andre betalingsformer, give hovedbrud for kassereren



Inspirationsdag 2025 – Betalingssystemer og kontanter

Så planen er.

At få så mange som muligt at bruge digitale betalingsveje.

Booking
MobilePay

Så bliver der bedre tid til at hjælpe dem der ikke kan.



Elektronisk faktura
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V/ Henriette Ravn



Projektets formål

Projektets formål er er undersøge, hvordan vi kan få etableret 

bedre processer for håndtering af bilag og fakturaer – både 

internt i sekretariatet og ved at stille en løsning til rådighed for 

de frivillige i lokalafdelingerne. Samtidig skal det vurderes, om 

de allerede anvendte leverandører/løsninger kan anvendes, eller 

om det anbefales at implementere digitalisering med en ny 

løsning/leverandør.



Projekt er organiseret i en projektgruppe, en styregruppe og en følgegruppe:

Organisering

Projektgruppe Styregruppe

Hanne Sørensen
Johnny Jensen
Katrine Gorrissen
Britt Ravn (spor 2)
Christian Agersund (spor 2)

Henriette Ravn
Sif Broby Madsen
Jacob Bøgesvang

Følgegruppe

Bornholm – Britta Sjøstrøm
Holbæk - Esben Stubager
Sønderborg – Frede 
Jørgensen
Vejen – Ellen Larsen
Aalborg – Else Olsen



• Brugerinddragelse – 5 kasserer inddrages til 

at deltage i processen med test af lokale 

afdelinger

• Tid - projekt skal aflevere anbefaling i 

november

Ønsker til proces

Kasserer kick off 22. oktober 2025

• Velkommen til
• Baggrund for projekt
• Udfordringer i lokalafdelinger med 

udlæg, bilag og transportbilag mm.
• Overblik over mulige løsninger 
• Præsentation af mulig løsning ‘Lokal 

bogføring’ i Membersite
• Præsentation af mulig løsning 

’standardløsning til elektroniske bilag’
• Jeres tanker
• Tak for i dag



Standardløsning til elektroniske bilag

• Kan en standardløsning anvendes til håndtering af transportbilag for brugere i Ældre Sagen 
(ja) og frivillige i lokalafdelinger

• Kan den nuværende Continia håndtere vores behov, eller skal vi kigge efter andre 
leverandører?

• Hvordan kan vi implementere EAN og med hvem? (Continia, EG, andre?)

Mulige veje at gå…

Lokale Regnskaber i Membersite - EG

• Kan Lokale regnskaber i Membersite anvendes til håndtering af lokalafdelingens bilag? 

• Kan Lokale regnskaber håndtere de transportbilag, som skal betales af Ældre Sagen?

• Kan vi sikre en 2. godkender proces i sammenhæng med Lokale regnskaber?

• Hvad skal vi have udviklet for at vi bliver rigtig glade for løsningen? Fx Scan bilag,                                       
betalingsfiler til danske bank, 2. godkender ved bankudbetaling, automatisk genererede 
udbetalingsfiler…

• Hvad kommer vi til at mangle? Budgetfunktionalitet. Rapporter som de har nu (4 typer 
rapporter. Andet?
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Hvilke lovkrav er der til opbevaring af elektroniske bilag?
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Hvilke lovkrav er der til opbevaring af elektroniske bilag?
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Nyt krav til Ældre Sagen
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Hvornår træder det i kraft?

Lokalafdelingen



- At lette arbejdet og processerne

- Undgå dobbeltindtastninger

- At understøtte godkendelsesprocessen

- At leve op til de fremtidige love til Regnskab

15-10-2025 48

Ambition



Kasserer netværk i Ældre Sagen

15-10-2025 49

V/ Christian Agersund



Inspirationsdag 2025 – Kasserer netværk i Ældre Sagen

Netværk er noget vi giver til hinanden.

Sådan lyder et, lettere omskrevet, reklameslogan.

Men ikke desto mindre er det lige præcis hvad vi gør med vores tid i Ældre Sagen, netværker.



Inspirationsdag 2025 – Kasserer netværk i Ældre Sagen

Eksempler på netværk:

Dem vi har hørt om: 

Niels Bierbum (Solrød) – Distrikt 8
Palle Skov (Amager2300) – Distrikt 10
Inga (Herning) – Distrikt 2
Frede (Sønderborg) – Distrikt 5 



Inspirationsdag 2025 – Kasserer netværk i Ældre Sagen

Drøftelse ved bordene – brug 10 minutter

Hvad ser i gerne der var af netværk for dem som er kasserer?

Hvordan skal/skulle det bygges op?

Hvilken ønsket deltagelse fra sekretariatet?

Diskussion – Godt at få noget med hjem.



Ture og rejser
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V/ Henriette



Inspirationsdag 2025 – Ture og rejser
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Kasserer-
håndbogen



Inspirationsdag 2025 – Ture og rejser
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Generelt hører vi utilfredshed med beslutningen bl.a.:

• Men hvad skal vi så bruge alle vores penge til.

• Der efterspørges om det kun er udgiften til bussen som der skal hvile i sig selv, så de 

fx må betale forplejningen, helt eller delvist.

• Hvad gælder hvis man arrangerer fx foredrag, skal de også hvile i sig selv ?



Inspirationsdag 2025 – Ture og rejser
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Digital svindel
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V/ Christian



Hvad er svindel…. Og hvordan går det i Danmark?

• Hvordan kan vi så vide hvor stort problemet er? 

Det kan vi heller ikke præcist. Men vi ved det er 

større end hvad tallene viser.

• Det at blive svindlet er desværre omtalt som noget 

skamfuldt, et tabu: “Jeg faldt for deres løgne”.

Svindlen rammer alle

• Når svindleren først har foden indenfor åbner nye 

døre sig og her kan svindlen brede sig i høj fart.

• Det der startede som en falsk 

investeringsmulighed eller en kæreste man blot 

har chattet med online og derefter sendt nogle 

penge til, spreder sig hurtigt til identitetstyveri, 

oprettelse af skuffeselskaber og svindel med 

offentlige ydelser 

58

Svindlen er meget større end vi tror



59

Fokuseret angreb mod foreninger
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Svindlerne bliver mere og mere nævenyttige og nederdrægtige og får det til at både se og lyde ægte.

Sagen kort. – fra maj måned sidste år.

En lokalafdeling modtager kr. 50.000,- via Vipps-MobilePay.

Kassereren kan se at der pludseligt er kommet en betaling ind på, først GetPaid appen (den der hed MyShop) og 
dagen efter kan kassereren konstatere at der rent faktisk ER gået kr. 50.000,- ind i banken.

Samtidigt får kassereren en SMS sendt fra hvad der angiveligt er afsenderens søn. I SMS’en beskriver ”sønnen” 
udførligt at hans mor har lavet en dobbelt fejl. Hun skulle have sendt 500,00 men kom til at sende 50000,- og 
at der derudover var til den forkerte lokalafdeling. At det er mange for hans mor og underskriver sig så til slut 
som ”Mvh Drengenavn (Søn til Mors navn)” 
Drengen refererer i SMS’en og til hans mors fulde navn (som jo også kan ses i GetPaid appen) 
Alt i alt et meget plausibelt forløb. Men dette er altså svindel.
Vi skal spare jer for alle mellemregningerne – men svindlerne bliver bedre og bedre.

I dette tilfælde havde de rent faktisk svindlet moren til at starte med. Altså fået adgang til hendes konto. Dette 
ved vi ikke hvordan er forgået.

Men de har så videresendt 50.000,- til Ældre Sagens lokalafdeling. I mellemtiden har svindlerne ændret 
morens konto. Så havde kassereren sendt pengene tilbage. Så var de landet på svindlernes konto. Og 
lokalafdelingen havde uvidende ageret såkaldt muldyr for svindlerne.
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Find vejledning på frivilligportalen



62

Der finds mange typer og eksempler på svindel

Her en ikke udtømmende liste

• Social engineering
• At nogen, genre over tid, forsøger at vinde din tillid

• Click and fix
• Tryk her og problemet er løst

• Links
• Kan være svære at gennemskue

• Trojanske heste
• I familie med de to ovenstående



• Hvilken svindel har du oplevet?

63

Drøftelse ved bordene



Tak for i dag

Kom godt hjem
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