
Distrikt 7

Distriktets virke i dette kalenderår 

a. Intro v. Stig Ryhl

b. IT-området v. repr. for IT-gruppen

c. Social-humanitært fagområde v. Mette Thomson

d. Motionsområdet v. Jane Hermansen 

e. Sundhedspolitisk område v. Nils Hofmann

f. Ældrepolitisk område v. Stig Ryhl
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DEN ÆLDRE / BORGEREN 
kan udtrykke sine oplevelser 

af, på hvilke måder og i hvilken 
grad værdierne er opfyldt.

Bl.a. SÅDAN KAN VI STØTTE UDVIKLINGEN AF ÆLDRELOVENS  VÆRDIER

KOU  / SEKRETARIATET 
kan spørge  Kommunen 

• Teamorganisation?  
Størrelser? Tværfagligt 
sammensat?

• Er plejepakker defineret? 

• Indeholder kvalitetskriterier 
muligheder for situations-
betinget  fleksibilitet?

• Hvordan er samarb. med 
pårørende / nærtstående?

• Hvilke formkrav er der til 
afgørelser / (re)visitations-
meddelelser?

Eks. på metoder til 
indsamling af information

• Interviews
• Spørgeskemaundersøgelser
• Pårørendes oplevelser
• ÆS-frivilliges oplevelser
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Bl.a. SÅDAN KAN VI STØTTE UDVIKLINGEN AF ÆLDRELOVENS  VÆRDIER

Eks. på metoder til 
indsamling af information

• Interviews
• Spørgeskemaundersøgelser
• Pårørendes oplevelser
• ÆS-FRIVILLIGES OPLEVELSER

HVOR  HØRES  INFORMATIONERNE?
• Tryghedstelefonen
• Besøgsvenner
• IT-hjælpere i hjemmet
• Frivillige i sociale caféer m.v.
• Bisiddere

• De ældrepolitiske frivillige 
indsamler og beskriver borgeres 
oplevelser

Kan vi gøre endnu mere?
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Eks. på metoder til 
indsamling af information

• Interviews
• Spørgeskemaundersøgelser
• Pårørendes oplevelser
• ÆS-FRIVILLIGES OPLEVELSER

Vi kan gøre endnu mere!

En ny (?) rolle:
HJÆLPER VED VISITATIONER

FØR 1. visitation:
Møde hos borgeren mhp 
1) at FORSTÅ borgerens 

behov og ønsker
2) at GIVE VIDEN om kommu-

nens mulige tilbud

VED visitationsmøde(r):
Evt. være bisidder
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Eks. på metoder til 
indsamling af information

• Interviews
• Spørgeskemaundersøgelser
• Pårørendes oplevelser
• ÆS-frivilliges oplevelser

• Tryghedstelefonen
• Besøgsvenner
• IT-hjælpere i hjemmet
• Frivillige i sociale caféer  m.v.
• Bisiddere

”REAKTIVE METODER”

”PROAKTIVE METODE”

At en frivillig hjælper møder den 
ældre FØR visitationen =>
• at borgeren er godt for-

beredt FØR VISITATIONEN => 
understøtter størst mulig 
selvbestemmelse

• at dialogen mellem borger og 
visitator får karakter af at 
være en ligeværdig og saglig 
samtale

• God forberedelse danner 
basis for tillid

• Tillid ml. borger og frivillig 
giver god ”bisidning”

• Informationer fra ”kilden”
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HJÆLPER VED VISITATIONER

Forudsætninger 1a:
For at REKRUTTERE frivillige er 

der behov for effektiv 
markedsføring af hjælperrollen

Forudsætninger 2:
Ethvert MEDLEM kender til 
muligheden af at kunne få 

hjælp af en ÆS-frivillig 
før og under visitationen.

Det kræver en effektiv 
markedsføring af muligheden.

Forudsætninger 1b:
Distriktet tilbyder kursus og 

temadage for hjælpere
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Bl.a. SÅDAN KAN VI STØTTE UDVIKLINGEN AF ÆLDRELOVENS  VÆRDIER

Distriktet kan tilbyde kursus og 
temadage for frivillige hjælpere m.fl.
i samarbejde med Rejseholdet m.fl.

• Processer som bisid-
der / hjælper

• Metoder til systema-
tisk indsamling og 
formidling af  infor-
mationer

• Viden om lovkrav til 
kommunale afgørelser 
jf.

Forvaltningsloven
Sociallovene
God administrativ 
praksis

• Kendskab til egen kom-
munes  plejepakker og 
kvalitetsstandarder 
o.lign. – og hvor de kan 
findes.
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