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Samarbejdsaftale mellem Fredensborg Kommune og ZAldre Sagen
Fredensborg.

1. Parterne.

Samarbejdsaftalen mellem Kommunen og Zldre Sagen er indgaet efter bestemmelserne i
/ldrelovens Kapitel 3, Civilsamfund og lokale fesllesskaber.

2. Formal / Vision.

Samarbejdsaftalen bygger pa kommunens ambition om at styrke samarbejdet med civilsamfundet,
at konkretisere den frivillige indsats som en vigtig og komplementzer del af kommunens tilbud pa

eeldreomradet og Aldrelovens samt andre relevante loves bestemmelser herom.

Malet er at fremme livskvalitet, forebygge og nedbringe ensomhed og styrke eeldres mentale og
fysiske sundhed, herunder at @ge selvhjulpenhed og livskvalitet blandt eeldre borgere.

Aftalen indgar i en bredere strategisk ramme, hvor frivillige sociale aktgrer bidrager til at lzse
sociale og sundhedsmeessige udfordringer i teet samspil med kommunens fagprofessionelle og
hvor /ldre Sagens indsats understgttes af Kommunen.

3. Pricipper for samarbejdet.

Samarbejdet bygger pa falgende principper:

Ligeveerdighed mellem kommunen og civilsamfundet
Transparens og tillid

Tidlig inddragelse af Aldre Sagen i relevante processer
Lgbende dialog og evaluering

4. Indhold og indsatsomrader.

Kommunen og Aldre Sagen vil sammen sikre udbredelse og forankring af aktiviteter, som
modvirker ensomhed blandt seldre gennem en raekke indsatser.

De enkelte indsatsomrader beskrives i et antal projektaftaler, et for hvert indsatsomrade. Indholdet
i en sadan projektaftale er beskrevet neermere i pkt. 8. i denne Samarbejdsaftale.

Kommunen skal medvirke til at udbrede kendskabet til £ldre Sagens tilbud til borgere og
personale i Center for /ldre og Forebyggelse, saledes at flest muligt far gavn af tilbuddene.
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Malgruppen for denne Samarbejdsaftale er primaert folkepensionister og borgere +65, som af
forskellige arsager eller livssituationer far behov for statte og hjzelp.

Parterne kan efter aftale tilfgje nye Projektaftaler under denne Samarbejdsaftale. Efter enighed kan
ogsa Projektaftaler termineres.

/ldre Sagen arbejder indenfor de rammer, der er fastsat pa landsplan af Aldre Sagen, se bilag B.

5. Ledelsesprincipper og arbejdsdeling.

| en anerkendelse af, at Kommunens medarbejdere er professionelle, aflannede medarbejdere og
/ldre Sagens frivillige er ulgnnede, frivillige ildsjeele, er parterne enige om, at
* Kommunens medarbejdere alene skal ledes af andre medarbejdere fra Kommunen

® /Eldre Sagens frivillige alene skal ledes af andre frivillige fra /Eldre Sagen

Som en konsekvens heraf er parterne enige om at

* Frivillige fra Aldre Sagen ikke kan patage sig arbejdsopgaver for Kommunen som
Kommunen i henhold til geeldende lovgivning er forpligtet til at varetage.

* Frivillige fra Z£ldre Sagen ikke kan overtage arbejdsopgaver for Kommunen som i dag
Izses af betalte medarbejdere fra Kommunen, herunder opgaver som er udliciteret til 3.
part.

e /Eldre Sagen kan til enhver tid treede ud af et enkelt projekt hvis det — efter en rimelig
indsats — viser sig umuligt at bemande projektet med frivillige.

Disse principper kan ikke fraviges under det enkelte projekt.

6. Samarbejde og videndeling.

6.1. Strategisk niveau.

Parterne indgar i et feelles strategisk samarbejde, herunder regeimaessige mgder med deltagelse
af de parter der har indgéet denne samarbejdsaftale mellem Kommunen og ZAldre Sagen.
Formalet er at udveksle erfaringer, koordinere frivillige indsatser og videreudvikle
samarbejdsmodellen til inspiration for fremtidige initiativer pa tvaers af civilsamfundet og
kommunen og pa tveers af de enkelte delaftaler.

Parterne er enige om, at antal arlige mader skal veere to. Kommunen har ansvaret for at indkalde.

6.2. Opfelgning pa projektniveau.

De enkelte projekter evalueres lzbende af begge parter for at sikre, at de opfylder de aftalte mal.
Frivillige i Zldre Sagen tilknyttet det enkelte projekt deltager pa arlige mader med administrationen
i Kommunen med henblik pa videndeling samt at sikre en stabil drift, af fokusomraderne og udvikle

tilbuddene efter behov.

Kommunen indkalder til mgderne. Parterne er enige om at 4 arlige mader er et passende antal
mader, dette kan dog afviges efter enighed mellem parterne.
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7. Organisering.

/Eldre Sagen er ansvarlig for:
 Drift og udvikling af de frivillige aktiviteter inden for de aftalte projekter.
» Deltagelse i strategiske samarbejdsfora og tvaergaende koordinering.
»  Frivilligrekruttering.

Kommunen er ansvarlig for:

Indkaldelse til de aftalte samarbejdsm@der og evt. feelles partnerskabsfora.

» Faglig sparring, formidling og henvisning til Z£ldre Sagens tilbud.

*  Kommunikation om samarbejdet via kommunale kanaler og medarbejdere.

* @konomisk statte til /£ldre Sagens indsatser som defineret i de enkelte projektaftaler.

8. De enkelte projektaftaler.

For at muliggere en indsats pa et omrade skal Kommunen og ZAldre Sagen indgé et specifik
projektaftale herom, dette under henvisning til denne Samarbejdsaftale.

Projekterne skal henvende sig til alle relevante borgere i Kommunen og er ikke begraenset til
medlemmer af /Aldre Sagen.

En Projektaftale skal som minimum omfatte falgende punkter:

a. Formal
b. Ressourcer
a. Som Aldre Sagen forventer at tilknytte.
b. Som Kommunen forventer at tilknytte.
c. Organisering.
c. @konomi
a. Budget for omkostninger pr. ar og samlet i projektperioden.
b. Indteegter fra
i. Deltagere
ii. Anden projektstotte
iii. Kommunen
iv. Aldre Sagen
d. Opfelgning
a. Eventuelle afvigelser i den aftalte opfalgningshyppighed.
b. For at kunne falge op pa, om indsatsen har den gnskede effekt, opstilles der mal for

indsatsen.
e. Varighed
f. Evaluering

g. Kontakter under denne Projektaftale.

9. Varighed og justering.

Aftalen geelder til 31. december 2027. Ultimo 2026 og efterfalgende en gang om aret gennemfares
en feelles status og droftelse, der danner grundlag for eventuelt ophgr eller justering. Hvis intet
andet aftales, forleenges aftalen automatisk for et kalenderar ad gangen.

Ved enighed mellem parterne kan denne Samarbejdsaftale til enhver tid tilpasses eller annulleres.
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Ved vaesentlig misligholdelse af en af partnerne kan aftalen ophaeves af den anden part med tre

maneders varsel (eller med kortere frist hvis situationen tilsiger det). Den part der ansker at gere
misligholdelse geeldende skal dog give den anden part en rimelig frist til afhjeelpning inden aftalen
opsiges.

Der geelder skeerpet oplysningspligt for Z£ldre Sagen, hvis vaesentlige andringer i aktiviteter eller
forudseetninger for tilskud skulle indtreede.

Justeringer i denne Samarbejdsaftale vil indebzere sendringer af de Projektaftaler, der er indgaet
under denne Samarbejdsaftale. ‘

Ingen Projektaftaler indgaet under denne Samarbejdsaftale kan overleve denne Samarbejdsaftale
uden parternes skriftlige accept.

10. Underskrifter.

Pa vegne af Pa vegne af Pa vegne af
Fredensborg Kommune Fredensborg Kommune /Aldre Sagen Fredensborg
Thomas Lykke Pedersen Louise Mehnke Erik Daugaard Jensen
/U%arskrift: ? Upderskrift: Underskrift:
Lt [l PEACN & DAY kar/?a&,
Borgmester Formand, Social- og Formand
Sundhedsudvalget

Dato: O . ol ADRE Dato:l ) [O té‘ggg )Zﬂ g Dato: r’;Z«f(\ Ol\(‘\tk oLdi§

11. Samarbejdsaftalens bilag.
Til samarbejdsaftalen hgrer folgende bilag:

- Bilag A: Delaftaler.
- Bilag B: Aldre Sagens retningslinjer for samarbejder.
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BILAG A: Delaftaler.

Under samarbejdsaftalen er indgaet felgende delaftaler:
Delaftale 1: Velfeerdsteknologi

/ldre Sagen tilbyder at hjeelpe med at installere robotstavsugere i hjem hos borgere,
der er indstillet til hjemmehjeelp i hjeelpepakke 1. Let statte i hverdagen, som er til
borgere, der overvejende klarer sig selv, men har behov for vejledning og let statte
for fortsat at kunne leve et selvsteendigt hverdagsliv. Stetten fra Aldre Sagen tilbydes
i de tilfeelde, hvor der ikke er familie eller naere relationer, der kan klare at installere
stevsugeren. Der ydes ikke hjeelp til indkeb og vedligeholdelse af stavsugeren.

Periode 1. oktober 2025 — 1. april 2026.

Bidrag fra kommunen til annoncering efter frivillige, opleering af frivillige (kursus) og
karselsgodtgerelse for de fgrste 6 maneder efter start 5.000 kr.

Bidrag for resten af 2026 og hele 2027 forhandles senere.

Delaftale 2: Forlgb for ensomme.
Forlgbet skal udarbejdes og godkendes il start 2026.

Forlgbet gennemfgres kun, hvis der kan findes feelles finansiering til det.

/Eldre Sagen vil fokusere pa en gruppe ensomme/enkeltpersoner, der udpeges af
hjemmeplejen, og en tilsvarende gruppe som Aldre Sagen finder.

Der forberedes et program/forlgb for den samlede gruppe. Et forlab kunne veere:
- Spis Sammen arrangementer

- Feelles besgg pa Louisiana

- En halv dag i naturen

- Motionsdag med skanende seniormotion

Varighed af forlgbet kunne veere ca. 30 uger.

Delaftale 3: Indkebsture for svage borgere 2026

Borgeren bliver hentet pa sin bopael af INDK@BSBUSSEN og kart til Harsholm
Midtpunkt, hvor han/hun vil blive modtaget af frivillige hjeelpere fra Aldre Sagen,
som vil felge rundt, hvis der er behov for det.

Fer hjemkarsel samles alle til socialt samveer hos den lokale bager, hvor deltageren
far serveret kaffe og kringle. Bussen karer borgeren hjem igen. Turene er fortrinsvis
for pensionister der er gangbesveerede, svagtseende eller karestolsbrugere.
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Indk@bsturen tilbydes en gang om méneden.
Periode: 1. januar 2026 — 31. december 2027.
Samlet udgift for et ar: 60.000 kr.

Bidrag fra kommunen for 2026 er 35.000 kr.

Budget for 2027 forhandles senere.

Véagetjenesten — 2026-2027

VAGETJENESTEN er et gratis tiloud for borgeren, hvor Aldre Sagen tilbyder at
vaere hos en deende de sidste degn/timer af livet, da vi ikke synes, nogen skal dg
alene. Det giver ro, neerveer samt tryghed ved livets afslutning. Aldre Sagen tilbyder
ogsé statte og neerveer i forbindelse med et langvarigt sygdomsforlgb, hvor
helbredelse ikke skannes muligt. Vi aflaster ogsa gerne de pargrende.

Vi erstatter ikke professionelt personale, og patager os ikke plejeopgaver.
Vagetjenesten har tilknyttet en vagttelefon.

Periode: 1. januar 2026 — 31. december 2027.

Samlet udgift for et ar: 14.400 kr. som deekker udgifter til annoncering, kursus,
telefon, evalueringsmeader og kerselsgodtgarelse.

Bidrag fra kommunen for 2026 er 13.400 kr.

Budget for 2027 forhandles senere.
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Bilag B: Aldre Sagens retningslinjer for samarbejder.

| ZEldre Sagen er vi glade for samarbejdet med kommuner og regioner. Vi ser en mulighed for at na
ud til flere svage aeldre gennem samarbejdet, idet kommune og region har kontakter til mennesker,
som kan have glaede af vores frivillige tilbud.

Vi indgar en skriftlig aftale med alle vore frivillige, der har kontakt til svage aeldre, og iflg. denne
aftale gaelder falgende forhold for den frivillige: ‘

. Er ulgnnet.

. Har tavshedspligt og videregiver ikke personlige oplysninger om brugerne
uden disses samtykke. Dog undtaget almindelig oplysningspligt nar
menneskers liv og velfeerd er truet.

. Modtager ikke arv, gaver og lignende fra brugerne.

. Handterer ikke brugernes penge, netbank, MitID, medicin eller udfarer
professionelle pleje- eller traeningsopgaver.

o Har ikke nggle til brugernes bolig.

. Patager sig ikke ansattes arbejde eller udfgrer opgaver, som er offentlige
lovbestemte forpligtelser.

. Kan modtage Aldre Sagens identitetskort (bestilles af kontaktperson/aktivitets-
lederen og destrueres ved ophaevelse af aftalen).

. Forholder sig neutral i partipolitisk, etnisk og religizs henseende.

. Er omfattet af Aldre Sagens ansvars-, ulykkes-og erhvervsskadeforsikring
for frivillige
. Registreres i AEldre Sagens medlemsdatabase (som vedligeholdes af sekreta-

riatet pa baggrund af oplysninger fra aktivitetslederen).

. Har modtaget information om Aldre Sagens generelle frivillighedspolitik og
evt. saerlige forhold, som geelder pa det pageeldende aktivitetsomrade.

Seerligt vigtig er det at:

. Frivillige ledes af frivillige — hvilket betyder, at eksisterende og nye frivillige
indsatser bgr organiseres i frivillige foreninger eller grupper.

. Frivillige er ikke en erstatning for ansatte.

- Lovpligtige opgaver ber altid varetages af ansatte i overensstemmelse med
brugernes rettigheder. Frivillige kan ikke overtage ansvaret for disse opgaver.

. Frivillige kan varetage indsatser, der ikke kraever visitering eller registrering,
dvs. opgaver, som brugeren ikke har retskrav pa, men som kan ses som en
ekstra stotte eller omsorg.



