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4 Hjzlp til og mulighed for at fa gjort rent

Kapitlet belyser den statte, som hjemmehjalpsmodtagerne oplever at have brug for,
samt hvilken hjalp de har mulighed for at fa i forbindelse med rengering.

Synes du, at du har behov for hjelp til rengering?
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Base: 1.455. Alle. En enkelt person har ikke gnsket at svare.

Figur 4.1 illustrerer, at 92% af hjemmehjelpsmodtagerne angiver, at de har brug for
hjeelp til rengering. I opregnede tal svarer dette til 64.174 hjemmehjalpsmodtagere.
7% mener derimod ikke, at de har brug for hjelp til rengering.

Har du brug for meget eller lidt hjzlp til rengering?
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Base: 1.303. Alle, der har brug for hjeelp til rengering. Fire personer har ikke ensket at svare.

Blandt de hjemmehjelpsmodtagere, der angiver, at de har brug for hjelp til rengg-
ring, svarer cirka halvdelen (49%), at de har brug for meget hjelp til renggring, mens
godt og vel hver fjerde (26%) svarer, at de har brug for lidt hjelp. Samtidig ved en
fjerdedel ikke, hvorvidt de har behov for meget eller lidt hjzlp til rengering.



Undersggelse om hjemmehjeelp - 16

Figur 4.3  Hvem hjelper dig med rengering?
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Base: 1.303. Alle, der har brug for hjeelp til rengering. En enkelt person har ikke gnsket at svare. Flere svar muligt.

9 ud af 10 hjemmehjalpsmodtagere (90%), der har behov for hjelp til rengering,
modtager hjalp fra personalet i hjemmeplejen. Foruden hjalp fra personalet i hjem-
meplejen, far 16% hjzlp fra bern/svigerbern, mens 14% selv betaler for privat hjeelp.
Ganske fi hjemmehjalpsmodtagere far hjelp fra andre (4%), anden familie (3%),
egtefaelle/samlever (3%), venner/naboer (2%) eller fra ingen (1%). Det vil sige, at de
fleste hjemmehjaelpsmodtagere far hjelp fra nogen til rengering. Ingen hjemme-
hjelpsmodtagere far hjalp til rengering fra frivillige.

Figur 4.4 Synes du, at du har mulighed for at fa gjort rent, nar du har behov for det?
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Base: 1.303. Alle, der har brug for hjeelp til rengering. Tre personer har ikke ensket at svare.

61% af de hjemmehjelpsmodtagere, der har brug for hjelp til rengering, angiver, at
de har mulighed for at f4 gjort rent, nar de har behov for det. Hver tredje (33%) svarer
derimod, at de ikke har mulighed for at fa gjort rent, nar de har behov for det. I op-
regnede tal svarer det til, at 21.040 hjemmehjaelpsmodtagere, der har brug for hjalp
til renggring, ikke har mulighed for at f& gjort rent, nér de har behov for det.



Hjemmehjeelpstype og
mulighed for at fa gjort rent

Figur 4.5

Kvalitative besvarelser®
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Ved sammenligning pa tvars af hjemmehjealpstype — det vil sige praktisk hjelp eller
personlig pleje - ses der ingen tydelige forskelle pa, hvorvidt hjemmehjaelpsmodta-
gere, der har behov for hjelp til rengering, oplever at have mulighed for at fa gjort
rent, nar der er behov for det. 63% af de hjemmehjaelpsmodtagere, der udelukkende
modtager praktisk hjaelp pa mindst 20 minutter om ugen, oplever at have mulighed
for at fa gjort rent, nar der er behov for det, mens 60% af hjemmehjzlpsmodtagere,
der far enten bade praktisk hjelp og personlig pleje eller udelukkende personlig
pleje, mener det samme.

Hvad betyder det for dig, at du ikke har mulighed for at fa gjort rent, nar du har behov for det?
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Base: 434. Alle, der har svaret nej til, at de har mulighed for at fa gjort rent, nar der er behov for det. Fire personer har ikke
onsket at svare. Det halvabne spergsmal er efterfglgende grupperet saledes, at hjiemmehjeelpsmodtagernes kommentarer er
samlet i kategorien "Har betydning”.

Af figur 4.5 fremgar svarfordelingen for de hjemmehjaelpsmodtagere, der har besva-
ret spergsmalet om, hvad det betyder for dem, at de ikke har mulighed for, at & gjort
rent, nar de har behov for det. Spergsmalet er stillet som et halvabent spergsmal med
mulighed for at besvare med en kommentar (86%), svare "Ingenting” (11%) eller
“Ved ikke” (3%). Det halvabne sporgsmal stilles til personer, der oplyser, at de ikke
har mulighed for at fa gjort rent, nar der er behov for det (33%).

Hvad betyder det for dig, at du ikke har mulighed for, at fa gjort rent, nar du har behov for det?

Dette er en sammenfatning af hjemmehjalpsmodtagernes kvalitative svar pa spergs-
malet.

Mange af de hjemmehjelpsmodtagere, der oplever, at det har betydning for dem, at de
ikke har mulighed for at fa gjort rent ved behov, peger pa, at det er et irritationsmo-
ment for dem: “Det irriterer mig meget. Mit hjem forfalder”. Andre beskriver, at den
manglende renggring gor dem kede af det: "Sd tuder jeg. For i tiden gjorde jeg grun-
digt rent.” En del af hjemmehjalpsmodtagerne bruger ordet "svinesti” om deres hjem:
"Det betyder, at jeg lever i en svinesti”. Nogle beskriver, hvordan den manglende ren-
goring har indflydelse pa deres livskvalitet og helbred blandt andet pga. astma og al-
lergi. Endelig peger nogle pa, at den mangelfulde renggring har serlig betydning, nar
der kommer besag: “Tkke s meget lyst til geester, ndr wc ikke er rengjort”.

En del af hjemmehjalpsmodtagerne veelger at betale private leveranderer for ekstra
rengering, mens andre ser sig nedsaget til at bede familien om hjalp eller selv for-

5 Se afsnittet Kvalitative besvarelseri Kapitel 1.
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soge at kompensere for den utilstraekkelige rengering, selvom det er med stor an-
strengelse. Endelig giver en del udtryk for, at de ma leve med det, som det er: "Det
md jeg bare acceptere”. Enkelte udtrykker tilfredshed med rengeringen.

Udvalgte citater:

“Forringer livskvalitet, at jeg ofte mé leve i en svinesti.”

“Jeg bliver ked af det. Jeg kan ikke selv gare det.”

”Jeg foler mig beskidt i et beskidt hjem.”

“Det bliver ofte for beskidt. Uden hjalp fra bern ville det vaere meget be-
skidt her. Far gulvvask en gang om maneden og renggring af badevaerelse
hver anden uge. Far ikke torret stov af.”

“Det betyder, at jeg selv mé betale for den manglende renggring.”
“Pinligt at fa besgg.”

”Alt vokser mig over hovedet. Har ikke lyst til at have geester.”

“Ubehag ved et snavset hjem. Besveer med vejriraekning pga. stovgener.”

Figur 4.6  Er det sket, at du har afholdt dig fra at invitere gaester, fordi du ikke har haft mulighed for at fa
gjort rent, nar der er behov for det?
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Base: 434. Alle, der har svaret nej til, at de har mulighed for at fa gjort rent, nér der er behov for det. To personer har ikke gnsket at svare.

Hver fjerde hjemmehjelpsmodtager (25%), der har angivet, at de ikke har mulighed
for at f& gjort rent, nir de har behov for det, svarer, at det har afholdt dem fra at
invitere geester. 73% har dog ikke atholdt sig fra at invitere geester, fordi de ikke har
haft mulighed for at fa gjort rent.
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Hvor ofte afholder du dig fra at invitere geester, fordi du ikke har mulighed for at fa gjort rent,
nar der er behov for det?
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Base: 117. Alle, der har svaret ja til, at de har afholdt sig fra at invitere geester, fordi de ikke har haft mulighed for at fa gjort rent,
nar der er behov for det. En enkelt person har ikke @nsket at svare.

Blandt de hjemmehjalpsmodtagere, der har angivet, at de har atholdt sig fra at invi-
tere gaster, fordi de ikke har haft mulighed for at fa gjort rent, svarer 48%, at det
sker af og til. Omkring hver fjerde (26%) svarer, at det sker ofte, mens 12% angiver,
at det sker sjeeldent. 11% tilkendegiver, at det altid sker.

4.1 Sammenfatning

Flere end 9 ud af 10 hjemmehjelpsmodtagere angiver, at de har behov for hjelp til
rengoring. I opregnede tal svarer det til 64.174 hjemmehjelpsmodtagere. Langt stor-
stedelen (9 ud af 10) af de hjemmehjalpsmodtagere, der har behov for hjelp, far
hjalp fra personalet fra hjemmeplejen.

Blandt de hjemmehjalpsmodtagere, der tilkendegiver, at de har behov for hjalp til
renggring, angiver omkring halvdelen, at de har brug for meget hjelp, mens godt og
vel hver fjerde angiver at have behov for lidt hjeelp. Samtidig tilkendegiver hver tredje
hjemmehjelpsmodtager, der har brug for hjelp til rengering, at de ikke har mulig-
hed for at fa gjort rent, nar der er behov for det. I opregnede tal svarer det til 21.040
hjemmehjelpsmodtagere, der ikke mener at have mulighed for at fa gjort rent ved
behov. Blandt dem angiver hver fjerde, at den manglende rengering har atholdt dem
fra at invitere gaester. Det atholder dog ikke langt storstedelen fra at invitere gaester.

I de kvalitative besvarelser peger de hjemmehjaelpsmodtagere, der ikke oplever at fa
gjort rent, nar der er behov for det, pa, at det savel irriterer dem som gor dem kede
af det. Hiemmehjaelpsmodtagerne papeger endvidere, at det forringer deres livskva-
litet, helbred og sociale liv.
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5 Hjalp til og mulighed for at komme i bad og/eller blive vasket
Folgende kapitel beskriver hjemmehjalpsmodtagernes oplevelse af den stotte, som

de mener at have brug for, samt hvad de modtager af hjelp i forbindelse med per-
sonlig hygiejne i form af bad og/eller at blive vasket.

Synes du, at du har behov for hjelp til at komme i bad og/eller blive vasket?
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Base: 1.455. Alle. Tre personer har ikke @nsket at svare.

Af ovenstdende figur 5.1 fremgar det, at mere end en tredjedel (36%) af hjemme-
hjeelpsmodtagerne angiver, at de har behov for hjaelp til at komme i bad og/eller blive
vasket. Det svarer til 25.216 hjemmehjalpsmodtagere i opregnede tal. 62% mener
ikke, at de har behov for hjelp.

Har du behov for meget eller lidt hjelp til at komme i bad og/eller blive vasket?
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Base: 497. Alle, der har brug for hjeelp til at komme i bad og/eller blive vasket. To personer har ikke ensket at svare.

Af de hjemmehjalpsmodtagere, der mener, at de har brug for hjelp til at komme i
bad og/eller blive vasket, angiver 41%, at de har brug for meget hjelp. 4 ud af 10
(40%) har brug for lidt hjelp, mens 18% ikke ved, hvorvidt de har behov for meget
eller lidt hjeelp til at komme i bad og/eller blive vasket.
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Hvem hjealper dig med at komme i bad ogleller blive vasket?
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Base: 497. Alle, der har brug for hjeelp til at komme i bad og/eller blive vasket. Flere svar muligt.

Storstedelen af de hjemmehjelpsmodtagere (86%), der har brug for hjelp til at
komme i bad og/eller blive vasket, far hjaelp fra personalet i hjemmeplejen. 1 ud af
10 hjemmehjelpsmodtagere (10%) far derimod ikke hjelp fra nogen. I opregnede tal
svarer det til 2.428 hjemmehjalpsmodtagere, der ikke modtager hjaelp fra nogen,
selvom behovet for hjelp er der. 3% af hjemmehjalpsmodtagere far hjelp fra hen-
holdsvis bern/svigerbern og egtefelle/samlever. FA hjemmehjelpsmodtagere far
hjeelp fra andre (1%), fra privat hjalp, de selv betaler (1%), eller fra venner/naboer
(1%). Ingen far hjelp fra anden familie eller frivillige.

Synes du, at du har mulighed for at komme i bad og/eller blive vasket, nar du har behov for det?
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Base: 497. Alle, der har brug for hjeelp til at komme i bad og/eller blive vasket.

3 ud af 4 (75%) hjemmehjalpsmodtagere, der angiver at have brug for hjelp til at
komme i bad og/eller blive vasket, mener, at de har mulighed for at komme i bad
og/eller blive vasket, nar der er behov for det. Omkring hver femte hjemmehjaelps-
modtager (21%) mener derimod ikke, at de har mulighed for at komme i bad og/eller
blive vasket, nar der er behov for det. Det svarer til 5.226 hjemmehjalpsmodtagere i
opregnede tal.
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Typen af hjemmehjeelp - det vil sige praktisk hjalp eller personlig pleje - har ikke den
store betydning for, hvorvidt hjemmehjaelpsmodtagerne mener, at de har mulighed
for at komme i bad og/eller blive vasket, nar der er behov for det. 70% af hjemme-
hjaelpsmodtagerne, der udelukkende modtager praktisk hjelp pad mindst 20 minut-
ter om ugen, oplever, at de har mulighed for at komme i bad og/eller blive vasket ved
behov. Blandt de hjemmehjelpsmodtagere, der modtager bade praktisk hjalp og
personlig pleje eller udelukkende personlig pleje, gor det sig geeldende for 76%.

Hvad betyder det for dig, at du ikke har mulighed for at komme i bad og/eller blive vasket, nar
du har behov for det?
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Base: 99. Alle, der har svaret nej til, at de har mulighed for at komme i bad og/eller blive vasket, nar der er behov for det.
Det halvabne spergsmal er efterfalgende grupperet séledes, at hjiemmehjeelpsmodtagernes kommentarer er samlet i katego-
rien "Har betydning”. En enkelt person har ikke gnsket at svare.

I figur 5.5 ovenfor fremgar svarfordelingen for de hjemmehjalpsmodtagere, der har
besvaret spergsmalet om, hvad det betyder for dem, at de ikke har mulighed for at
komme i bad og/eller blive vasket, nar de har behov for det. Spargsmalet er stillet
som et halvabent spergsmal med mulighed for at besvare med en kommentar (81%),
svare "Ingenting” (13%) eller "Ved ikke” (5%). Det halvdbne spargsmal er stillet til
personer, der oplyser, at de ikke har mulighed for at komme i bad ved behov (21%).

Hvad betyder det for dig, at du ikke har mulighed for at komme i bad og/eller blive vasket, nar
du har behov for det?

Dette er en sammenfatning af hjemmehjelpsmodtagernes kvalitative svar til spargs-
malet.

Hjemmehjelpsmodtagere, som har svaret, at det har en betydning, at de ikke har mu-
lighed for at komme i bad/og eller blive vasket, nér de har behov for det, peger p3,
hvordan det har konsekvenser for deres velbefindende og for nogle i en sddan grad, at
det har betydning for deres lyst til og mulighed for samvar med andre mennesker.

Udvalgte citater:
e ’Ikke vaerdigt.”
e “Det betyder, at man fgler sig uleekker over for sig selv.”
e ’“Fgler mig uren.”
e VAt jeg ofte lugter af urin, da jeg har kateter, som ikke altid er helt taet.”
e ’Darligere selvvaerd.”

6 Se afsnittet Kvalitative besvarelseri Kapitel 1.
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e 7Det betyder, at mine bgrn og venner har svaert ved at tage mig med nogen
steder hen.”

e ”Stort ubehag. Begraenser samvar med andre mennesker.”

e “Det betyder, at haret er fedtet, og det gor s4, at jeg ikke vil vise mig offentligt.

B

Figur 5.6  Er det sket, at du har afholdt dig fra samvar med andre, fordi du ikke har haft mulighed for at
komme i bad og/eller blive vasket, nar der er behov for det?
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Base: 99. Alle, der har svaret nej til at de har mulighed for at komme i bad og/eller blive vasket, nar der er behov for det.

65% af de hjemmehjalpsmodtagere, der har angivet, at de ikke har mulighed for at
komme i bad og/eller blive vasket, nar der er behov for det, mener ikke, at det har
afholdt dem fra samvaer med andre. Omkring 3 ud af 10 (31%) angiver dog, at det har
afholdt dem fra samveer med andre.

Ud af de 31%, der angiver, at de har atholdt sig fra samver med andre pa grund af
manglende mulighed for at komme i bad, angiver lidt mindre end to tredjedele (64%)
af hjemmehjalpsmodtagerne, at det af og til sker. 18% angiver, at det ofte sker, 10%
angiver, at det sjeeldent sker, mens 8% oplever, at det altid sker. Det vil sige, at mere
end hver fjerde (26%) oplever, at det altid eller ofte sker.

5.1 Sammenfatning

Mere end hver tredje hjemmehjelpsmodtager angiver, at de har behov for hjalp til
at komme i bad og/eller blive vasket. I opregnede tal svarer det til 25.216 hjemme-
hjeelpsmodtagere, der har behov for hjelp til at komme i bad og/eller blive vasket.
Omfanget af behov for hjelp varierer. Lidt faerre end 9 ud af 10 hjemmehjalpsmod-
tagere, der far hjeelp til at komme i bad og/eller blive vasket, far hjeelp fra personalet
fra hjemmeplejen, mens 1 ud af 10 hjemmehjelpsmodtagere ikke far hjeelp af nogen
til at komme i bad og/eller blive vasket, selvom de har behov for hjelp. Det svarer til
2.428 hjemmehjaelpsmodtagere i opregnede tal.

Omkring hver femte hjemmehjalpsmodtager, der har behov for hjalp til at komme
i bad og/eller blive vasket, oplever ikke, at de har mulighed for det, nar behovet op-
star. Baseret pa opregnede tal, svarer det til 5.226 hjemmehjalpsmodtagere. De fle-
ste (3 ud af 4) oplever dog, at de har mulighed for at komme i bad og/eller blive
vasket ved behov.

Lidt mindre end to tredjedele af de hjemmehjelpsmodtagere, der har tilkendegivet,
at de ikke har mulighed for at komme i bad, nar de har behov for det, angiver, at det
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af og til aftholder dem fra samvaer med andre, mens godt og vel hver fjerde angiver,
at det ofte eller altid sker. I de kvalitative besvarelser peger hjemmehjalpsmodta-
gerne pa, at det pavirker deres velbefindende samt lyst til og mulighed for samveer
med andre, hvis de ikke har haft mulighed for at komme i bad og/eller blive vasket
efter behov.



